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Las entrevistas se transcribierón y analizarón mediante ana lisis de cóntenidó y estadí stica 
descriptiva. Participarón 23 adólescentes, la mayórí a de lós cuales (n=21) se cónsideran 
estresadós, y la mayórí a són mujeres. Se cónstruyerón cincó categórí as: Definición del concepto 
de estrés, Percepción del estrés y estrategias utilizadas para reducir o controlar el estrés, Contextos 
de estrés: entorno social, familia y escuela, Miedos y expectativas respecto al propio futuro y, 
Ciudad grande x Ciudad pequeña. Se encóntró  que el cóntextó ma s estresante al que se referí a 
fue la escuela. Lós participantes infórmarón de que utilizan estrategias de enfrentamientó 
cómó: actividades relajantes, cóntról de acciónes impulsivas, depórtes y, sienten que són 
eficaces. Se llegó  a la cónclusió n de que, inclusó viviendó en ciudades ma s pequen as, lós 
adólescentes esta n sujetós a cóntextós estresantes y presentan cónflictós similares a lós de las 
ciudades ma s grandes. 
Descriptores: Adólescente; Estre s psicóló gicó; Educació n primaria y secundaria; Salud mental. 
 
As entrevistas fóram transcritas e analisadas pór meió da ana lise de cónteu dó e estatí stica 
descritiva. Participaram 23 adólescentes, das quais a maiória dós alunós (n=21) se cónsidera 
estressadó, e bóa parte e  dó sexó femininó. Cónstruiu-se cincó categórias: Definição do conceito 
de estresse, Percepção do estresse e estratégias utilizadas para reduzir ou controlar o estresse, 
Contextos estressores: ambiente social, família e escola, Receios e expectativas em relação ao 
próprio futuro e, Cidade de grande porte x Cidade de pequeno porte. Verificóu-se que ó cóntextó 
estressór mais referidó fói a escóla. Os participantes referem que utilizam estrate gias de 
enfrentamentó, cómó: atividades relaxantes; cóntróle de açó es impulsivas; espórtes e, sentem 
que elas sa ó eficazes. Cónclui-se que mesmó vivendó em cidades menóres ós adólescentes esta ó 
sujeitós a cóntextós estressóres e apresentam cónflitós semelhantes aós daqueles que vivem 
em cidades maióres. 
Descritores: Adólescente; Estresse psicóló gicó; e Ensinó fundamental e me dió; Sau de mental. 
 
The interviews were transcribed and analyzed using cóntent analysis and descriptive statistics. 
23 adólescents participated, óf which the majórity óf students (n = 21) cónsidered themselves 
under stress, and a large part are female. Five categóries were cónstructed: Definition of the 
concept of stress, Perception of stress and strategies used to reduce or control stress, Stress 
contexts: social environment, family and school, Fears and expectations in relation to their own 
future, and Large city x Small town. It was fóund that the móst mentióned stress inducing cóntext 
was ‘schóól’. Participants repórt that they use cóping strategies, such as: relaxing activities; 
cóntról óf impulsive actións; spórts, and they feel these strategies are effective. It is cóncluded 
that even when living in smaller cities, adólescents are subject tó stressful cóntexts and present 
cónflicts similar tó thóse whó live in larger cities 
Descriptors: Adólescent; Stress, psychólógical; Educatión, primary and secóndary; Mental 
health. 
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INTRODUCCIÓN 
 

a adólescencia cómenzó  a verse cómó una fase distinta del desarrólló humanó a partir del 
sigló XIX, en 1904, cuandó Granville Stanley Hall [1844-1924] publicó  pór primera vez un 
estudió sóbre este perí ódó de la vida. Hall presentó  la adólescencia cómó una etapa 

marcada pór la “tórmenta y el estre s”. Estudiós pósterióres refórzarón esta visió n y destacarón 
lós cónflictós caracterí sticós de esta etapa de la vida1. 

La adólescencia puede definirse cómó una etapa de transició n del desarrólló entre la 
infancia y la edad adulta, caracterizada pór impórtantes cambiós cógnitivós, fí sicós, psicóló gicós 
y sóciales2,3. Se destacan algunós aspectós cómó: lós cambiós hórmónales, la prógresiva 
separació n de lós padres y al mismó tiempó una relació n ma s estrecha cón el grupó de amigós, 
la bu squeda de sí  mismó, la capacidad de desarróllar pensamientós tótalmente abstractós e 
hipóte ticó-deductivós, el surgimientó de preócupaciónes metafí sicas y e ticas, actitudes sóciales 
exigentes, entre ótrós2. Estós cambiós guí an al adólescente al e xitó de su autónómí a para el 
manejó de la vida adulta, sin el apóyó de lós padres1.  

Es en esta etapa de la vida que lós jó venes cómienzan a cónstruir un próyectó de vida, y 
se preócupan ma s seriamente pór definir una elecció n prófesiónal². Adema s, durante este 
perí ódó la escuela sigue siendó un cóntextó impórtante para el desarrólló de lós adólescentes4, 
teniendó un gran papel en su vida, juntó cón su grupó de amigós y familia. 

En Brasil, entre lós 15 y 18 an ós, lós adólescentes empiezan a asistir a la escuela 
secundaria. Esta es la etapa final de la educació n ba sica en nuestró paí s. Actualmente, la Nueva 
Escuela Secundaria tiene cómó própuesta ófrecer la fórmació n de la persóna, cón el fin de 
desarróllar valóres y cómpetencias de estudió ma s cómplejós, dandó ópórtunidad a la 
integració n del próyectó individual del estudiante cón el próyectó de la sóciedad. Busca 
preparar a lós jó venes para el mundó del trabajó y su fórmació n cómó persónas, desarróllandó 
la autónómí a intelectual y el pensamientó crí ticó5. 

A pesar de las própuestas presentes en la Base Naciónal Cómu n Curricular (BNCC) de la 
Escuela Secundaria5, Hóy en dí a, el entórnó escólar sigue estandó marcadó predóminantemente 
pór el módeló de ensen anza tradiciónal. Este módeló de educació n enfatiza la transmisió n de 
cónócimientós, la internalizació n de cómpórtamientós y la creació n de habilidades especí ficas, 
ma s órientadas a la apróbació n en prócesós selectivós para lós niveles superióres de educació n, 
encargadó ma s de repróducir que de reinventar y recónstruir6. 

La escuela puede funciónar cómó un cóntextó de mejóra del pótencial y tambie n puede 
próducir patólógí as7-9. La vida diaria de la escuela es enferma y enfermiza, pór ló que se han 
creadó y se esta n creandó varias própuestas pedagó gicas para educar y ensen ar cón el fin de 
prómóver la salud en el cóntextó escólar6. El trabajó educativó só ló tiene su alcance cuandó cada 
individuó es capaz de aprópiarse de la humanidad próducida histó rica y cólectivamente, y la 
educació n puede enriquecer al individuó a medida que ófrece cóndiciónes para que se 
cónstituya cómó un ser humanó, humanizadó y humanizadór10,11. 

Independientemente de las nuevas própuestas pedagó gicas que esta n surgiendó, lós 
estudiós indican que el entórnó escólar se cónsidera a menudó un cóntextó estresante12-14. 
Adema s, pór ser una fase de emóciónes intensas y pór requerir ciertas respónsabilidades que 
antes nó se cóbraban, la adólescencia tiene variós factóres que cólabóran para despertar el 
estre s. Entre ellós se encuentran la bu squeda de una mayór próximidad a lós cólegas, la 
bu squeda de satisfacer las expectativas de lós adultós, la necesidad de autóafirmació n, la 
presió n de lós exa menes escólares y de admisió n, y la elecció n prófesiónal12. 

El cónceptó de estre s fue intróducidó en la Psicología de la Salud pór Hans Selye en 1926, 
hacie ndóse pópular despue s de la Segunda Guerra Mundial. Este cónceptó puede ser cóncebidó 
de manera diferente cónsiderandó lós diferentes enfóques que investigan el tema15. Entre lós 
tres enfóques teó ricós recónócidós cómó cóntribuciónes explicativas sóbre el tema, el presente 
estudió adópta la perspectiva cógnitivista, que entiende el estre s cómó una relació n particular 
entre el individuó y el entórnó. En ótras palabras, el estre s se entiende cómó una reacció n del 

L 
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cuerpó ante cualquier acóntecimientó que la persóna interprete cómó un desafí ó ó una 
amenaza para su estabilidad fí sica ó mental. Puede implicar reacciónes en las esferas fí sica, 
psicóló gica, mental y/u hórmónal12,14,16,17.  

Así , se entiende que el estre s puede explicarse cómó un temblór entre la percepció n del 
sujetó acerca de la demanda de la circunstancia y su capacidad de respónder a estas demandas, 
ló que le lleva a gastar mucha energí a para hacer frente a las experiencias estresantes15,16. 

Sus sí ntómas pueden dividirse en cuatró fases16. La primera es la ma s ligera (Fase de 
Alarma), que implica la aparició n de reacciónes de cómpórtamientó de excitació n ó escape del 
estresór, ma s adaptable. La segunda fase (Fase de Resistencia) se caracteriza pór un cambió en 
la percepció n de la nórmalidad y un aumentó de la secreció n de hórmónas adrenócórticóides. 
En la tercera fase (fase de Cuasi-agótamientó), cómienza un panórama de la enfermedad del 
sujetó. Y en la u ltima fase (Fase de Agótamientó) el individuó cómienza a manifestar 
enfermedades órga nicas, móstra ndóse agótadó pór el altó cónsumó de energí a y el excesó de 
actividad16. 

Un estudió de 295 estudiantes de diferentes escuelas de una metró póli del interiór del 
Estadó de Sa ó Pauló encóntró  altós valóres de estre s, que estaban significativamente ma s 
presentes en las participantes mujeres12. Otró estudió realizadó cón estudiantes de tercer an ó 
de secundaria y cursós preparatóriós móstró  que el 67,7% de la muestra manifestó  tasas 
alarmantes de estre s12. 

Al experimentar situaciónes estresantes en esta etapa de la vida ella puede prepararse 
mejór para experimentar ótras situaciónes en la vida adulta. Sin embargó, la cantidad y el tipó 
de factór estresante al que se expóne debe ser aprópiadó/própórciónal a su capacidad y 
madurez para afróntarló12. Adema s, la prevenció n depende de la óbtenció n de una perspectiva 
adecuada y realista de las situaciónes cótidianas, y del desarrólló de ha bitós de vida saludables 
en ló que respecta a la alimentació n, el tiempó de suen ó, la actividad fí sica y el óció12. 

Hóy en dí a, debidó al aumentó de las plazas en lós cóntextós escólares de nivel medió y 
superiór, es cada vez ma s frecuente que la sóciedad impónga a lós adólescentes y jó venes la 
necesidad de invertir en lós estudiós. Cómó persóna en prócesó de desarrólló, puede ser fra gil 
en esta etapa de la vida y de su carrera acade mica, ya que esta  experimentandó grandes cambiós 
córpórales, cógnitivós y psicósóciales, factóres que pueden actuar cómó pósibles fuentes de 
estre s.  

La aparició n de estós cambiós en el cóntextó sócial ma s amplió, cómbinada cón las 
caracterí sticas de esta fase de la vida, hace que el estre s este  cada vez ma s presente en la vida 
de lós adólescentes. Cómó resultadó, el desarrólló de lós estudiós sóbre el tema en esta etapa 
de la vida ha adquiridó cada vez ma s relevancia hóy en dí a. 

Se óbservó  que muchós de lós estudiós brasilen ós se desarróllarón cón adólescentes que 
viví an en las metró pólis, cónsideradas ma s estresantes1,18-20. El óbjetivó de este estudió fue 
investigar las cóncepciónes del estre s desde el puntó de vista de lós estudiantes de la escuela 
secundaria que residen en una pequen a ciudad del interiór del estadó de Minas Gerais. 
 
MÉTODO 
 

La investigació n tuvó un cara cter descriptivó, explóratórió y transversal, cón un enfóque 
cualitativó y cuantitativó. Se eligió  la cómbinació n de datós cualitativós y cuantitativós pórque 
permití a una visualizació n ma s amplia del próblema investigadó, y lós datós óbtenidós se 
utilizarón cómó cómplementariós, en un enfóque integradó mixtó21,22. 

El instrumentó cónstruidó incluyó  una entrevista cómpuesta de 15 preguntas, nueve 
abiertas y seis cerradas, referidas al entórnó escólar, sócial, familiar y persónal del adólescente. 
Las preguntas abiertas investigarón: el cónceptó de estre s desde el puntó de vista de lós 
participantes, la autópercepció n del estre s, que  cóntextós y factóres se cónsideran factóres 
estresantes, que  estrategias se utilizan para hacer frente al estre s y có mó ayudan a reducirló, y 
si lós entrevistadós creen que lós estudiantes que viven en las grandes ciudades són ma s 
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estresadós ó nó y pór que . Las preguntas cerradas investigarón la frecuencia cón que se 
próducí an ciertós aspectós relaciónadós cón el estre s y se buscaba infórmació n sóbre las 
actividades fí sicas y extracurriculares desarrólladas pór lós participantes.  

El ana lisis utilizadó fue cualitativó-cuantitativó. El ana lisis cualitativó utilizadó fue el 
Ana lisis de Cóntenidó, que cóntempló  tres etapas: el pre-ana lisis; la explóració n del material 
(en la que se cónstruyerón las categórí as de ana lisis); y el tratamientó de lós resultadós (que 
permitió  interpretaciónes ma s prófundas del material recógidó)23. Las preguntas cerradas se 
presentarón en el fórmató de la escala de Likert, y tratarón de investigar la frecuencia de lós 
aspectós relaciónadós cón el estre s y las estrategias de enfrentamientó. Se analizarón pór medió 
de la frecuencia simple y el pórcentaje. 

La recógida de datós tuvó lugar entre lós an ós 2018 y 2019 en una pequen a ciudad del 
Estadó de Minas Gerais. Segu n el censó de 2010, el municipió tení a 8.183 habitantes y el í ndice 
demógra ficó de la ciudad era de 15,68 hab/km². El PIB per ca pita fue de 23.317,35 reales (datós 
de 2016).  Adema s, segu n lós datós de 2010, la tasa de escólarizació n de seis a catórce an ós fue 
del 99%24. La principal fuente de ingresós del municipió hóy en dí a es el turismó.  

Para iniciar la recógida, inicialmente se cóntactó  cón dós escuelas secundarias del 
municipió y se las invitó  a participar en el estudió. Se les presentarón lós óbjetivós y el 
instrumentó que se utilizarí a para llevar a cabó el estudió. Ambas escuelas expresarón su 
intere s en participar y permitierón que el estudió se desarróllara cón sus estudiantes. 

Tras la apróbació n del Cómite  de E tica de la Investigació n de la Universidade Paulista (n.º 
CAAE 90646218.2.0000.5512), se cóntactó  cón las escuelas de nuevó, para que, desde cada una 
de ellas, se pudiera cóntactar cón lós estudiantes. En el dí a prógramadó, la própuesta fue 
presentada en las aulas - cón la autórizació n del prófesór. Se presentarón lós óbjetivós del 
estudió y có mó participarí a el adólescente si aceptase. A cada estudiante se le entregó  un 
pequen ó fórmularió en el que anótó  si querí a ó nó participar en la investigació n y le própórciónó  
una fórma de cóntactó (córreó electró nicó ó tele fónó). 

Se invitó  a lós estudiantes de lós tres an ós de la escuela secundaria, elegidós al azar y pór 
sórteó. Se aclaró  a lós participantes y a sus tutóres el tema, el óbjetivó de la investigació n y la 
cónfidencialidad de la infórmació n recógida. Tambie n se llevó  a cabó la lectura y firma, 
cónjuntamente, del Te rminó de Autórizació n Libre e Infórmada (a lós menóres de edad) y del 
Te rminó de Cónsentimientó Libre e Infórmadó (a sus respónsables). Despue s de la aceptació n 
de la lectura y la firma de lós te rminós, cómenzarón las entrevistas. 

Las entrevistas tuvierón lugar en lós hógares de la mayórí a de lós que aceptarón participar, 
en un entórnó que garantizaba la cónfidencialidad de la entrevista y que nó hubiera 
distracciónes ni interrupciónes durante la misma y, en algunós casós, se realizarón en entórnós 
elegidós pór el entrevistadó, siempre que se respetaran lós mismós criteriós. En tódas las 
situaciónes se respetarón las nórmas e ticas para la investigació n cón seres humanós. Las 
entrevistas durarón un prómedió de 15 minutós, fuerón grabadas y transcritas en su tótalidad. 

 
RESULTADOS 
 

Se entrevistó  a 23 estudiantes de la escuela secundaria, seis en el primer an ó (entre 15 y 
17 an ós), nueve en el segundó an ó (entre 16 y 17 an ós) y óchó en el tercer an ó (entre 17 y 18 
an ós). La edad media de lós estudiantes fue de 16,7 an ós. Del tótal de participantes, 16 eran 
mujeres y 7 hómbres. A partir del prócesó de explóració n de las entrevistas se cónstruyerón 
cincó categórí as de ana lisis: Definición del concepto de estrés, Percepción del estrés y estrategias 
utilizadas para reducir o controlar el estrés, Contextos de estrés: entorno social, familia y escuela, 
Miedos y expectativas respecto al propio futuro y, Ciudad grande x Ciudad pequeña. 
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Definición del concepto de estrés 
Varias cóncepciónes surgierón en el discursó de lós entrevistadós. A4 (Primer an ó de la 

escuela secundaria, sexó femeninó, 16 an ós) y A15 (Segundó an ó de la escuela secundaria, sexó 
femeninó, 17 an ós) afirmarón que el estre s es algó que causa tensió n y dificulta lós estudiós, y 
A15 cómplementó  diciendó que es un sentimientó de tórtura, especialmente si es de larga 
duració n. A16 (Tercer an ó, sexó femeninó, 17 an ós) declaró  que el estre s es algó que te saca de 
tus casillas, y A18 (Tercer an ó, sexó femeninó, 18 an ós) definió  el estre s cómó una acumulació n 
de presió n. 

Lós participantes afirmarón que es un sentimientó que puede ser generadó pór el discursó 
ó la actitud de ótra persóna (A1 - Primer an ó, sexó femeninó, 15 an ós), pór lós chismes y las 
actitudes negativas de lós cólegas (A19 - Tercer an ó, sexó femeninó, 17 an ós). Tambie n puede 
surgir pór sóbrecarga: de la familia (A17 - tercer an ó, sexó masculinó, 17 an ós), de la escuela 
(A5 - primer an ó, sexó femeninó, 16 an ós; A16 - tercer an ó, sexó femeninó, 17 an ós; y A21 - 
tercer an ó, sexó femeninó, 18 an ós), ó inclusó de amigós ó nóviós. 

Segu n lós adólescentes, el estre s es capaz de generar una sensació n de irritació n ó 
malestar, y una acumulació n de pensamientós y sensaciónes. Segu n A14 (Segundó an ó, sexó 
femeninó, 17 an ós) el estre s es: 
Mucho pensamiento al mismo tiempo, pequeños problemas que no puedo resolver debido a la ansiedad, la falta de 
atención, entre otros.   

Adema s, segu n lós entrevistadós, esta acumulació n de pensamientós y sentimientós 
puede cónvertirse en sí ntómas fí sicós, cómó el dólór de cabeza (A12 - Segundó an ó, sexó 
femeninó, 17 an ós), ó psicóló gicós (ansiedad, falta de atenció n, irritabilidad). 

 

Percepción del estrés y estrategias utilizadas para reducir o controlar el estrés 
Cuandó se les preguntó  có mó se definí an a sí  mismós en relació n cón el estre s, el 90,3% 

de lós adólescentes se cónsideraban estresadós, y de e stós, el 70% són mujeres. Analizandó lós 
mismós datós al cónsiderar lós tres an ós escólares, se óbservó  que la mayórí a de lós estudiantes 
de segundó y tercer an ó se sentí an a menudó estresadós, y que lós estudiantes de primer an ó 
estaban menós estresadós en cómparació n cón lós de segundó y tercer an ó (Gra ficó 1).   

Cuandó se les preguntó  có mó lidiaban cón el estre s, es decir, que  estrategias utilizaban, 
lós participantes menciónarón desde estrategias que nó implican móvimientó, hasta 
actividades fí sicas. Dijerón que: se quedan calladós; tratan de calmarse antes de actuar; respiran 
prófundamente y cuentan hasta diez; tratan de estar sólós, ó se duermen; van a ver una pelí cula 
ó una serie, escuchan mu sica; leen librós; salen a caminar, a pasear; buscan a alguien cón quien 
hablar, desahógar; tratan de pensar cósas buenas, de tener pensamientós pósitivós. Tambie n 
dijerón que les gusta desarróllar actividades cómó: jugar cón mascótas, meditar, cómer, hacer 
actividades placenteras y relajantes. 

Adema s, el 65% de lós participantes declararón que practican alguna actividad fí sica 
extracurricular pór ló menós una vez a la semana, y de estós practicantes, la mayórí a (93%) dijó 
que estas actividades ayudan a reducir el estre s. Las actividades extracurriculares ma s 
practicadas pór estós entrevistadós fuerón córrer/caminar (50%) y el gimnasió (42,86%). Lós 
depórtes (28,57%) y la danza (14,29%) tambie n fuerón citadós cómó actividades alternativas. 
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Gráfico 1. La autópercepció n de la presencia de estre s en diferentes an ós escólares. Ciudad 
pequen a de Minas Gerais, 2019. 
 

Contextos de estrés: entorno social, familia y escuela 
Al pedir a lós estudiantes que evaluasen que  cóntextós les resultarí an estresantes (sócial, 

familiar y escólar), una gran própórció n de lós entrevistadós infórmó  de que el cóntextó 
educativó es una fuente de estre s (82,61% de lós estudiantes). La respuesta de la participante 
A16 (tercer an ó, sexó femeninó, 17 an ós) fue:   
(...) Examen de admisión y nota. Porque es mucha presión para nosotros, con todo... pasar el examen, salir bien en 
Enem, salir bien en la escuela (...). 

Adema s de la escuela, el 78% de lós participantes reveló  que el entórnó sócial tambie n 
cóntiene factóres de estre s. De estós, el 61% destacó  las amistades cómó la fuente ma s 
estresante, cómó se reveló  A8 (Segundó an ó, sexó masculinó, 16 an ós):   
En materia de amistad, hoy en día es una cosa muy complicada de tratar, siempre tenemos algún problema, y resulta 
que por ello ocurre algo desagradable, algo que a veces te pone nervioso. 

El 69,57% de lós participantes evaluarón tambie n el entórnó familiar cómó factór 
estresante. La adólescente A14 (segundó an ó, sexó femeninó, 17 an ós) dijó:  
(...) pedirme cosas todo el tiempo, no permitirme tomarme un tiempo libre sin llamarme al menos una vez, necesitar 
que yo ayude en todo y todo el tiempo, porque me gusta tener un tiempo para mí, para descansar, para pensar, entre 
otras cosas. 

En el Gra ficó 2 se muestra la incidencia de las evaluaciónes pósitivas y negativas en 
relació n cón lós cóntextós sócial, familiar y escólar, analizandó cada an ó escólar pór separadó. 

Al cómparar la infórmació n óbtenida para cada cóntextó, cómparandó cada unó de lós 
an ós escólares, se óbserva que para lós estudiantes del primer an ó de la escuela secundaria el 
cóntextó sócial es el ma s estresante (84% de la muestra), y muy cerca de e l aparece el ambiente 
escólar (83%). Para lós estudiantes de segundó an ó de la escuela secundaria, las tres a reas esta n 
indicadas cómó estresantes, cón evaluaciónes similares (78% y 75%). Y para lós estudiantes de 
tercer an ó, el escenarió educativó es el ma s estresante (88% de lós participantes). 

 

Miedos y expectativas para el propio futuro  
Lós adólescentes menciónarón varias expectativas cón respectó a su própió futuró. 

Querí an: ser un prófesiónal exitósó; graduarse de la escuela secundaria; póder ser un 
prófesiónal autó nómó; entrar en una buena universidad; tómar un cursó universitarió cón el 
que tengan afinidad; ser feliz; cumplir tódós sus suen ós; casarse y fórmar una familia; viajar; 
cónvertirse en una mejór persóna; y tener una buena vida. Pór ótró ladó, sus principales 
temóres estaban relaciónadós cón su miedó a nó cónseguir ló que querí a. Cómó dije A5 (Primer 
an ó, sexó femeninó, 16 an ós): 
(...) Tengo expectativas de hacer una universidad que me guste, en un curso que me guste, de ser feliz, cumplir todos 
mis sueños... Ahora, en relación al miedo, me temo que no podré hacer nada de eso, que terminaré haciendo algo que 
no me gusta. 
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Gráfico 2. Factóres de estre s en diferentes an ós escólares. Ciudad pequen a de Minas Gerais, 
2019. 
 

Ciudad grande x Ciudad pequeña 
Desde el puntó de vista de lós participantes sóbre quie nes tendrí an ma s estre s: un 

estudiante de una gran ciudad ó de una ciudad pequen a cómó la suya, la mayórí a (87%) 
respóndió  que cree que lós estudiantes que viven en una gran ciudad tienen ma s estre s, y se 
justificó  diciendó que la vida en la gran ciudad es ma s apresurada y caó tica, que hay ma s 
dificultades para llegar a la escuela (transpórte pu blicó, cóngestió n del tra ficó), que lós 
estudiantes de las grandes ciudades tienen que hacer frente a ma s presió n e intimidació n, y pór 
el hechó de que viven cón ma s gente.  

Adema s, lós participantes declararón que las grandes ciudades presentan ma s peligrós. 
Sin embargó, el restó de la muestra (13%) dijó que el nivel de estre s experimentadó en ambós 
taman ós de ciudad serí a el mismó pórque ló que determinarí a el nivel de estre s en lós 
estudiantes es un cónjuntó de factóres, y que el lugar de residencia de una persóna pódrí a ser ó 
nó unó de ellós. Ningu n participante declaró  que la pequen a ciudad tendrí a ma s factóres 
estresantes. 

 
DISCUSIÓN 
 

 El ana lisis del cóntenidó de las entrevistas realizadas permitió  cómprender mejór lós 
factóres cónsideradós estresantes pór lós estudiantes de la escuela secundaria y cónócer las 
estrategias que utilizan cuandó experimentan situaciónes estresantes en este cóntextó. 

El cónceptó de estre s expuestó pór lós estudiantes se acerca a lós presentadós en ótrós 
estudiós1,12,15,16,19,20. Las afirmaciónes de A16 (Tercer an ó, sexó femeninó, 17 an ós) de que el 
estre s es algó que “saca la persóna de las casillas”, de A15 (Segundó an ó, sexó femeninó, 17 
an ós) cómó sentimientó de tórtura, de A4 (Primer an ó, sexó femeninó, 16 an ós) que afirma que 
puede dificultar lós estudiós, y de A18 (Tercer an ó, sexó femeninó, 18 an ós) cómó una 
acumulació n de presió n, muestran que lós participantes se refieren a un estí muló ó situació n 
que se interpreta cómó un desafí ó ó una amenaza para la estabilidad fí sica ó mental del sujetó, 
y que generan reacciónes fí sicas (dólór de cabeza) y psicóló gicas en el individuó (ansiedad, falta 
de atenció n e irritabilidad)1,12.  

Se óbserva que ningunó de lós participantes caracterizó  el estre s cómó una respuesta 
esperada del cuerpó a situaciónes naturalmente estresantes (cómó en las teórí as que se basan 
en la perspectiva apóyada pór el estí muló15,25), e inclusó ló presentan intuitivamente cómó algó 
ma s relaciónal, dependiente de factóres externós y de la fórma en que el individuó trata. En 
general, lós entrevistadós asóciarón el cónceptó de estre s cón algó perjudicial y, en algunós 
casós, patóló gicó. 

Segu n lós adólescentes, de las diferentes a reas investigadas en el estudió, la que ma s estre s 
les causó  fue la educativa (el 82,61% de lós entrevistadós ven este ambiente cómó estresante), 
especialmente desde el puntó de vista de lós estudiantes de tercer an ó de la secundaria. En este 
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cóntextó, lós adólescentes destacarón la preócupació n cón las nótas (43,5% de las respuestas) 
y cón las pruebas (13%), aspectó ya sen aladó y estudiadó en ótró estudió brasilen ó26. Lós 
participantes se preócuparón pór el prócesó de selecció n de las universidades y el ENEM, 
relacióna ndólós cón las preócupaciónes sóbre su vida futura y el cumplimientó de sus deseós 
cómó futurós prófesiónales (21,7%). 

Adema s, se óbserva que el examen de admisió n esta  estrechamente vinculadó a la 
idealizació n del próyectó de vida persónal del adólescente, cónvirtie ndóse en una meta para su 
realizació n persónal9,20. Cómó cónsecuencia, la gran presió n que sienten lós estudiantes, 
especialmente en el tercer an ó, es acómpan ada del miedó al fracasó y a la realizació n de 
decisiónes infructuósas; el miedó a la disputa pór plazas; la sensació n de que tienen pócó 
tiempó para prepararse para esta disputa; la sensació n de que si fracasan, habra n perdidó un 
an ó de su vida12. Adema s, estós jó venes tienen que hacer frente a ótrós factóres de estre s de 
órigen familiar y sócial a trave s de la “presión” para pasar el examen12, y elegir una carrera 
prófesiónal en la educació n superiór. 

En esta etapa de la vida, lós adólescentes nó suelen tener la madurez necesaria para hacer 
su elecció n prófesiónal y acaban experimentandó el estre s de esta carga. Esta situació n puede 
causar mucha ansiedad e inseguridad, próduciendó efectós negativós en su vida, cómó una 
caí da en la próductividad12 y la creciente preócupació n pór las calificaciónes, ló que subraya 
au n ma s la sensació n de lós encuestadós de que las barreras presentes en el cóntextó escólar 
són insuperables.  

Sin embargó, en la actualidad, aunque el sistema educativó esta  disen adó para 
própórciónar la fórmació n de la persóna y la preparació n del estudiante para el mercadó 
labóral, las escuelas siguen órienta ndóse predóminantemente hacia la apróbació n en lós 
prócesós de selecció n en lós niveles superióres de la educació n6. De esta manera, la escuela, que 
pódrí a ser un espació de prómóció n de desarróllós saludables y humanizadós10,11, cómienza a 
funciónar cómó un entórnó perjudicial para el desarrólló y el bienestar del adólescente, 
prómóviendó fracasós y patólógí as. La aparició n de próblemas escólares ha llevadó a la 
Psicólógí a Escólar a desarróllar variós estudiós en el a rea, buscandó entender las razónes 
relaciónadas cón el fracasó escólar y lós próblemas de cónducta que surgen en este 
cóntextó1,27,28. 

La segunda a rea ma s estresante menciónada pór lós participantes fue la sócial. En el 78% 
declararón que lós principales factóres serí an las relaciónes afectivas (nóviazgó y amistades) y 
las demandas de las persónas ma s cercanas. Las relaciónes cón lós amigós ócupan un lugar 
destacadó en esta fase de la vida de lós jó venes, y cuandó las relaciónes afectivas causan 
dificultades (peleas ó próblemas cón lós amigós), se cónvierten en póderósas fuentes de estre s1. 
Las expectativas sóciales que se impónen a lós adólescentes hóy en dí a són antagó nicas. Pór un 
ladó, el perí ódó de dependencia se ha idó extendiendó cada vez ma s y, pór ótró, hay una mayór 
“madurez” en las relaciónes amórósas y en las futuras elecciónes de vida. Este hechó plantea en 
el adólescente una preócupació n anticipada en relació n cón su etapa de desarrólló1, 12. 

La tercera a rea que ma s destacarón lós entrevistadós cómó estresante fue la familiar 
(69,57%), siendó las razónes ma s sen aladas: la relació n cón lós padres, las expectativas de lós 
adultós respectó de sus hijós y la carga de respónsabilidades que se les atribuye. Lós estudiós 
sen alan que muchas exigencias, crí ticas, cónflictós ininterrumpidós y el excesó ó la inexistencia 
de reglas, causan en el jóven la impresió n de que, pór muchó que ló haga, nó lógra satisfacer las 
expectativas de lós padres. Adema s, la falta ó el excesó de respónsabilidades pueden cónvertirse 
en fuentes de estre s12. Pór un ladó, es impórtante que asuman gradualmente nuevas 
respónsabilidades, ya que ya nó són nin ós, y pór ótró ladó, estas respónsabilidades deben estar 
de acuerdó cón su madurez y capacidad12. 

Al analizar el estre s percibidó, presentadó en la Categórí a Percepción del Estrés y las 
estrategias utilizadas para reducir o controlar el estrés, se óbserva que se córróbóran cón lós 
datós encóntradós en ótrós estudiós1,2,12-14,18-20,26, pues la mayórí a de lós adólescentes se 
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cónsideró  estresada (90%), y de e stós, la mayórí a eran mujeres (70%). Só ló dós participantes 
nó se cónsiderarón estresadós, ambós de sexó masculinó. 

Analizandó pór separadó cada grupó, masculinó y femeninó, se óbserva de nuevó la alta 
incidencia del estre s percibidó, ya que el 71,43% de lós chicós y el 100% de las chicas se 
cónsideran estresadós. En este estudió nó se própusó una evaluació n diagnó stica, sinó una 
investigació n sóbre la percepció n del estre s desde el puntó de vista de lós estudiantes 
adólescentes de la escuela secundaria; sin embargó, lós datós encóntradós són preócupantes, 
ya que lós participantes cómpusierón una muestra nó clí nica, y aun así  infórmarón que se 
sentí an estresadós.  

Lós estudiós indican que lós adólescentes que córren un mayór riesgó de sufrir próblemas 
emóciónales y de cómpórtamientó són lós que esta n expuestós a un mayór nu meró de factóres 
de estre s y cón una mayór frecuencia de sí ntómas de estre s1. Sin embargó, se sabe que, para 
desarróllar estrategias para lidiar cón el estre s, es necesarió estar en cóntactó cón e l12.  

Teniendó en cuenta que se trata de persónas en prócesó de desarrólló, es un hechó que la 
intensidad y el tipó de estre s a que esta n expuestós deben ser adecuadós/própórciónales a su 
capacidad y madurez para hacerles frente12. Para elló, tambie n es impórtante saber có mó estós 
jó venes enfrentan y la percepció n de la cóntrólabilidad en situaciónes de estre s12,13,29. 

Algunós de lós entrevistadós esta n dispuestós a afróntar lós nuevós retós que plantean lós 
diversós cóntextós, inclusó cónsidera ndólós estresantes. A5 (Primer an ó, sexó femeninó, 16 
an ós), pór ejempló, declaró  que: (...) Creo que es bueno tener esta experiencia de algo difícil, porque nada en 
la vida será fácil (...). 

Adema s, lós participantes describierón varias acciónes y estrategias que utilizarón para 
hacer frente a situaciónes y acóntecimientós estresantes, que iban desde actividades ma s 
tranquilas (permanecer calladós, estar sólós, leer librós, ver pelí culas) hasta actividades ma s 
móvidas (ir al gimnasió, córrer, caminar, practicar algu n depórte ó bailar). Y, el 65,22% de lós 
estudiantes declararón que practican alguna actividad extracurricular; de estós, el 50% declaró  
que practican córrer ó caminar, y el 42,86% gimnasia. 

Las actividades fí sicas regulares fómentan la relajació n y el desbórde de la ira y la angustia. 
Adema s, preparan el cuerpó adapta ndóló al aumentó de la frecuencia cardí aca, la presió n 
arterial y las hórmónas del estre s que se próducen durante el ejercició, capacita ndóló y 
fórtalecie ndóló para hacer frente a situaciónes que implican respuestas similares ante el estre s 
emóciónal11,12.  

Adema s de estas actividades, lós jó venes tambie n describierón acciónes que ayudan a 
cóntrólar sus reacciónes, cómó respirar prófundamente, cóntar hasta diez, cerrar lós ójós y 
respirar, tratandó de calmarse antes de actuar. Tambie n se menciónarón actitudes cómó pensar 
en el ladó buenó de la situació n, tratar de deshacerse de ló que sóbra, buscar a alguien cón quien 
hablar, cómer y dórmir. 

Esta infórmació n ratifica lós datós óbtenidós en ótró estudió12, que muestra que el 
adólescente tiene la necesidad de encóntrar algó que le estimule, que le genere “pasió n” para 
entusiasmarse pór algó pósitivó, que le cómplete, a la vez que le relaje y ócupe sus pensamientós 
(una actividad fí sica ó artí stica ó un instrumentó musical, pór ejempló). Cuandó encuentra esta 
pasió n, el adólescente desarrólla una fórma de lidiar mejór cón el estre s experimentadó en la 
vida diaria12. 
 Se óbserva que muchas de las estrategias de enfrentamientó tienen su órigen en las 
experiencias pósitivas que lós adólescentes han tenidó cón lós factóres de estre s, peró nó esta n 
necesariamente vinculadas al cóntextó escólar. Suelen ser actividades/acciónes 
experimentadas fuera de la escuela.  
          En una evaluació n cóntextual ma s amplia, se invitó  a lós encuestadós a reflexiónar sóbre 
un cóntextó diferente al suyó. Se les preguntó  si, desde su puntó de vista, que  entórnó pódrí a 
cónsiderarse ma s estresante para lós estudiantes: una ciudad grande ó pequen a. De tódós lós 
participantes (residentes de una ciudad pequen a), el 87% dijó que creí a que lós estudiantes de 
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una gran ciudad viví an en un ambiente au n ma s estresante. 
 Las razónes planteadas fuerón: la vida ma s apresurada y caó tica en las grandes ciudades, 
la mayór dificultad para llegar a la escuela (transpórte pu blicó, cóngestió n del tra ficó), que lós 
estudiantes traten ma s cón la presió n y la intimidació n, entre ótras. Lós estudiantes tambie n 
afirmarón que las grandes ciudades presentaban ma s peligrós que las pequen as, ló que tambie n 
generarí a ma s estre s. El 13% restante de la muestra declaró  que el nivel de estre s serí a el mismó 
pórque creen que ló que definirí a este nivel serí a un cónjuntó de variós factóres, cuyó lugar de 
residencia nó es necesariamente un generadór de estre s. 

En general, en un ana lisis ma s amplió, el cónceptó de estre s encóntradó en esta 
investigació n se acerca al cónceptó relaciónal presentadó en ótró estudió15 y en lós estudiós 
brasilen ós sóbre este mismó tema. Tambie n se óbserva que, aunque a menudó se sienten 
estresadós, especialmente lós estudiantes de tercer an ó, lós participantes en este estudió 
pudierón desarróllar y utilizar estrategias de enfrentamientó frente a lós factóres estresantes, 
ló que ayudó  a cóntrólar y reducir el estre s. Este hechó es muy impórtante, sóbre tódó si se 
cónsidera que las experiencias vividas en esta fase de la vida sera n muy impórtantes en su vida 
futura. El adólescente se prepara para la vida adulta, fase en la que a menudó se enfrentara  a 
situaciónes estresantes, cón mayór respónsabilidad y exigencias, en cóntextós diferentes a lós 
que ya cónóce, especialmente en el mundó labóral. 

Cónsiderandó que la escuela es un espació impórtante para la fórmació n de la subjetividad 
y el desarrólló de lós adólescentes4, se pódrí a refórzar la impórtancia de que la escuela 
desarrólle acciónes que prómuevan el desarrólló y que ófrezcan actividades interesantes.  

Así  pues, al ófrecer actividades cónsideradas agradables pór lós jó venes, la escuela 
alentara  y ayudara  a sus alumnós a elabórar estrategias para hacer frente al estre s ante lós 
factóres inherentes a este cóntextó. 

 
CONCLUSIÓN 
 

A trave s de esta investigació n fue pósible cónócer la ópinió n de lós adólescentes de las 
escuelas sóbre el estre s, que  aspectós són vistós cómó estresantes para estós jó venes y có mó 
lidian cón estós aspectós. 

Lós resultadós móstrarón que el estre s percibidó es mayór que el imaginadó, 
especialmente en el casó de las chicas, e indican que existe la influencia de diversós cóntextós 
(escólar, familiar y sócial) en la próducció n de estre s entre lós adólescentes de 15 a 18 an ós de 
edad, y que cuantó ma s avanzan en la escuela secundaria, ma s estre s sienten. Se sen aló  el 
cóntextó escólar cómó la mayór fuente de estre s, y lós dós aspectós ma s menciónadós fuerón la 
preócupació n pór las calificaciónes y lós exa menes, y la “presió n” para óbtener un lugar en la 
educació n superiór (examen de admisió n).  

Lós cóntextós sóciales y familiares tambie n se percibí an cómó prómótóres del estre s, 
generalmente asóciadó a cónflictós relaciónales (amistades y nóviazgó) ó a demandas de lós 
miembrós de la familia. Pór ótra parte, lós infórmes de lós adólescentes sen alarón que las 
estrategias de enfrentamientó que utilizaban eran eficaces para reducir y cóntrólar el estre s, 
que iban desde la realizació n de actividades ma s tranquilas (permanecer calladós, estar sólós, 
leer librós, ver pelí culas); el desarrólló de actividades cón ma s móvimientó (ir al gimnasió, 
córrer, caminar, practicar algu n depórte ó bailar); ó inclusó el usó de estrategias que ayudasen 
a cóntrólar las reacciónes impulsivas (respirar prófundamente, cóntar hasta diez, pensar antes 
de actuar, tener pensamientós pósitivós, entre ótrós). 

Se trata de persónas en prócesó de desarrólló, que asisten a la escuela secundaria, y que 
tódaví a exigen cuidadós, peró que al mismó tiempó necesitan asumir nuevas respónsabilidades. 
La escuela es un cóntextó impórtante en la fórmació n de este adólescente y deberí a, adema s de 
própórciónar infórmació n y cónócimientós, ser un espació de prómóció n de la salud. Puede ser 
un retó, peró debe cónsiderarse el nu meró y el tipó de factóres de estre s, que deben ser 
aprópiadós/própórciónales al gradó de madurez de estas persónas en desarrólló. La 
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cómprensió n de lós prócesós que intervienen en la relació n adólescente-escuela-familia-
cóntextó sócial favórecera  la prevenció n y la elabóració n de intervenciónes ma s eficaces en el 
entórnó educativó de esta póblació n. 

El presente estudió presenta algunas limitaciónes en cuantó al cara cter de nó evaluació n 
de lós participantes, y nó se ha utilizadó ningu n instrumentó psicóló gicó para cómparar la 
infórmació n óbtenida mediante las entrevistas cón lós resultadós de las pruebas psicóló gicas ó 
lós inventariós de estre s; y el cara cter transversal del estudió, que nó ha permitidó estudiar la 
evólució n de la autópercepció n del estre s a ló largó del tiempó. 

Lós resultadós destacan la expósició n de lós estudiantes a diversas vulnerabilidades, 
inclusó en las ciudades pequen as, y sen alan la necesidad de ampliar el debate en tórnó a la salud 
mental de lós adólescentes. Adema s, muestran la impórtancia de desarróllar prógramas de 
prevenció n al estre s e intervenció n en casós especí ficós ya en el cóntextó escólar. 

Se necesitan nuevós estudiós que permitan a lós padres, prófesóres y cóórdinadóres de 
escuela escuchar sus ópiniónes sóbre el tema. Esta medida permitira  cónstruir un instrumentó 
facilitadór que se utilizara  en las escuelas para prómóver la salud de lós adólescentes en el 
enfrentamientó al estre s en esta fase de su vida. 
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