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Resumo

Objetivo: Descrever o processo de desenvolvimento e validagdo de um website sobre triagem
neonatal bioldgica. Método: Trata-se de um estudo descritivo, de producdo tecnoldgica, com
desenvolvimento e validagdo de um website sobre triagem neonatal bioldgica a partir do
modelo ADDIE, destinado aos profissionais de enfermagem que atuam na Atencdo Primaria a
Saude, gestantes e familiares de recém-nascidos. Resultados: Descreve-se as etapas de
elaboracdo do website “Teste do Pezinho Gotas de Amor”, ocorrida no ano de 2022. Para a
avaliacdo, o corpo de juizes foi composto por enfermeiros e gestantes, os quais avaliaram o
produto através de questdes sobre conteddo e design. Na avaliacdo obteve-se indice de
concordéncia 1 para todas as questdes. Conclusédo: O website tem potencial de colaborar com
a educacdo continuada da enfermagem, bem como educacdo em salde para gestantes e
familiares, em um meio digital de facil acesso, contribuindo para acesso de informacéao sobre
0 tema.

Descritores: Triagem neonatal; Enfermagem; Gestantes.
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Abstract

Objective: Describe the development and validation of a website on biological neonatal
screening. Method: Descriptive study of technological production on development and
validation of a website on biological neonatal screening developed from the ADDIE model,
aimed at nursing professionals who work in Primary Health Care, pregnant women and family
members of newborns. In the first three phases, the content based on scientific information
was built and organized. In the last two steps of the method, content was evaluated by judges.
Results: Elaborated website "Teste do Pezinho Gotas de Amor™ in theyear 2022. Nurses and
pregnant women evaluated the product through questions about content and design. The
evaluation had agreement index 1 for all questions. Conclusion: The website has the potential
to collaborate with the continued education of nursing on theheel prick test, as well as health
education for pregnant women and their families, in an easily accessible digital médium,
contributing to the access of information about the subject.

Descriptors: Neonatal Screening; Nursing; Pregnant Women.

Resumen

Objetivo: Describir el proceso de desarrollo y validacién de una péagina web sobre tamizaje
bioldgico neonatal. Método: Se trata de un estudio descriptivo de produccién tecnolégica, con
el desarrollo y validacion de un sitio web sobre tamizaje biolgico neonatal basado en el
modelo ADDIE, dirigido a profesionales de enfermeria que trabajan en Atencion Primaria de
Salud, mujeres embarazadas y familias de recién nacidos. Resultados: Se describen las etapas
de desarrollo del sitio web "Gotas de Amor"”, que tuvo lugar en 2022. Para la evaluacion, el
jurado estuvo formado por enfermeras y embarazadas, que valoraron el producto mediante
preguntas sobre contenido y disefio. La evaluacion obtuvo un indice de acuerdo de 1 en todas
las preguntas. Conclusién: El sitio web tiene potencial para colaborar con la formacion
continuada de enfermeria, asi como con la educacion sanitaria de las gestantes y sus familias,
en un medio digital de fécil acceso, contribuyendo al acceso a la informacion sobre el tema.
Descriptores: Tamizaje Neonatal; Enfermeria; Embarazadas.

INTRODUCAO

O Programa Nacional de Triagem
Neonatal (PNTN), instituido através da
Portaria GM/MS n° 822/2001, estabelece
acOes de triagem neonatal em todos
nascidos vivos e é considerado um
programa de grande importancia nacional
por contemplar os principios e diretrizes
fundamentais do Sistema Unico de Salide
(SUS). O PNTN prevé a triagem neonatal
bioldgica e as triagens clinicas, que sdo: a

Triagem Neonatal Ocular (teste do
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olhinho), Triagem Neonatal Auditiva (teste
da orelhinha), Triagem da Cardiopatia
Congénita (teste do coracdozinho), e a
avaliacdo do frénulo lingual (teste da
linguinha), esta ultima inserida em 2014
atraves da Lei 13002, completando as
triagens clinicas. Todos 0s objetivos do
programa exigem responsabilidade das trés
esferas de gestdo, federal, estadual e
municipal, e prevé acdes compartilhadas
tanto na Atencdo Béasica como na Média e

Alta Complexidade.'?
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Além das triagens clinicas, o PNTN
torna obrigatério a triagem neonatal
biolégica (TNB), popularmente conhecida
como o teste do pezinho. A TNB é capaz de
diagnosticar de forma precoce e na fase
assintomética doencas causadas por erros
inatos do metabolismo. Para evitar
sequelas graves e irreversiveis, essas
doengas precisam ser diagnosticadas nas
primeiras semanas de vida do bebé, caso
ndo identificadas, muitas vezes podem
levar a morte do recém-nascido.!

E a Atencdo Pimaria a Saude (APS)
que realiza a coleta da TNB, devido o
periodo ideal de coleta ser
preferencialmente do 3° ao 5° dia de vida
do recém-nascido, sendo responsavel pela
coleta e envio da amostra dentro das
orientacdes do PNTN. Portanto, acbes de
atencdo a saude materno e infantil na APS,
sdo importantes na prevencdo da
morbimortalidade, pois a mortalidade
infantil € um importante indicador de saude
publica, uma vez que trata de mortes
precoces e, na sua maioria, evitaveis.
Ademais, a presenca de anomalias
congénitas estd fortemente associada a
mortalidade infantil, o que reforca a
importancia da deteccdo das malformacdes
de forma  precoce atraves  do
acompanhamento  do  recém-nascido,
garantindo atendimento especializado,

além de proporcionar qualidade de vida e
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reducio de mortes por essa causa.l?

Em 2021, foi publicada a Lei 14154
com o intuito de aperfeicoar o PNTN. Essa
legislacdo ampliou o numero de doencas a
serem triadas pelo teste do pezinho,
inicialmente era possivel diagnosticar seis
doencas: Fenilcetonuria, Hipotireoidismo
Congénito, Doenca Falciforme, Fibrose
Cistica, Hiperplasia Adrenal Congénita e
Deficiéncia de Biotinidase, apds 2021,
muitos estados vem ampliando o namero
de doencas triadas no teste do pezinho.
Ademais a Lei determinou que
profissionais de saude devem informar a
gestante, durante o pré-natal e puerpério, a
importancia do teste do pezinho e
eventuais diferencas entre a cobertura de
doencas no teste oferecido no SUS e na
rede privada.l*

Diante disso, fica evidente a
importdncia de os profissionais de
enfermagem estarem preparados  para
orientar gestantes e seus familiares, uma
vez que a desinformacdo  pode
comprometer a coleta satisfatoria do teste,
intervindo no diagndstico de forma
precoce, e consequentemente inicio tardio
do tratamento. E necesséario aprimorar o
conhecimento dos profissionais de salde
da APS, bem como de gestantes e
familiares, sobre um teste que pode mudar
0 curso de uma doenca através de

tratamento no periodo adequado. Nesse
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sentido, utilizar recursos tecnol6gicos nas
praticas educativas em salde € uma
estratégia  importante, visto que a
sociedade vem buscando informacgoes
através de recursos digitais. Ndo obstante,
as praticas educativas trazem melhorias
para a equipe de saude e para o usuario, € 0
acesso deve ser de qualidade,
compreensivel e palpavel ao publico para
potencializar a expansdo do cuidado.>”’
Assim sendo, este estudo teve como
objetivo  descrever 0 processo de
desenvolvimento e validagdo de um
website sobre triagem neonatal bioldgica, o
qual podera ser utilizado como estratégia
para auxiliar na educacdo continuada de
profissionaisde salde e educacdo em saude
de usuérios. Ao final do estudo, esse
produto tecnoldgico ird favorecer o acesso
a informacgdes de qualidade baseada em
evidéncias cientificas e facilitar a educacao
continuada de profissionais de enfermagem
da APS, auxiliando no conhecimento de
gestantes e familiares sobre triagem
neonatal biol6gica. Além disso, a
ferramenta poderd contribuir para o
atingimento de metas de coleta do teste dos
recém-nascidos vivos de forma satisfatoria

e dentro do prazo preconizado.

METODO
Trata-se de um estudo descritivo,

de producdo tecnoldgica, com
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desenvolvimento e validagdo de um
website sobre triagem neonatal bioldgica.
O website consiste em um produto oriundo
do Mestrado Profissional em Enfermagem
de uma Universidade do sul do pais e foi
construido para  profissionais de
enfermagem que trabalham na Atencao
Primaria a Salde, gestantes e  seus
familiares.
Para o desenvolvimento do website,
0 método escolhido foi 0 modelo ADDIE -
Analyze, Design, Develop, Implement and
Evaluate (Andlise, Design,
Desenvolvimento, Implementagdo e
Avaliacdo), aliado a divulgacdo do
produto. Este método incorpora as teorias
herdadas do Design Institucional, onde sua
principal caracteristica é a sistematizacao,
ou seja, cada etapa depende dos dados da
etapa anterior e, em caso de falhas, permite
acOes corretivas melhorando o processo.
Portanto, o modelo compreendeu cinco
fases, tais sendo:
1. Analise: identificacdo das
necessidades, objetivos e caracteristicas;
2. Design: qual conhecimento que o
usuario deve adquirir atraves do
produto e quais ferramentas serdo
utilizadas;
3. Desenvolvimento: se refere ao
desenvolvimento do  produto e
identificacho da  necessidade de

retroalimentacdo no processo anterior;
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4. Implantacdo: implantar o produto;

5. Avaliagdo: identificar o grau de
satisfacdo dos avaliadores, identificar
medidas corretivas necessarias.®1

Destaca-se que, neste trabalho, as
etapas Implementacdo e Avaliagdo
correspondem ao processo de validacdo do
website e foi desenvolvida como uma
Unica etapa. A divulgacdo envolveu a
disponibilizagdo do website em rede para
acesso ao conteudo a profissionais de
salde, gestantes e familiares.

A ferramenta de criacdo e
estruturacdo utilizada foi da Google Sites,
uma ferramenta para criar paginas na web
oferecida pela Google, sendo um recurso
gratuito no qual o website fica vinculado a
conta de e-mail do autor, podendo ser
editado sempre que necessario. As imagens
sdo de licenca gratuita disponibilizada em
uma plataforma de design gréfico.

A validagdo do website foi
realizada por 12 juizes, seis enfermeiros
(critério de inclusdo: estar exercendo
atividades assistenciais no pré-natal e
puerpério em uma unidade de saude (US)
ou estar na gestdo da APS, possuir
experiéncia de um ano ou mais) e seis
gestantes (critério de inclusdo: gestantes do
segundo ou terceiro trimestre de gestacao
com 18 anos ou mais).

O periodo de avaliagcdo ocorreu de
25 de abril de 2022 a 30 de maio de 2022.
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Para o recrutamento foi realizado um
convite através das redes sociais (Facebook
e Instagram) da autora e do Programa de
Pds-graduacdo da Universidade. O link
para participar ficou disponivel até que se
obteve no minimo cinco participantes de
cada grupo, e foi encerrada a participacéao
quando cada grupo de juizes tinha seis
participacoes.

Para avaliacdo das questbes, foi
calculado o IC (indice de concordancia) e a
questdo foi considerada adequada quando o
IC atingiu no minimo 0,8 pontos. O
instrumento de avaliagdo contemplou
questdes relacionadas ao  conteldo,
apresentacao, confiabilidade das
informagdes e clareza. Para mensurar cada
questdo, foi utilizado uma escala de medida
do tipo Likert.O intervalo na escala de cada
questdo foi considerado de quatro a um. Ao
final foi incluido uma questdo aberta para
opinido e sugestdes gaunto ao website. !

O resultado em cada item do
instrumento de avaliacdo foi apresentado
em frequéncia absoluta e o calculo do IC
foi realizado através da férmula
IC=NC/NC+ND, onde o NC representa o
nivel de concordancia (totalmente ou
parcialmente) e ND  discordancia
(totalmente  ou  parcialmente).’>® A
pesquisa foi aprovada pelo Conselho de
Etica e Pesquisa sob parecer n°
52746921.3.00005345. Os participantes da
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pesquisa  assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
onde ficou esclarecido os riscos de uma
pesquisa em ambiente virtual conforme

Carta Circular CONEP 2021.14

RESULTADOS
Desenvolvimento e validacdo do website
Na Figura 1 apresenta-se de forma

detalhada as etapas do ADDIE empregadas

para construcao do website.
Esta pesquisa foi desenvolvida a partir do modelo Analyze, Design, Develop, Implement and Evaluate (ADDIE)
A Publico-alvo (enfermeiros e gestantes), objetivo (educacao em saude
A sobre Teste do Pezinho) e contetdo (a coleta do teste, legislagao e a
ANALISE importancia do Teste do Pezinho)
D Construir o logotipo, escolher as cores e selecionar o conteudo
BEsiGH (textos, imagens, videos)
D Organizar o conteido em seis paginas, escolher o tipo de fonte, e 0
DESENVOLWMENT) layout de cada pagina. A plataforma escolhida foi a Google Sites.
| Neste trabalho a 4° e 5° fase envolveu a avaliagao do contetdo
. por juizes (enfermeiros e gestantes)
IMPLEMENTACAO
Validar o conteudo e a apresentagao do produto por dois grupos de
E juizes: gestantes e enfermeiros, que atendessem os critérios de
p_—_ inclusao. Instrumento de avaliagao, Google Forms

Figura 1 - Etapas do ADDIE empregadas para constru¢do do website.

Na etapa analise, inicialmente
determinou-se que o publico-alvo para o
produto desenvolvido seria equipe de
enfermagem que atuam na APS, por serem
os profissionais envolvidos no processo de
coleta do teste. Além disso, salienta-se que
a APS é a porta preferencial da TNB e as
orientagdes para a coleta do teste devem
iniciar no ciclo gravidico puerperal, para
gue a coleta ocorra nos primeiros dias de

vida do bebé. Porém, apesar da
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importancia que o teste possui para a saude
da crianca, a desinformacdo dos pais,
familiares e profissionais de saude,
comprometem a efetividade da triagem
neonatal biolégica.’>!" Por esse motivo,
além dos profissioanis de saude, o website
também teve como publico-alvo gestante e
seus familiares a fim de proporcionar um
meio de informacdo de facil acesso para
esse grupo.

Na fase design, o logotipo foi
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criado por meio de uma plataforma de
design gréfico gratuita, utilizada para criar

contetidos visuais. Na Figura 2 apresenta-
se 0 logotipo desenvolvido para o website.

Gotas de amor

Figura 2 — Logotipo do website.

Na etapa desenvolvimento o
produto foi construido e organizado
conforme o0s objetos de aprendizagem
(videos, imagens) identificadas como

necessarias para transmitiras informagdes,
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e foram inseridas no website em seis
paginas. Na Figura 3 apresenta-se de forma
esquematica as paginas que compdem o

website.
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Home Page: -

Enfermagem

Programa MNacional de
Triagerm MNeonatal

0 que é teste do

pezinho?
- Populagdo Geral

Quando coletar o teste

Coleta do teste do pezinho

Porque realizar o teste do

do pezinha?

Onde coletar o teste do
pezinho?

As doencas triadas no

> Doendas
teste do pezinho s30 n

pezinho

Teste do pezinho na rede
privada

L i

Fenilcetondria

doencas raras.

Lei 14154

L

Anernia faleiforme e outras
hemaoglobinopatias

» Fibrose cistica

Hipotireoidismo congénito

Deficiéncia de biotinidase

w

Hiperplasia adrenal congénita

Histdria da triagem necnatal

Sobre website

biologica

- Objetivo;

Justificativa;

Autoria,

Figura 3 - Representa¢do esquematica das paginas que compdem o website.

Os layouts utilizados foram os pré-
estabelecidos no Google Sites. Além disso,
optou-se em trabalhar com o recurso de
carrossel de imagens, onde as informacgoes
foram repassadas como uma sequéncia de
imagens, deixando o texto mais agradavel
a leitura. Para a construcdo das imagens e
textos utilizados no recurso carrossel de
imagens, usou-se a mesma plataforma de
design grafico empregada na construcdo do
logotipo. Quanto aos videos informativos,

utilizou-se um video do Ministérios da
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Salde e um video construido pela autora
explicando sobre 0 PNTN. O procedimento
de coleta do teste do pezinho, foi abordado
através do recurso “passo a passo”,
distribuindo a informacdo por etapas,
proporcionando seguranga no processo.
Apls construcdo e ajustes nas
paginas do website, ele foi disponibilizado
na web através do seguinte endereco:
sites.google.com/view/testedopezinhogotas
deamor. A pégina inicial do website pode

ser visualizada na Figura 4,
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" Teste do Pezinho

& 7

9

4 Gotas defimor

v

Figura 4 - Pagina inicial do website.

Sequencialmente, a
implementacao e a avaliacéo
correspondem as duas ultimas etapas do
método. Elas correspondem a avaliacdo do
website e ocorreram através de dois grupos
de juizes formados pelo publico-alvo para
qual o produto foi construido, enfermeiros
e gestantes. Para o recrutamento dos juizes
foi realizado um convite através das redes
sociais (Facebook e Instagram) da autora e
do

Enfermagem da Universidade de vinculo

Programa de Pds-graduacdo em
da autora. O link para participar ficou
disponivel até que se obteve no minimo
cinco participantes de cada grupo, e foi
encerrado quando cada grupo de juizes
tinha seis participagdes, completando um
total de 12 membros.

Em relacdo ao perfil dos juizes
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% _L\%
enfermeiros, identificou-se que todos

trabalham no estado do Rio Grande do Sul,
apenas um nao possuia especializacdo em
salde publica, 33% trabalhavam a menos
de 5 anos na APS, e 50% estavam
formados a mais de 10 anos. Quanto ao
perfil das gestantes que realizaram a
avaliacdo do website, identificou-se que
todas moram no Rio Grande do Sul, com
50% residindo na regido metropolitana.
Além disso, 66% estavam na primeira
gestacdo, e a maioria possuia ensino
superior completo. Ainda, a idade das
gestantes variou de 25 a 37 anos, sendo
que a média de idade das gestantes foi de
33,8 anos.

Apos a avaliagdo e analise, obteve-
se um IC de 1 para todas as questoes.

Destaca-se que, além da avaliagdo, os juizes
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podiam realizar sugestdes para qualificar o
website, as quais foram atendidas
integralmente. Na avaliacdo do contedo
do website por enfermeiros, apenas trés
avaliadores  atribuiram o  conceito
“concordo parcialmente” em trés itens da
avaliacdo. Em relacdo as sugestdes para
qualificar o website, o avaliador A sugeriu
ampla divulgagdo, 0 avaliador B sugeriu que o
contelido poderia fazer parte de um aplicativo € 0O

avaliador C sugeriu que os videos ndo

estivessem vinculados ao youtube, pois alguns
servicos publicos possuem os contetidos do youtube

bloqueado. Os demais avaliadores apenas
elogiaram o produto.

Na avaliacdo do conteudo pelas
gestantes, apenas duas juizas pontuaram
com “discordo parcialmente” dois itens
avaliados. No item sugestdo para qualificar
0 website, apenas a avaliadora A sugeriu

abordar mais o assunto sobre o teste do pezinho na

rede privada. Os demais avaliadores
referiram que o website estava completo e
que o produto estava muito bom. Apds a
avaliacdo e andlise, foram realizados todos
0s ajustes sugeridos pelos especialistas,
exceto a construcdo de um aplicativo,
ficando essa sugestdo para um futuro

estudo.

Divulgacéo do website
O produto foi divulgado em
diversos  meios de  comunicacao,

primeiramente foi divulgado entre colegas
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enfermeiros e técnicos de enfermagem da
pesquisadora, bem como em suas redes
sociais. Além disso, o website foi
divulgado no site e nos stories das redes
sociais do Coren do Rio Grande do Sul na
primeira semana de agosto de 2022. Ainda,
0 Programa de Poés-Graduagdo em
Enfermagem da Universidade a qual a
pesquisa estd vinculada também divulgou
em suas redes sociais 0 produto,
contribuindo de forma significativa para
que possa chegar ao maior ndmero de

pessoas possivel.

DISCUSSAO

Com o desenvolvimento do website
proposto, espera-se que 0 Mesmo seja um
meio de informacdo de qualidade,
possibilitando o acesso através de varios
dispositivos digitais. Para isso, o conteido
foi construido baseado em recomendacdes
do Ministérioda Saude, do Manual Técnico
de Triagem Neonatal Biologica de 2016,
além de uma revisdo integrativa da
literatura dos altimos cinco anos realizada
pela autoral!®, somado a outras
publicacbes cientificas relevantes sobre o
tema.

Cabe salientar que a enfermagem
tem participacdo importante no PNTN,
devendo conhecer todas as informacgoes
referentes a triagem neonatal bioldgica

para informar as maes sobre o teste e
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realizar coleta de forma adequada. Além
disso, na maioria dos casos, O
conhecimento superficial das puérperas
acerca do assunto, fragilidades nas
orientacOes e procedimentos, sinalizam a
necessidade de investir em formacdo dos
profissionais. 18

Portanto, tendo este publico como
essencial na coleta do teste do pezinho, e a
qual o website foi destinado, o olhar de
enfermeiros e gestantes foi significativo
para avaliar o produto no que diz respeito a
clareza das informagdes e a relevancia do
conteddo disponibilizado, sendo bem
avaliado com informacbes validas e
confiaveis.

Devido a popularidade da internet,
as redes sociais sdo as principais
plataformas em numero de usuarios e 0 uso
deste recurso permite a disseminacdo de
informagfes com alcance de um ndmero
maior de pessoas, que poderdo acessar 0
produto em diversos locais.*® N4o obstante,
a educacdo em saude motiva o individuo a
mudancas de atitudes, que levam a
prevencdo de doencas e mudanca de
comportamento. Frente a isso, 0 uso de
midias digitais também é uma estratégia
bem aceita para disseminar conteudo,
devido ao grande alcance populacional,
diminuindo a distancia entre populacdo e
profissionais de saude, levando informacao

segura.?°
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Diante disso, associar educac¢do em
salde com recursos digitais € uma parceria
de sucesso, pois permite levar informacao
de forma réapida, podendo ser acessado em
qualquer lugar. Esse resultado vem
confirmar a finalidade da construcdo do
website “Teste do Pezinho Gotas de

Amor”.

CONCLUSAO

A construcdo de um website sobre
TNB visa atender a necessidade de investir
em educacdo sobre o tema. Diante disso,
espera-se que o website possa contribuir
para a educacao continuada da enfermagem
na APS, além de ser instrumento para
esclarecer davidas sobre o procedimento
de coleta, sua relevancia na vida das
familias e esclarecer duvidas sobre a
legislacdo acerca do tema, reduzindo erros
de coleta por falta de informacdo. Ainda,
vislumbra-se que o referido website
contribua de forma indireta para o aumento
da cobertura do teste dentro do periodo
preconizado.

Para gestantes e familiares, espera-
se que este website seja um meio de
informacdo de qualidade para sanar
duvidas referentes ao teste do pezinho e
sua importancia. Somado a isso, pretende-
se que, através da divulgacdo desse
produto, a TNB seja melhor conhecida,

incentivando a divulgacdo do teste,

ISSN: 2317-1154



consequentemente, a ampliacdo de
cobertura.

Destaca-se que a criacdo do website
foi viabilizada com o uso de midias digitais,
possibilitando a selecdo dos juizes, a
realizacdo da avaliacdo e posterior
divulgacdo. O website “Teste do Pezinho
Gotas de Amor” pode ser acessado atraves
de vérios dispositivos digitais e traz

informagdes claras e objetivas,

contribuindo para a promocéo da salde em
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