Revista de Enfermagem e
Atencao a Salde

Rev Enferm Atencdo Salde A
2025;15(1):e20258356 (T2
DOI: 10.18554/reas.v15i1.8356

http://seer.uftm.edu.br/revistaeletronica/index.php/enfer ARTIGO ORIGINAL

Identificacdo de cargas de trabalho de enfermeiros da Atencdo Primaria a Saude

Identification of workloads of Primary health Care nurses

Identificacion de las cargas de trabajo de los enfermeros de la Atencion Primaria de Salud

Everson Vando Melo Matos!, Roseli Camargo Mendonca?, Daiane Freitas Carneiro®, Shirley
Boller*, Marcia Helena de Souza Freire®, Daiana Kloh Khalaf®

Como citar este artigo: Identificacdo de cargas de trabalho de enfermeiros da Atengdo Primaria a
Saude. Rev Enferm Atencdo Salde [Internet]. 2025 [acesso: |; 15(1): e20258356. DOI:
https://doi.org/10.18554/reas.v15i1.8356

! Enfermeiro. Doutor em Enfermagem e Mestre em Satide Coletiva pela UFPR. Especialista em Terapia Intensiva,
em Centro Cirlrgico e Central de Material, em Enfermagem do Trabalho, em Estomaterapia e
Dermatologia. Enfermeiro Oficial Temporario do Exército Brasileiro no Hospital Geral de Curitiba, como Chefia
de Enfermagem do Centro Cirdrgico e Enfermeiro assistencial no setor de TMO do CHC-UFPR/
EBSERH. Universidade Federal do Par4d - UFPR; Hospital Geral de Curitiba - Curitiba/PR, Brasil.
https://orcid.org/0000-0001-5281-4215

2 Graduagdo em Enfermagem pela Pontificia Universidade Catélica do Parana. Especializagdo em Enfermagem
do Trabalho, Enfermagem em Emergéncia e Dependéncias Quimicas, MBA Gestdo em Ergonomia. Enfermeira
em empresa de Sadde Suplementar/ Salde do Trabalhador. Docente no Curso de Especializagdo em Enfermagem
do Trabalho das Faculdades Pequeno Principe - Curitiba PR e no Instituto Fisiomar - Itajai SC e Universidade
Positivo, Universidade Sdo Camilo RJ. Mestra em Enfermagem pela Universidade Federal do Parand. Instituto
Fisiomar - Itajai/SC, Brasil. https://orcid.org/0000-0001-7341-9169

% Graduagdo em Enfermagem pela Universidade do Estado do Para. Mestra em Epidemiologia e vigilancia em
Saude do Instituto Evandro Chagas. Especialista em Enfermagem Obstétrica e Ginecoldgica. Universidade do
Estado do Para - UEPA. Belém/PA, Brasil. https://orcid.org/0000-0002-5653-033X

4 Graduacdo em Enfermagem pela Universidade Federal do Parana, mestrado em Farmacologia, Doutorado em
Enfermagem, pos-graduagdo em Estomaterapia, feridas e incontinéncias. Professora adjunto da Universidade
Federal do Parana. Membro do Grupo de Pesquisa Laboratorio de Inovacdo em Promocéo e Vigilancia em Saude
- LIPVISA. Coordenadora da Liga Académica de Enfermagem em Estomaterapia - LAENFE. Universidade
Federal do Parand - UFPR. Curitiba/PA, Brasil. https://orcid.org/0000-0001-8082-164X

5 Graduada em Enfermagem pela USP. Especialista em Politicas Publicas na Infancia e na Adolescéncia pela
Universidade Estadual de Maringa; Mestrado e Doutorado pela Faculdade de Satide Publica da USP, nas areas de
Saude Materno-Infantil e Epidemiologia, respectivamente. Professora Adjunta do Departamento de Enfermagem
da Universidade Federal do Paran4, da Area Materno-infantil, docente da Graduagao. Docente no Programa de
Pds-graduagdo em Enfermagem, e no Programa de Mestrado Profissional em Enfermagem. Membro do Grupo de
Pesquisa em Tecnologia e Inovagdo em Salde (TIS). Professora -Tutora da Residéncia Multiprofissional
Hospitalar em Salde da Crianca e Adolescente, do Complexo Hospitalar das Clinicas, da UFPR. Participa como
professora e orientadora de Projetos Aplicativos na Escola de Sadde Publica do Parand - ESPP da Secretaria de
Saude do Estado do Parand — SESA. Compde o Banco de Avaliadores do INEP - Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, e da SETI - Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado do Parana.
Universidade Federal do Parana - UFPR. Curitiba/PA, Brasil. https://orcid.org/0000-0003-3941-3673

6 Graduacdo em enfermagem pela Universidade Federal do Parand, mestrado e doutorado em enfermagem pelo
Programa de P6s-graduacao em Enfermagem da UFSC. Professora pesquisadora permanente do Programa de Pos-
Graduacdo em Enfermagem da UFPR e professor do Departamento de Enfermagem da UFPR. Lider no Grupo de
Pesquisa Laboratério de Inovagao e Promocéo e Vigilancia em Saude (Lipvisa). Coordenadora da Coordenadoria
de Atencdo Integral a Salde Estudantil da Pro-Reitoria de Pertencimento e Politicas de Permanéncia Estudantil
(P4E). Universidade Federal do Parana - UFPR. Curitiba/PA, Brasil.https://orcid.org/0000-0001-5770-7523

DOI: 10.18554/reas.v15i1.8356 Rev Enferm Atengdo Saude 2025;15(1):e20258356 ISSN: 2317-1154

REAS I


https://orcid.org/0000-0001-5281-4215
https://orcid.org/0000-0001-7341-9169
https://orcid.org/0000-0002-5653-033X
https://orcid.org/0000-0001-8082-164X
https://orcid.org/0000-0003-3941-3673
https://orcid.org/0000-0001-5770-7523

Resumo

Objetivo: identificar as cargas que estes profissionais estdo expostos para manejo dos agravos
e adoecimentos da exposicdo. Método: estudo do tipo descritivo com a abordagem quantitativa
de delineamento transversal, demonstrando o grau de concordancia dos 90 enfermeiros
relacionados com as cargas de trabalho: psiquicas, bioldgicas, fisioldgicas, quimicas e fisicas,
além das condutas institucionais dos municipios de Curitiba e Almirante Tamandare, entre abril
e agosto de 2024. Resultados: as cargas psiquicas demonstrou um alto indice de concordancia,
seguindo as cargas bioldgicas e fisioldgicas, o uso e fornecimento de Equipamento de Protecédo
Individual também expds uma alta concordancia entre participantes, em contrapartida,
programas de apoio psiquico e emocional demonstraram-se insatisfatorios por parte dos entes
publicos. Conclusdes: a identificacdo do grau de concordéncia das cargas de trabalho se torna
necessario para a implementacédo de melhorias relacionadas a promocao e prevencao de agravos
da satde do trabalhador, aumentando a qualidade e a satisfacdo profissional.

Descritores: Atencdo Primaria a Saude; Trabalho; Enfermagem; Saude do trabalhador.

Abstract

Objective: to identify the workloads to which these professionals are exposed to manage the
health problems and illnesses caused by exposure. Method: descriptive study with a
quantitative cross-sectional design, demonstrating the degree of agreement of 90 nurses related
to the workloads: psychological, biological, physiological, chemical and physical, in addition
to the institutional conducts of the cities of Curitiba and Almirante Tamandaré, between April
and August 2024. Results: psychological workloads showed a high level of agreement,
followed by biological and physiological workloads; the use and provision of Personal
Protective Equipment also showed a high level of agreement among participants; on the other
hand, psychological and emotional support programs proved to be unsatisfactory on the part of
public entities. Conclusions: identifying the degree of agreement on workloads becomes
necessary for the implementation of improvements related to the promotion and prevention of
health problems for workers, increasing quality and professional satisfaction.

Descriptors: Primary Health Care; Work; Nursing; Worker health.

Resumen

Objetivo: identificar las cargas a las que estan expuestos estos profesionales para gestionar las
lesiones y enfermedades resultantes de la exposicién. Método: estudio descriptivo con disefio
transversal cuantitativo, demostrando el grado de concordancia de 90 enfermeros relacionados
con las cargas de trabajo: psiquica, bioldgica, fisiologica, quimica y fisica, ademas de las
conductas institucionales de las ciudades de Curitiba y Almirante Tamandaré, entre abril y
agosto de 2024. Resultados: las cargas psiquicas demostraron un alto nivel de concordancia,
seguidas de las cargas bioldgicas y fisiologicas, el uso y suministro de Equipos de Proteccion
Individual también mostraron una alta concordancia entre los participantes, por otro lado, los
programas de apoyo psiquico y emocional se mostraron insatisfactorios por parte de las
entidades publicas. Conclusiones: identificar el grado de concordancia entre cargas de trabajo
se hace necesario para implementar mejoras relacionadas con la promocion y prevencion de
problemas de salud de los trabajadores, aumentando la calidad y la satisfaccion profesional.
Descriptores: Atencion Primaria de Salud; Trabajar; Enfermeria; Salud del trabajador.

DOI: 10.18554/reas.v15i1.8356 Rev Enferm Atengdo Saude 2025;15(1):e20258356 ISSN: 2317-1154



INTRODUCAO

O processo de trabalho do
enfermeiro na atencdo priméria a salde
(APS) tem suas praticas estabelecidas por
legislacdo especifica sustentadas pela Lei n°
7.498/86 e por portarias regulamentadoras
do Conselho Federal de Enfermagem,
assim como pela Politica Nacional da
Atencdo Baéasica (PNAB), definindo
competéncias gerenciais e assistenciais do
trabalho do enfermeiro.l-2

O enfermeiro exerce um papel
importante na APS que permeia Varios
ramos da profissdo, desde gerenciamento,
assisténcia e cuidado com a populacéo,
caracteristicas inerentes do ser enfermeiro.
A profissdo também é influenciada pelas
caracteristicas do ambiente de trabalho da
APS, onde o mesmo ¢é passivel de
modificacbes  politicas, comunitérias,
individuais e globais, sendo assim, as
mudangas e transformagdes no processo de
trabalho sdo influenciadas de forma direta e
podem ser geradores de cargas de
trabalho.®*

Ademais, a enfermagem €
considerada como integrante de uma
coletividade que se relaciona com outras
categorias de multiprofissionais que atuam
em equipe em um contexto politico-social
da atencéo primaria do pais.®

Segundo estudo®, as cargas de

trabalho sdo os elementos do ambiente e das
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atividades laborais que interagem com o
corpo e a mente do trabalhador, causando
desgastes que podem levar ao adoecimento.
Os autores dividem essas cargas em varias
categorias: fisicas (como ruido,
temperatura e esfor¢o fisico), quimicas
substancias

(exposicdo  a toxicas),

biolégicas  (contato  com  agentes
infecciosos), fisioldgicas (resultantes da
exigéncia  corporal, como  posturas
inadequadas), psiquicas (relacionadas a
estresse, pressdes psicolégicas e conflitos
interpessoais), e mecanicas (associadas ao
uso de ferramentas e riscos de acidentes).
Essas cargas afetam a salde fisica e mental
do trabalhador, especialmente quando o
ambiente de trabalho é intensivo e as
condicdes sdo adversas, gerando impactos
no bem-estar e no desempenho profissional.

Assim, considerando a relevancia
da apropriacdo do conhecimento sobre o
processo de trabalho em salde do
enfermeiro na APS e sua relacdo com as
cargas de trabalho existentes, destaca-se a
importancia de identificar as cargas que
estes profissionais estdo expostos para um
melhor manejo dos agravos e adoecimentos
que podem surgir a esta exposicdo. Para
tanto, o estudo visa responder ao seguinte
questionamento: quais cargas de trabalho

os enfermeiros da APS estdo expostos?
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METODO

O estudo é do tipo descritivo com a
abordagem quantitativa de delineamento
transversal. Refere-se a uma aplicacdo de
instrumento para identificar as cargas de
trabalho dos enfermeiros da atencédo
primaria a satde construida e avaliada em
quatro etapas por meio do estudo
metodologico. Na avaliagdo do conteudo, o
instrumento obteve o indice global (IG) foi
de 0,55 e 0,34, considerando inversamente
proporcional, ou seja, quanto menor o IG
mais presente a carga de trabalho, seguindo
0 Alfa de Cronbach de 0,74 e 0,99,
respectivamente.’

A aplicacdo foi realizada nos
municipios de Curitiba e Almirante de
Tamandaré, pertencentes a  regido
metropolitana de Curitiba do Parana. Esses
municipios encontram-se na Regido de
Salde 2, denominada Metropolitana,
localizada na Macrorregi&o Leste.®

O instrumento traduz-se em 62
perguntas estruturadas em escala tipo likert
e 14 abertas, compondo o instrumento final
com 76 questdes. Os itens de likert estdo
representados  por  “1” concordo
plenamente, “2” concordo, “3” nem
concordo nem discordo, “4” discordo, por
fim, “5” discordo completamente. No
website em formato de criador de

formularios online “Google forms”, o

instrumento foi constituido por quatro
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segoes e compartilhado em “QR Code” para
0 participante.

A primeira se¢do corresponde ao
termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE), tido obrigatéria a assinatura do
participante para o seguimento das demais
secOes A seguir, apresenta-se as perguntas
fechadas e abertas, quando extrapolado o
que estava disposto nas questdes a fim de
explorar a carga de trabalho na APS.

Para a organizagéo de
implementagdo  do  instrumento, 0
pesquisador abordou o0s participantes
pessoalmente que foram selecionados por
conveniéncia, de maneira individual, nos
locais de atuagdo profissional. Os que
aceitaram apresentou-se 0 projeto de
pesquisa, a seguir foram convidados a
responder ao questionario voluntariamente
no ambiente virtual, orientou-se a respeito
da garantia do sigilo e da confidencialidade
dos dados.

A producdo dos dados ocorreu no
periodo de abril a agosto de 2024,
conduzidas somente pelo primeiro autor,
enfermeiro e discente do doutorado do
Programa de  Pds-Graduagdo  em
Enfermagem da Universidade Federal do
Parand, sediada em Curitiba. No intuito de
evitar possiveis vieses, 0 pesquisador foi
capacitado em reunides de orientacdo para

atividades de pesquisa.
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Os participantes sdo 90 enfermeiros
da Atencdo Primaria em atividade
profissional pelo menos ha mais de um ano.
Foram excluidos da amostra aqueles que
estavam em gozo de férias e licenca medica
para tratamento de salde, diante desta
altima situacdo, considera-se que 0s
profissionais incluidos nesta amostra
podem estarem expostos a potenciais riscos
de adoecimento, em detrimento dos
trabalhadores j& adoecidos.

O tratamento dos dados ocorreu
pela divisdo das perguntas do instrumento
tido organizadas em formato de blocos em
planilhas, de acordo com as suas
similaridades a luz dos conceitos das cargas
de trabalho de um estudo®. Para analise dos
dados, foi utilizado a estatistica descritiva a
partir dos softwares BioEstat (versdo 5.3,
Instituto de Desenvolvimento Sustentavel
Mamiraua, Belém, Para, Brasil) e do

Microsoft Office Excel®, versdo 2016, para
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obter os valores absolutos e respectivos
percentuais.®

A interpretagcdo desenvolveu com
énfase na relacdo salde e trabalho
compreendido por uma dimenséo tedrico-
metodoldgico-técnico, que propbe a
ampliacdo da anélise a salde ocupacional,
incorporando o entendimento do processo
salide-doenca numa dinamica complexa de
interacdo ao processo social a partir da
concepcao do materialismo historico.®

O estudo obedece aos preceitos
éticos com aprovacéo pelo Comité de Etica
da Universidade Federal do Parana e
Secretaria de Saude de Curitiba, seguindo
as resolucdes 466/12, 510/16 e 580/18 do
Conselho Nacional de Saude, sob 0 n°
CAAE 62690622.0.0000.0102.

RESULTADOS
No quadro 1, a seguir, sera

apresentado o perfil dos participantes

enfermeiros da atencdo primaria a satde.
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Quadro 1. Perfil dos enfermeiros atuantes na atengdo priméria a saide dos municipios de
Curitiba e Almirante Tamandaré, 2024.

Caracteristicas Porcentagem (%) | Namero de Participantes (n)
Sexo feminino CIS 82,22% 74
Trabalhadora transexual 1,11% 1
Faixa etaria predominante 40% 36
(40-49 anos)

Formacao académica (POs- 71,11% 64
graduacéo lato sensu)

Jornada de 40 horas semanais 61,11% 55
Tipo de vinculo (Estatutario) 86,67% 78
Tempo de atuacdo (> 4 anos 53,33% 48
na unidade bésica)

FONTE: O proprio autor.

Do total de trabalhadores
enfermeiros, a maioria é representada pelo
sexo feminino, com 82,22% (n=74) e
1,11% trabalhadora transexual (n=1) e a
faixa etaria predominante € a de 40 a 49
anos, 40% (n=36). Quanto a formacéo
académica, sobressai a pos-graduacéo lato
sensu (especializacdo) em 71,11% (n=64).
No contexto da atuacdo profissional é
61,11%  (n=55)

exercerem a jornada de 40 horas semanais.

caracterizada  por

Além disso, o principal tipo de vinculo é
estatutario com 86,67% (n=78) e 53,33%
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(n=48) exercem acima de quatro anos na
unidade basica.

Os resultados que dispde sobre as
cargas de trabalho serdo discorridos a
seguir, dentre os avaliados, a carga psiquica
¢ tida como a maior concordancia no
processo de trabalho. Esse aspecto foi
analisado por meio das 16 perguntas
observadas pelos intervalos de “questdes de
29 a 397, “questdes de 42 a 45” e “questao
62”. Essa relevancia ¢ observada pelo
maior grau de concordancia, entre as
questdes 29 a 36, conforme a figura 5.
“Enfrento

Ademais, pela questdo 30,
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conflitos interpessoais no meu ambiente de

trabalho? 7, tido o grau de concordancia de

45,56%.

Figura 1. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as cargas psiquicas, segundo escala likert proposta pelo instrumento, Curitiba

e Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O proprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréfico representando a analise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versdo 5.3, 2023.

A carga biolégica é compreendida
por sete perguntas correspondente entre o
corte da “pergunta 15 ao 21”7 do
instrumento. Para 0s participantes essa
carga obteve a segunda maior concordancia

presente nas rotinas da APS. As medianas
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desse bloco de questdes estao representadas
por item ‘“concordo” (n=4), “concordo
plenamente” (n=2) e “nem concordo € nem
discordo” (n=1). Para a moda observou que
o item ‘“concordo” repetem com mais

frequéncia.
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Figura 2. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as cargas biologicas, segundo escala likert proposta pelo instrumento,

Curitiba e Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O proprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréafico representando a analise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versao 5.3, 2023.

A pergunta 16 de “Vocé lida com
secrecOes corporais ou fluidos biol6gicos
no seu trabalho?” resultou em maior grau de
concordancia com 64,44%” seguido da
pergunta 15 “Na atividade que voceé
desenvolve, vocé entra em contato com
micro-organismos que podem  causar
doengas?” com 63,33%.

No ambito da carga fisica, nove
perguntas estdo representadas pelo

intervalo das “questdes de 1 ao 77, “questao
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40” e ‘“questdo 617. As perguntas
aproximaram-se a sua elevada discordancia
dessa carga na rotina. A pergunta 4 “ No
ambiente de trabalho, estd exposto a
radiacdes nocivas?” recebeu a maior grau
discordancia, de 41,11%. No conjunto das
questdes, as medianas foram pelos itens
likert “discordo” (n=5), seguido de
“concordo” (n=3) e “nem concordo € nem
discordo” (n=1). A moda esteve

representada pelo item “discordo” (n=6).
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Figura 3. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as cargas fisicas, segundo escala likert proposta pelo instrumento, Curitiba e

Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O préprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréfico representando a anélise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versdo 5.3, 2023.

Diante das cargas quimicas, 0S
profissionais responderam a sete perguntas
que estdo distribuidas no instrumento pela
“questao 8 ao 14”. O agrupamento teve suas
medianas em “discordo” (n=4), “concordo”
(n=2) e “nem concordo ¢ nem discordo
(n=1). A moda foi significativamente para
o item “discordo”. Os enfermeiros

assinalaram que o maior grau discordancia

Lo
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de 27,78% foi a pergunta 10 “No seu local
de trabalho, vocé estd exposto a poeira,
fumaca ou particulas suspensas no ar?” e
maior concordancia de 22,22% foi a
pergunta 12 “A instituicdo onde vocé
trabalha fornece Equipamentos de Protecao
Individual apropriados para reduzir a

exposicao a cargas quimicas?”.
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Figura 4. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as cargas quimicas, segundo escala likert proposta pelo instrumento, Curitiba

e Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O proprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréafico representando a analise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versao 5.3, 2023.

Para a investigagdo das cargas
fisiolégicas no processo de trabalho, o
instrumento dispde de sete perguntas no
intervalo de “questdo 22 ao 28”. A mediana
e a moda estdo representadas pelo item

“concordo” (n=6), respectivamente. Os

Lo

profissionais referiram predominantemente
o0 elevado grau de concordancia a questdo
26 “Sinto que ha um excesso de demanda
de tarefas e responsabilidades em minha
funcdo na APS?” de 42,22%.
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Figura 5. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as cargas fisiologicas, segundo escala likert proposta pelo instrumento,

Curitiba e Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O proprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréafico representando a analise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versao 5.3, 2023.

O instrumento apresenta sete
perguntas, na “questdo de 41” e “questdes
de 55 a 60”, em relagdo as condutas
institucionais relacionadas as cargas de
trabalho a fim de reduzir os potenciais

riscos a saude do trabalhador. Neste

Lo
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conjunto, o predominio da discordancia
com seu 0 maior nivel é observado pela
pergunta 56 “Existem politicas de bem-
estar no local de trabalho destinadas a
oferecer suporte aos colaboradores diante

das altas demandas laborais?”
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Figura 6. Grau de concordancia das respostas dos participantes enfermeiros da aps,
relacionadas com as condutas institucionais segundo escala likert proposta pelo instrumento,

Curitiba e Almirante Tamandaré, 2024.
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FONTE: O proprio autor. PROPRIO AUTOR. Gréafico representando a analise descritiva das cargas de trabalho

de enfermeiros. BioEstat, versdo 5.3, 2023.

DISCUSSAO

O estudo destaca que a carga
psiquica é uma das principais cargas
enfrentadas pelos enfermeiros, onde fica
evidente que foi a que obteve maior
concordancia entre os participantes, assim
como em estudos'®, que destacam que a
carga psiquica € uma das principais cargas
enfrentadas pelos enfermeiros,
influenciando a assisténcia e 0 acesso
universal a salde. Outro estudo que
identificou a carga psiquica como mais
prevalente® foi associado ao excesso de
demandas, pressdo por resultados e
conflitos interpessoais. Ademais, também
destaca que a carga psiquica € a mais

presente no cotidiano de enfermeiros. 11213
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As cargas bioldgicas tambeém séo
evidentes em um  estudo com
similaridade?, que expds que durante a
pandemia a carga bioldgica teve um
aumento consideravel, devido a exposicdo
ao virus SARS-CoV-2. Assim como em
estudos internacionais de Lyu, que destaca
que enfermeiros se expuseram
significativamente aos riscos bioldgicos na
época da pandemia de COVID-19.1

A carga fisica teve uma
predominancia de discordancia,
principalmente na exposicdo a radiagdes
nocivas, sugerindo que, no contexto da
APS, 0s enfermeiros s&é0 menos expostos a
riscos fisicos, em estudo nacional, abordam

que as cargas fisicas sdo menos
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evidenciadas.’®® Em estudo recente,
infere-se que no contexto da APS, o0s
enfermeiros enfrentam menos riscos fisicos
relacionados a radiagdo, uma vez que esse
ambiente ndo envolve rotineiramente
procedimentos que utilizam radiacdo
ionizante.!’

Em relagdo as cargas quimicas,
nota-se que foi percebida como baixa
concordancia, nesta carga podemos
destacar que houve uma alta concordancia
na relagdo do uso de EPIs no ambiente da
APS, indicando medidas preventivas
adequadas.'8195

As cargas fisioldgicas,
especialmente o0 excesso de tarefas e
responsabilidades, demonstraram  alta
concordancia entre os participantes, estas
cargas estdo relacionadas ao excesso de
demandas, falta de recursos humanos para
o trabalho, considerando um aumento no
trabalho dos envolvidos, gerando assim
desgaste fisicos e emocionais, estudos
similares apontam este achado.%!

Em relacdo as condutas
institucionais, como que a administracdo
publica encontra-se envolvida na promogéo
e prevencdo das cargas de trabalho dos
profissionais enfermeiros. Revelou-se que
existe uma alta discordancia, especialmente
para condutas de apoio relacionadas a alta
demanda de trabalho, refletindo na

satisfacdo profissional, evidenciando os

DOI: 10.18554/reas.v15i1.8356 Rev Enferm Atengdo Saude 2025;15(1):e20258356

13

desafios dos profissionais e a necessidade
de politicas institucionais que promovam o

bem-estar dos profissionais de satde.!*?°

CONCLUSAO

A identificacdo das cargas de
trabalno dos enfermeiros na APS
demonstrou que existem fragilidades
comuns inerentes de cada carga envolvida,
0 processo de trabalho destes enfermeiros
ndo se restringe em apenas alcancar suas
metas estabelecidas pelas instituicbes e
pelos conselhos de classe, mas sim de
enfrentar desafios diarios para manter sua
salde bioldgica, fisica e mental, além da
satisfagdo e realizagéo profissional.

As medidas relacionadas a
implementacdo de politicas publicas
voltadas a atender a satde deste trabalhador
se tornam essenciais, pois 0 suporte
institucional, por exemplo, voltado para
medidas de apoio psicoldgico e laboral,
implementacdo de programas de suporte
mental e emocional refletem no aumento da
qualidade de vida, e consequente no
rendimento e desempenho do trabalhador,
promovendo um ambiente mais saudavel na
APS.

Outro ponto comum, ¢é O
relacionado a alta demanda de trabalho que
gera altas cargas de trabalho para os
profissionais, este ligado principalmente

pela falta de profissionais na APS, uma vez
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identificado, sugere-se o trabalho continuo
para a contratacdo de mais profissionais
para atender a populagdo, promovendo um
ambiente de trabalho saudavel, e sobretudo,
satisfatorio. Em contrapartida, um ponto
positivo para as condutas institucionais foi
sobre o uso de EPIs, este achado sugere que
as medidas de protecdo estdo bem
estabelecidas. No entanto, é crucial que a
infraestrutura e as condicdes de trabalho
continuem sendo monitoradas para garantir
que a segurancga seja mantida.

Estes resultados podem ser usados
para argumentar sobre a importancia de
revisbes periddicas das cargas de trabalho,
dos ambientes de trabalho e de politicas que
visem a distribuicdo equilibrada de tarefas,
voltadas para um aumento na melhoria da
qualidade da saude do profissional
enfermeiro da APS. Como limitacdo do
estudo pode-se citar a pouca participacdo
das secretarias municipais de sadude, além
das peculiaridades sécio-demograficas,
econémicas e sociais de cada municipio ou
area que o instrumento seré aplicado. Neste

estudo ndo houve fonte de financiamento.
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