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RESUMO

O objetivo desse estudo é apresentar um estudodeaéflexivo que discute a importancia da
formacédo de competéncias atitudinais de estuddet&nfermagem na assisténcia ao usuario
de alcool. Reporta um breve, porém preocupantergar@osobre as atitudes de estudantes de
enfermagem frente aos pacientes com problemadamedains ao uso de alcool. Conclui-se
gue ha uma urgente necessidade de refletir sobtema em instancias académicas e
curriculos formais do profissional de Enfermagermngidera-se imperativo que a formacéo
académica prepare o graduando para a assisténsia deminio, alinhada a diretrizes
calcadas em pressupostos e conhecimentos ciest#toalizados, contribuindo assim para a
promocao de atitudes mais apropriadas frente ameras alcoolistas.

Palavras-Chave: Estudantes de Enfermagem. Educacdo em Enfermagesnstornos
relacionados ao uso de substancias.

ABSTRACT

The objective of this study is to present a thecakteflective studythat discusses the
importance of attitudinal skills training for nungi students in assisting the user of alcohol. It
reports a brief but disturbing overview of the tatlies of nursing students towards patients
with alcohol-related problems. It concludes thasian urgent need to consider the theme in
academic environments and formal curricula of msi@nal nursing. It is considered
imperative that education prepares the graduatadeistance in this domain, aligned with
guidelines based on assumptions and current doiekitiowledge, in order to contribute to
the promotion of more appropriate attitudes towaldshol abusers.

Keywords: Nursing Students. Education in Nursing. Substaaiese.

RESUMEN

Se trata de un estudio tedrico-reflexivo con eletbp de discutir la importancia de la

formacion de actitudes de los estudiantes de eeféanen la asistencia a los usuarios de
alcohol. Se muestra una breve pero inquietantérvigieneral de las actitudes de los
estudiantes de enfermeria ante los pacientes airlepmas relacionados con el consumo de
alcohol. Llegamos a la conclusion de que existeurgante necesidad de reflexionar sobre el
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tema en las instituciones académicas y los enfesnen el curriculo profesional. Se
considera imprescindible que la educacién prep#wa graduados para asistencia en esta area
y que esta de acuerdo con las directrices basadaspeiestos y conocimientos cientificos
actuales, contribuyendo asi a la promocion deualetf mas adecuadas hacia los pacientes
alcohalicos.

Palabras clave Estudiantes de Enfermeria. Educacibn en Enfeamefiirastornos
relacionados al uso de sustancias.

INTRODUCAO vezes esta relacionado a falta de uma
O uso de bebidas alcodlicas, formacdo académica adequéda.
atualmente, €& um  comportamento Em relacdo a formagéo profissional
socialmente aceito em nossa sociedade,nos cursos de graduacdo, € amplamente
porém o limte entre o beber reconhecido desde longa data que as
“normalmente” e o beber “abusivo” € muito Instituicbes de Ensino Superior (IES) e o
ténue, de modo que a deteccdo precoce dosistema educacional formal enfatizam muito
rompimento dessa linha pode ser a melhor, mais o conhecimento cognitivo, ou teérico-
ou, as vezes, a Unica alternativa que se tempratico, na formacéo dos estudantes. Porém,
para minimizar as consequéncias ou danos atualmente, especificamente no curso de
relacionados ao uso de &lcdolVale Enfermagem, as Diretrizes Curriculares
destacar que quase a metade (40%) daNacionais do curso de graduacdo
populacdo mundial acima de 15 anos destacaram claramente que o perfil do aluno
consome bebidas alcodlicas e que, dessedeve ser generalista, humanista, critico e
enorme contingente, 20% fazem uso nocivo reflexivo, com senso de responsabilidade
de alcool e 5% podem ser considerados social e compromisso com a cidadahia.
dependentes e necessitar de servi¢os sociais Nesse contexto, este artigo tem por
e de saldeé. objetivo desenvolver uma reflexdo teérico-
Apesar de a literatura sobre a analitica sobre a formacdo académica do
assisténcia aos usuarios de alcool ser amplagraduando de enfermagem para a
e diversificada, o que pode ser observado assisténcia a pacientes com problemas
tanto empiricamente quanto em estudos relacionados ao uso de alcool, bem como as
cientificos, os profissionais, assim como os atitudes dos académicos frente aos
estudantes da é&rea de saude, aindapacientes alcoolistas. Para consecucao
apresentam estigmas que resultam em desses objetivos foram consultadas as bases
atitudes negativas durante a assisténciateoricas em livros e periodicos publicados
realizada a usuarios de alcool, o que muitas até o momento. Por meio de uma analise

critica, constatou-se que muitas dessas
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referéncias sdo consideradas classicas eda realidade social; fixar, conceitualmente,
constituem os fundamentos tedricos para a situacdes complexas e organizar, em torno
discusséo dessa temaética. de ideias, emocdes, motivos e acdes.

Atitudes de estudantes de enfermagem Quando se estuda dependéncia
frente a pacientes com problemas

relacionados a0 uso de alcool guimica ou uso de alcool e atitudes, ha que

) o ) se especificar qual aspecto do complexo
A literatura tem definido atitude ' .
L _ “atitudes” relacionadas ao “uso de alcool”
como uma organizacdo relativamente ' . o .
) ) se deseja avaliar, pois ha uma variedade de
duradoura de crencas inter-relacionadas, _
, _ Objetos de atitudes referentes ao bebedor e
que descrevem, avaliam e defendem a agéo ] _ .
. _ _ . ao uso de alcool, como as relacionadas as
em relagdo a um objeto ou situacao, sendo _ o
) habilidades pessoais e profissionais para
que cada crenga possui componentes
. N ) tratar o0 problema, estrutura de
afetivos, cognitivos e comportamentais. _
) personalidade do dependente, natureza da
Atitudes se desenvolvem com base na _
o , _ dependéncia, por exemplo.
resposta avaliativa. Assim, uma pessoa nao o
_ ) Ressalta-se que um dos primeiros
tem atitudes formadas até que responda . L oL
o _ _ estudos que avaliou a aceitacdo e rejeicao
avaliativamente a uma entidade. A entidade _ _
, , do paciente alcoolista entre alunos de
particular sobre a qual recai a resposta .
o , i ) graduacdo em enfermagem ocorrea
avaliativa (atitudes) é chamada objeto de o
) década de 1980. No decorrer das atividades
atitudes’

o _ de ensino, o pesquisador solicitava que o
Os individuos agem, muitas vezes, _
. ] aluno escolhesse o0s pacientes de seu
em funcdo do “ponto de vista” que _
_ . interesse. Posteriormente, nos grupos, a
assumiram ao se focalizarem um .
) ) escolha era discutida e justificad&esse
determinado objeto, e adotam uma .
. _ . processo, 0 alcoolismo apareceu como uma
concepcao ou perspectiva em relacdo aos ' o .
. das doencgas mais rejeitadas pelas atitudes
problemas que enfrentam. E a esse _ _
R . ) negativas em relacdo ao paciente. Também
fendmeno que ele classifica como atitude. _ _
_ o ) ficou evidente o pouco conhecimento sobre
Ter um ponto de vista implica algo muito .
o _ o alcoolismo e o dependente de alcool.
significativo a respeito das pessoas e
o . Estudo nacional, realizado na Regido Sul,
processos sociais, sendo que, a partir da
. , N _ . mostrou que alunos compreendem que o
adocéao das diferentes concepc¢des possiveis, _
o . conhecimento sobre o fenbémeno das
surgem organizagdes e oposi¢des de ordem _ .
] ) o _drogas, incluindo o alcool, & fundamental
social. Um ponto de vista significa tambem . _ .
_ . , ] para o exercicio da profissdo e incorporam
ter uma orientacdo perante de diversas areas _ _
0 cuidado as pessoas envolvidas com

Rev Enferm Atencgdo Saude [Online]. jul/dez 2014; 3(2):76-85 ISSN 2317-1154



79

substancias psicoativas ao papel do conhecimento e formacdo adequada sobre
enfermeiro. Mas o estudo também mostrou drogas, entretanto, ficaram evidentes
a desarticulacdo entre a teoria e a pratica, divergéncias em relacdo a forma de
conteudos centrados nos modelos médico eabordagem do paciente. Essas divergéncias
moral, e dificuldades no plano da resultam da atitude de assumir a
comunicac&o interpessdal. responsabilidade de intervir com o usuario,
Outro levantamento sobre atitudes e apesar de considerarem o encaminhamento
crencas de estudantes, realizado no estadgpara assisténcia a melhor forma de
do Rio de Janeiro, identificou a existéncia intervencao, reforcando assim o]
de fragilidades nos conhecimentos teéricos distanciamento entre o saber e o fdzer.
especificos dos académicos sobre o tema O enfrentamento dos problemas
alcool e outras drogas, bem como a relacionados ao uso de drogas (incluindo o
manutencdo de atitudes e crencas ndo tdoalcool) por estudantes de enfermagem
positivas em relacdo ao usuario, 0 que muitas vezes reproduz praticas incorretas e
segundo as autoras do estudo pode interferirantiéticas, decorrentes do distanciamento
na qualidade da futura assisténcia de entre a teoria e a pratitaNesse sentido
enfermagend. pode-se perceber que as atitudes de
Estudo realizado com 159 estudantes estudantes de enfermagem relacionadas ao
do dltimo semestre de um curso de paciente e a assisténcia aos problemas
enfermagem, na Colémbia, com o objetivo relacionados ao uso de &alcool suscitam
de conhecer as crengas, atitudes e maior reflexdo sobre as atitudes e sua
conhecimentos relacionados ao alcool e influéncia na educagéo formal.
outras drogas, concluiu que os alunos
tinham preparo tedrico para realizar a Assisténcia de enfermagem a pacientes
com problemas relacionados ao uso de

assisténcia a usuarios de alcool e de outras; - .
alcool e a formacao académica

drogas, apresentavam atitudes positivas em . o .
. ] A formagdo no ambito do ensino
relacGo a esses usuarios, porém ) )
- . superior em saude vem passando por um
apresentavam dificuldades praticas para _ .
momento de intensas transformagdes
atuar frente a essa problematita. .
_ decorrentes de novos paradigmas para a
Em uma avaliacdo das crencgas sobre . , ,
_ compreensdo do conceito ampliado de
o alcool, realizada com 181 estudantes de )
o saude. Na area de formacdo do futuro
enfermagem brasileiros de 16 faculdades o
. profissional de enfermagem, com enfoque
particulares, os resultados demostraram que ] o
o _ em salude mental e assisténcia as pessoas
a maioria dos estudantes acredita ter
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com problemas decorrentes de uso abusivoaprendizagem dos conteddos educacionais
de alcool e de outras substancias, faz-sese divide em quatro tipos: conteudos
pertinente discutir a formacdo desses factuais, conceitos e principios, conteludos
estudantes a partir de uma nova perspectiva.procedimentais e contetdos atitudinfis.
Essa nova abordagem se impde, visto que jADe um modo especifico, o termo de
h& algum tempo se percebe que o modelo aprendizagem de conteudos atitudinais
tradicional centrado em uma pratica de engloba uma série de conteudos que, por
cuidados hospitalares que visava a sua vez, podem se agrupar em valores,
contencdo de comportamentos de pessoasatitudes e normas. Aprende-se uma atitude
com transtornos mentais ja ndo se adequaquando a pessoa pensa, sente e atua de
aos novos horizontes de compreensdo deforma mais ou menos constante frente ao
mundo, do homem e do cuidado a pessoaobjeto concreto a quem dirige essa atitude.
humana? Essas atitudes, no entanto, variam desde
Atualmente, entende-se por disposicbes basicamente intuitivas, com
competéncia em educacao a capacidade decerto grau de automatismo e escassa
mobilizar um conjunto de saberes para reflexdo das razdes que as justificam, até
solucionar com eficacia uma série de atitudes fortemente reflexivas, fruto de clara
situacBes problematicas. O conceito de consciéncia dos valores que as regém.
competéncia em educacdo integra varios Ao considerar a area de Enfermagem,
saberes, habilidades, atitudes, posturasreconhece-se que 0 ensino no que concerne
mentais, curiosidade, paixdo, procura de ao uso e abuso de drogas nao tem
significados, entre outros componentes, que correspondido as reais necessidades que
nascem tanto da formacdo como da esse tema vem impondo a sociedade nos
experiéncid® O processo de aquisicdo de Ultimos anos. A etapa de formacao
competéncias deve voltar-se a capacidadeacadémica do estudante de Enfermagem é,
do educando para enfrentar situagbes provavelmente, um dos momentos mais
profissionais concretas, mobilizando importantes na sua carreira futura. Os
recursos construidos, formal e contatos com os professores, supervisores e
informalmente, o que implica em ser capaz outros profissionais, aliados a vivéncia
de conduzir um  desenvolvimento clinica moldam suas atitudes em relacédo a
autdbnomo, assumir  responsabilidades, colegas e aos proprios pacienteginda,
postura critica e comportamento étiéo. em termos gerais, a aprendizagem dos
Em relacdo a construgdo de conteudos atitudinais supde conhecimento e

competéncias, pode-se considerar que areflexdo sobre os possiveis modelos, uma
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andlise e avaliacdo de normas, habilidades objetivos) tém um conteddo cognitivo
de apropriacdo e elaboragdo do conteldo, acentuado, formando-se ao redor de objetos
implicando a analise de fatores positivos e ricos e multilaterais, tais como o eu, as
negativos, tomada de posicdo, outras pessoas, 0S grupos ou os ideais,
envolvimento afetivo e uma revisdo e embora incluam mais do que a organizagéo
avaliacdo da propria atuacHo. cognitiva das experiéncias, pois contém
O conhecimento, direto ou indireto, € poderosos componentes emocionais e
uma base necesséaria das atitudes, nomotivadores.
entanto, o significado desse fato é muitas

vezes subestimado. As atitudes sé&o A relacdo entre atitudes de estudantes de
enfermagem frente aos usuérios de alcool

' e 0 ensino de enfermagem

portanto, as relacbes estabelecidas devem,

dirigidas a pessoas, objetos e grupos e

_ _ Tem sido amplamente aceito que
necessariamente, depender das informacdes N ,
_ o atitudes positivas valorizam o processo de
e crengas a respeito de suas caracteristicas e , _
' ' . aprendizagem, pois refletem o estado
processos. Assim, uma determinada atitude o
' o ' interno do individuo e afetam sua escolha,
ndo pode surgir se ndo existir o objeto _
_ _ acao ou comportamento frente a um objeto.
apropriado no meio natural ou social. . . ]
_ Dessa forma, o conhecimento de atitudes é
Considerando esses pressupostos, nao , . L
. _ de grande importancia na determinagcdo do
pode haver, portanto, uma teoria de atitudes ]
. aprendizado das pessdas.
ou de acdo social que ndo se fundamente _ ) o
- As atitudes estimulam os individuos
em um exame de sua base cognitiva. Dessa ,
_ o na escolha de acdes e determinam o estado
forma, a disponibilidade de dados ¢é , )
mental da motivacdo para o aprendizado.
fundamentalmente uma funcdo das _
_ _ _ Portanto, elas sdo estabelecidas pela
condicbes sociologicas. Ndo € somente o o
experiéncia das pessoas sobre algo. Essa
nivel de desenvolvimento histérico que o
_ experiéncia pode aportar uma resposta
controla o conteddo do conhecimento, mas, N , )
o _ positiva ou negativa para uma determinada
também, as relacBes sociais existentes que . o ) oL
_ _ _ situacdo e, assim, influenciar a motivagao
decidem quais dados serdo acessiveis e que o -
o pessoal para adquirir novas habilidades.
énfase e significados eles receberao. . )
] _ Uma atitude favoravel, geralmente, eleva a
Até mesmo o0s sentimentos que o
_ _ motivacdo para estudar e para reter
compdem as atitudes (entendidos como . _ .
. _ _ informacbes em uma dada situagéo. De
necessidades psicolégicas permanentes, e ) _
_ o modo oposto, uma atitude negativa pode
que exercem forca orientadora em inUmeras

atividades, mantendo grande variedade de
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bloquear o aprendizado e a retencdo de se que 0 uso nado € apenas legitimado, como
novas informacde¥. ' também socialmente estimulado por
Logo, qualguer que seja a atitude, ela sofisticadas estratégias dmarketing da
pode influenciar na apresentacdo de industria da bebida.
comportamentos que exigem respostas a N&o raro a pessoa que tem um padréo
determinadas situagfes. Nesse sentido,de consumo abusivo é considerada alguém
observa-se que ha forte relacdo entre execravel e “fraco de carater”, muitas vezes
atitudes e aprendizagem de novas hostilizado como um “viciado”,
habilidades’ Transpondo esse quadro “vagabundo” ou “paria social’, além de ser
teorico-referencial para o contexto da visto com suspeicdo no ambiente familiar,
formacdo de competéncias atitudinais dos no trabalho e em outras instancias da vida
estudantes de Enfermagem na assisténcia asocial. Uma aura de maldicdo muitas vezes
usuario de alcool, pode-se postular que as é atribuida ao dependente de alcool, o que
atitudes sdo caracteristicas moldadas agera critica e rejeicdo social, que agravam
partir da sintese que os alunos realizam dosainda mais a situacao de isolamento em que
conhecimentos (aspecto cognitivo) e das ele se encontra. Por outro lado, o
experiéncias emocionais (aspecto afetivo) a comportamento erratico do usuario e sua
gue eles sdo expostos no decorrer do cursonegligéncia e imprudéncia no autocuidado
de graduacéo. reforcam ainda mais o lugar de abjecédo a
Podemos conceber atitude como a que ele é relegado, segundo a percepcao de
prontiddo a acdo, que contempla tanto grande parcela da sociedade. Por isso é
componentes cognitivos como emaocionais imperioso que o estudante de Enfermagem
que estdo na base de sua dimensdopossa confrontar continuamente essa
valorativa. Sabe-se que o alcool é investido imagem  socialmente  difundida do
de inumeros significados negativos em dependente de alcool, para que ele possa
nossa cultura, apesar de ser, conhecer profundamente suas préprias
paradoxalmente, uma droga legal, com conviccdes e disposicbes internas em
poucas restricbes e constrangimentos legaisrelacdo a esses pacientes.
em relacdo a sua distribuicdo e A maioria dos estudantes investigados
comercializagdo. De modo também pelos estudos consultadds*!’acreditava
paradoxal, a pessoa que faz uso abusivo, ouque a universidade nao proporciona todos
que tende a perder o controle sobre o os conhecimentos e informacdes
comportamento de beber, frequentemente € necessarias sobre o tema. Essa fragilidade

estigmatizada pelo contexto social. Ignora- se estende também ao plano das atitudes,
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crencas e opinides em relacdo aos usudrios.antidotos mais eficientes contra o
As principais barreiras encontradas ao preconceito.
abordar o assunto continuam sendo a O enfermeiro exerce um papel
desinformacédo do profissional e o risco de importante na promocdo, prevencdo e
impor, de forma deliberada ou inconsciente, tratamento dos usuarios de élcool, operando
suas proprias crengas no trato com o0s com estratégias como a reducdo de danos e
pacientes. Isso refor¢a a suposicédo de que oa reinsercao social, uma vez que convive
aluno, ao percorrer todos os tramites da com esses individuos em seu cotidiano
graduacdo, deve ser continuamente profissional’ Por esse motivo a formacéo
confrontado com o modo como suas do enfermeiro deve preparar
opinibes e convicgbes mais arraigadas adequadamente o profissional para atuar
podem influenciar suas praticas clinicas, nessa area, visando garantir melhor
levando-0 a maior abertura ou fechamento qualidade de vida para esse segmento social
de possibilidades no cuidado prestado. Essaaltamente vulneravel.
constatacdo evidencia a importancia da
disseminacéao de concepgbes CONSIDERACOES FINAIS
fundamentadas cientificamente no decorrer As instituicbes de ensino superior
da implementacdo no curriculo da pratica podem favorecer um ambiente promissor
clinica supervisionada. para a formacdo e o amadurecimento da
Diante desse quadro, é necessario pessoa como um todo. E preciso considerar
maximizar as oportunidades em que o0 que, na maioria das vezes, o perfil do aluno
estudante é colocado em contato com o ingressante na universidade é de pessoas
contexto de atendimento de pessoas bastante jovens, que se encontram em plena
envolvidas com o abuso de alcool, transicdo psicossocial do universo da
proporcionando reflexdo critica sobre os adolescéncia para a vida adulta. Esse
problemas encontrados nesse campo, comperiodo € extremamente fecundo e
énfase na consideragdo dos sentimentos etransformador na vida do individuo porque
reacdes subjetivas despertadas no aluno.envolve a conformacdo de ideias,
Acredita-se que, tal como ocorre com comportamentos, opinides, conceitos e
outros temas considerados tabus ou preconceitos. Por outro lado, pode
desafiadores da prética profissional, a oferta favorecer inquietacdes e turbuléncias na
de informacdo sistematizada e a medida em que o jovem em transicdo para a
preocupacdo com a formacdo da adultez coloca-se em situacOes desafiadoras

personalidade do futuro profissional séo os ou de risco, ampliando sua condicdo de
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vulnerabilidade. O estudante encontra-se, e de respeito ao outro. E fundamental que o
portanto, em um momento critico e futuro enfermeiro seja incentivado a rever
delicado de seu processo de seus proprios conceitos e preconceitos a
desenvolvimento, pois esta em busca de suarespeito dos individuos que abusam de
identidade, em suas multiplas facetas: bebida alcodlica, para que ele possa se
pessoal, social, familiar e profissional. Por capacitar a manter uma relacao interpessoal
essa razdo, € um momento propicio para oo mais livre possivel de quaisquer
ajustamento de novas atitudes, a partir da preconceitos.
reflexdo ou reavaliagdo das antigas Por fim, é necessario pontuar que a
concepcoes. formacgédo profissional ndo deve enfocar
Nessa perspectiva, € possivel apenas estratégias direcionadas ao
vislumbrar que, embora os estudantes de treinamento de habilidades praticas na
enfermagem possam apresentar atitudesassisténcia a usuérios de alcool, mas,
negativas em relacdo aos pacientes comtambém, buscar instalar mudancas no
problemas relacionados ao uso de alcool e arepertério de  atitudes pessoais e
assisténcia prestada, tais configuracdes interpessoais que o estudante ja traz de sua
atitudinais podem ser modificadas a partir educacdo pessoal e familiar frente a esse
da aquisicdo e apropriacdo reflexiva de contexto, na busca de um cuidado humano
novos conhecimentos e habilidades. Por e humanizado na pratica de enfermagem.
isso torna-se fundamental que o ensino seja
enderecado n&o apenas a dimens&o tedrica REFERENCIAS
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