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RESUMO

Objetivo: Identificar as principais causas de internagdes por condigdes sensiveis a atenc¢ao
primaria no municipio de Pato Branco — PR, no periodo de 2015 a 2020. Metodologia: A
pesquisa caracteriza-se em um estudo transversal, descritivo de abordagem quantitativa. A
coleta dos dados ocorreu no portal do Departamento de Informatica do Sistema Unico de
Saunde, no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de 2020. Resultados: Evidenciou-se que no
periodo de 2015 a 2020 houve 7.182 internagdes por condigdes sensiveis e que pneumonia
bacteriana foi responséavel por 36,32% do total das internacdes e que doengas preveniveis por
imunizacdo obteve o menor indice com 0,23% do total de casos. Conclusido: Aponta-se a
necessidade e a importancia das politicas que qualifiquem a APS, bem como programas
voltados a melhoria dos determinantes sociais.

Descritores: Atengao Primaria a Satde; Hospitalizagao; Qualidade da Assisténcia a Satde.
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ABSTRACT

Objective: To identify the main causes of hospitalizations due to conditions sensitive to
primary care in the municipality of Pato Branco - PR, in the period from 2015 to 2020.
Methodology: The research is characterized in a cross-sectional, descriptive study of
quantitative approach. Data collection occurred in the portal of the Department of Informatics
of the Unified Health System, from january 2015 to december 2020. Results: It was
evidenced that in the period from 2015 to 2020 there were 7,182 hospitalizations for sensitive
conditions and that bacterial pneumonia was responsible for 36.32% of all hospitalizations
and that diseases preventable by immunization had the lowest rate with 0.23% of the total
cases. Conclusion: It points out the need and importance of policies that qualify PHC, as well
as programs aimed at improving social determinants.

Descriptors: Primary health care; Hospitalization; Quality of health care.

RESUMEN

Objetivo: Identificar las principales causas de hospitalizaciones por condiciones sensibles a
la atencion primaria en el municipio de Pato Branco - PR, en el periodo de 2015 a 2020.
Metodologia: La investigacion se caracteriza en un estudio transversal, descriptivo de
abordaje cuantitativo. La recoleccion de datos ocurri6 en el portal del Departamento de
Informatica del Sistema Unico de Salud, desde enero de 2015 hasta diciembre de 2020.
Resultados: Se evidenzo6 que en el periodo de 2015 a 2020 hubo 7,182 hospitalizaciones por
condiciones sensibles y que la neumonia bacteriana fue responsable del 36.32% de todas las
hospitalizaciones y que las enfermedades prevenibles por inmunizacion tuvieron la tasa mas
baja con 0.23% del total de casos. Conclusion: Sefiala la necesidad e importancia de politicas
que califiquen la APS, asi como de programas dirigidos a mejorar los determinantes sociales.
Descriptores: Atencion primaria de salud; Hospitalizacion; Calidad de la atencion sanitaria.

INTRODUCAO assisténcia centrada no individuo e na

coletividade, contando com a atuacdo de

A Atencdo Primadria a Saude (APS) ¢
a porta de entrada dos usudrios para a
maioria das necessidades e problemas,
fornecendo ateng¢dao para as condigdes de
saude com agdes de promogao, prevencao,
tratamento, reabilitagdo, reducdo de danos e
manuten¢do da saude, com a finalidade de
desenvolver uma atencdo integral que
impacte positivamente a saide da populacao,
possibilitando viver de modo saudavel.!

No Brasil, APS tem como eixo
estruturante a Estratégia Saude da Familia
(ESF),

constituindo um modelo de
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uma equipe multidisciplinar. Utiliza-se de

mecanismos de avaliagdo da atengdo

primaria quanto a sua organizacio,
desempenho e resultados alcangados, sendo
de extrema relevancia para a melhoria da
qualidade e consolidagdo desse nivel de
assisténcia.’

Esses modelos estdo em constante
avangos para acompanhar as necessidades
atuais, especialmente em relagdo as doencas
preveniveis, quando s3o realizadas agdes
capazes de orientar ¢ educar os usuarios. A
Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB)
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ressalta a importancia de ofertar e organizar
essas agoes e servigos da APS para que seja
possivel garantir melhor ¢ amplamente o
acesso integral a saude’® Os sistemas
organizados a partir da APS, com uma
cobertura acima de 70%, adotado pelo
modelo ESF, demonstram baixas taxas de
internagdes hospitalares e diminuicao de
custos em saude.*

Virios indicadores foram
desenvolvidos para avaliar a resolutividade
da APS. Na década de 1980, nos Estados
Unidos, Billings e Teicholz, instituiram um
indicador para identificar impacto da falta de
acesso a atencdo ambulatorial, Ambulatory
Care Sensitive Conditions, que mensura as
hospitalizagdes potencialmente evitaveis e
as relaciona a problemas de efetividade na
atengdo  primaria. Em 2008  foram
desenvolvidos por meio da Portaria GM/MS
221 de 17 de abril, o MS publicou a lista
brasileira das condi¢des sensiveis a atengao
primaria (CSAP) e a definiu como
instrumento para avaliar a APS, composta
por 19 grupos de diagnostico. Os objetivos
da APS estdo voltados para as agdes de
evitar as internagdes por condigdes sensiveis
a atengdo primaria, sendo utilizados como
indicadores do acesso e qualidade do servigo
de saude até hoje.*>

As internagdes por  condic¢des

sensiveis sdo agravos e doencas, que
correspondem as hospitalizagdes evitaveis,

afetam todas as faixas ctarias, desde criangas
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até idosos, podendo ser prevenidas na

atencdo  basica acessivel ¢ efetiva,
envolvendo preven¢do e continuidade do
cuidado.* O uso desse indicador auxilia para
avaliar a APS, podendo ser de grande
validade no processo de tomada de decisdo,
fornecendo a equipe gestora um olhar
abrangente e estratégico sobre a qualidade
da  assisténcia.  Possibilita  identificar
possiveis falhas, avaliando o desempenho
dos servicos de saude e verificando a
efetividade de politicas publicas.?

Quando a APS ndo assegura acesso
suficiente e adequado, pode gerar uma
demanda excessiva, gerando um nuamero
internagoes

maior  nas hospitalares,

tratamentos medicamentosos e na
reabilitacdo dos pacientes, o que induz ao
aumento dos gastos na aten¢do secundaria e
terciaria do Sistema Unico de Saude (SUS).
Altos indices de internamentos por
condi¢des sensiveis a atengdo primaria,
refletem falta de acesso ou desempenho
insatisfatorio dos servicos basicos.®

O conhecimento dessa realidade ¢ de
grande relevancia, portanto entende-se que a
avaliagdo dos indicadores de saude ¢
importante para apresentar o atual cenario e
as acoes de saude, possibilitando agdes mais
qualificadas para atender as necessidades
especificas de cada regido.? E evidente em
todo momento o papel do enfermeiro no
planejamento e implementacdo de agdes
saude mais

diante das condicoes de
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frequentes entre a populacdo, as quais sao
entendidas como evitaveis podendo ser
resolvidas e tratadas na APS. O enfermeiro ¢
o elemento capaz de abordar e identificar as
necessidades de cada pessoa, desenvolvendo
um trabalho com equidade e coletivo, a fim
de diminuir os nimeros de hospitalizagdes.”
Diante deste contexto e considerando

a importancia da APS para o SUS, o

presente  estudo teve como objetivo
identificar as  principais causas de
internagdes por condi¢des sensiveis a

atencdo primaria no municipio de Pato

Branco — PR no periodo de 2015 a 2020.

METODO

Estudo transversal, retrospectivo,

descritivo de abordagem quantitativa.
Desenvolvido no municipio de Pato Branco
— Parana, a amostra do estudo constitui-se
do universo de internamentos ocorridos pelo
SUS, no periodo analisado. Como critérios
de inclusao foram adotados: pessoas do sexo
feminino e masculino, contemplando todas
as faixas etarias, de menores de 1 ano a 80
anos ou mais.

A construcao dos dados foi através
de dados de dominio publico, pelo
Departamento de Informatica do Sistema
Unico de Satde (Datasus), disponivel no
eletronico

http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/. A

endereco

coleta dos dados ocorreu no més de janeiro
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de 2021, pesquisando dados referentes ao
periodo de janeiro de 2015 a dezembro de
2020. Apo6s a coleta os dados foram
apresentados e analisados de forma
descritiva, pela frequéncia simples de dados.

O estudo respeitou os preceitos
¢ticos de pesquisa envolvendo seres
humanos, nao utilizando nenhum tipo de
identificagdo  da  populagdo.  Esteve
embasado na resolugdo N° 510/16, do
Conselho Nacional de Saude, a qual
regulamenta os estudos com dados de acesso

e dominio publico, sendo assim, dispensou o

registro e avaliagdo pelo  sistema
CEP/CONEP.
RESULTADOS

Os dados coletados foram através de

dados de dominio  publico, pelo
Departamento de Informatica do Sistema
Unico de Saude (Datasus), no municipio de
Pato Branco — PR, no periodo de janeiro de
2015 a dezembro de 2020.

No grafico 01 observa-se que no ano
de 2015 o municipio de Pato Branco teve
uma populagdo estimada de 78.876 com um
total de 6.638 internacdes tanto do sexo
feminino e masculino, contemplando todas
as faixas etdrias e um total de 1.289 de
ICSAP. No ano seguinte de 2016 a
populacao estimada foi de 79.888, total de
internagdes 6.722 ¢ ICSAP 1.188. No ano de
2017 a populagdo estimada foi de 80.883,
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internagdes foram 7.221 e destas ICSAP  registrando o maior nimero de internagdes
1.063. 7.467 e ICSAP 1.359. E no ano de 2020 a

No ano de 2018 a populacio  estimativa da populagio foi de 83.843,
estimada foi de 81.893, com internagdes internagdes 6.466, havendo uma diminui¢do
7.431 e ICSAP 1.352. No ano de 2019 a  nas internagdes por condi¢des sensiveis para

populacdo estimada foi de 82.881,  930.

Grafico 01: Numeros de internagdes no periodo de 2015 a 2020, Pato Branco, PR.
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Na tabela 1, encontramos dispostos
os grupos de doencas classificadas como

condi¢des sensiveis, elencados por ano.

Tabela 1: Internagdes por condigdes sensiveis no ano de 2015 a 2020, Pato Branco, Pr.
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DISCUSSAO

A Atencdo Primaria a Saude ¢é o
primeiro ponto de atengdo e porta de entrada
preferencial do sistema, que deve ordenar os
fluxos e contrafluxos de pessoas, em todos
os niveis de aten¢do a satde. Dispondo dos
principios de universalidade, possibilitando
universal  com

0  acesso equidade,

reconhecendo as diferengas e necessidades
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de cada pessoa. Contemplando a
integralidade com servigcos que atendam as
necessidades da populacdo adscrita, atencao
a promogcdo e manutengdo da salde,
prevencdo de doencas e agravos, cura,
reabilita¢do, redu¢do de danos e cuidados
paliativos.®

A APS se destaca como um molde
para implementacdo em distintos paises
desde o ano de 1960, com intuito de
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proporcionar um maior e eficaz acesso ao
sistema de saude, bem como direcionar o
foco, ao invés de curativo, individual e
comumente

hospitalar, aplicado  nos

sistemas de saude nacionais, para um
modelo preventivo, coletivo, territorializado
e democratico.!

Os atributos que fundamentam o
APS se dividem em essenciais e derivados,
sendo os essenciais o acesso do primeiro
contato, longitudinalidade, integralidade e
coordenagcao da atencdo e os derivados a
orientacdo centrada na familia, orientacdo
comunitaria e competéncia cultural. Com
objetivo de aumentar a qualidade da APS e
aceitar seus limites e suas possibilidades de
atuacdo, tem se realizado muito sobre a
avalia¢do em saude neste campo. '

O reconhecimento da vulnerabilidade
dos servigos e a geragdo de subsidios para o
planejamento  das ag¢des tém  sido
incentivados pelo Ministério da Saude,
utilizando um instrumental

internacionalmente, conhecido como a

ferramenta de avaliagdo de cuidados
primarios. Uma alternativa de avaliagdo que
vem sendo frequentemente utilizada ¢ a
investigagdo das ICSAP, como forma de
monitoramento sistematico da APS e da
Rede de Atencgdo.!

No periodo de pandemia esperava-se
uma diminui¢do das infecgdes relacionadas
a assisténcia a saude (IRAs), pelo fato da

doenca causada pelo virus COVID-19,
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impor medidas como isolamento social e

higienizagdo das maos com maior
frequéncia. Em anélise do ano de 2020, com

anteriores observou-se uma

25,6% do total das

0s  anos
diminuicdo de
internagdes estudadas neste artigo. °

A pratica de higienizacdo das maos
com maior frequéncia ¢ uma medida
individual simples, mas muito eficaz na
prevencao e disseminacdo de doengas. O ato
de lavar as maos com agua e sabdao remove
sujidade, virus, bactérias, microrganismos e
outras substincias prejudiciais que ficam
sobre a pele. Com isso evita a propria
contaminagdo ¢ interrompe a transmissao
espalhada por contato.

Estudo sobre a caracterizagdo
microbioldgica das pneumonias bacterianas
em pacientes internados por COVID-19,
observou que o aumento dos casos de
pneumonia bacteriana esta  fortemente
estabelecido com o fato de longo periodo de
em unidades de

internamento terapia

intensiva  dos  pacientes, uso de
medicamentos de amplos espectros, como
antibioticos, antivirais, antifiungicos, dentre
outros juntamente com o fato da exposicao a
microrganismos multirresistentes. !’

O sistema respiratério ¢ uma das
principais portas de entrada e transmissao de
organismos patogénicos do corpo humano.
Com isso justifica-se o fato das pneumonias
bacterianas ocuparem o primeiro lugar nas

internagdes, representando 36,32% do total
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da ICSAP de 2015 a 2020, no entanto nos
anos de 2017 a 2019 nota-se um namero
elevado de casos com relacdio a 2020,
podendo se justificar pelo fato da pneumonia
bacteriana ter sido tratada como COVID-19.
O mesmo fato ocorre com as doengas
pulmonares que representam 12,03% de
todas as ICSAP compiladas, e que teve seu
numero reduzido drasticamente em 2020,
somando 8,44% de todos os casos de
doengas pulmonares por ano estudadas.

cardiovasculares,

As doengas

doencas pulmonares, gastroenterites
infecciosas e complicagdes, infecgdes no rim
e trato urinario, sdo consideradas principais
condi¢des

causas de internamento por

sensiveis. Sendo que, a insuficiéncia
cardiaca acomete prevalentemente pacientes
de 60 anos ou mais. Resultado semelhante
foi observado na compilagao dos dados, pois
todas as categorias citadas com exce¢do das
infecgdes no rim e trato urinario lideram as
principais causas de internamentos.?

A insuficiéncia cardiaca representou
13,11% das internagdes do municipio de
Pato Branco, refletindo a resolutividade das

condi¢des sensiveis a atengdo primaria.

Autores afirmam que as internagdes
advieram das causas base que sdo tratadas
na atencdo basica como afec¢des de base,
insuficiéncia cardiaca, infarto agudo do
miocardio e valvopatia.'!

A epilepsia manteve-se em quarto

lugar na quantidade das internagdes por
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condi¢des sensiveis, representando 8,28 %
das mesmas, no ano de 2020 houve um
aumento das internagdes o que pode
justificar ¢ a diminuicdo pela procura das
UBS devido ao isolamento social. O
Ministério da Satde indica que apds a
estabilizacdo das crises, o acompanhamento
deve ser feito na atencdo basica da saude.!?

Pesquisando as internagdes de
adolescentes entre 10 a 19 anos causadas por
condi¢cdes sensiveis a atengdo primaria em
uma regional de saude, concluiu que 14,91%
de todas elas, eram causadas por crises
epilépticas que ndo tinham sido tratadas na
atencdo basica, tendo resultado semelhante
aos achados deste estudo.!?

Neste contexto considera que a
enfermagem desempenha papel de destaque
no atendimento aos pacientes com epilepsia,
desde a identificacdo ¢ o monitoramento dos
adesdao ao

mesmos, que consiste na

tratamento e frequéncia as consultas,
informando e aconselhando, bem como
providenciando suporte e coordenacdo da
atencdo, entre os niveis primarios e
secundarios, culminando em uma melhora
da qualidade de vida destes usuarios.'*

A gastroenterite de origem infecciosa
e suas complicagdes aparecem como quinta
causa de internacOes mais recorrentes,
contando com um total de 575 casos,
representando 8% das ICSAPs totais, nota-
se um declinio em quase 50% do niimero de
internagdes em 2020 com relagdo ao ano de
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2019, podendo ter sido tratada de maneira
empirica para COVID-19, ou entdo, a

doenga ter realmente diminuido sua
perpetuagdo pelo aumento do cuidado com
higienizacdo das maos e pela aplicacdo do
isolamento social. Se menciona que o0s
servigos de controle de infec¢do hospitalar,
esperavam uma queda das IRAs, por conta
da maior adesdo a higiene das maos e de
diferentes cuidados.’

Corroborando  esses  resultados,
estudo que investigou as internacdes de
idosos por condi¢des sensiveis a atengdo
primaria a saude em Pernambuco no periodo
de 2012 a 2016, obteve resultado semelhante
em sua analise, com percentual de 7,95%
dos casos totais de gastrenterite, ocupando a
quinta posicdo na tabela de doencas
utilizadas na classifica¢do de ICSAP.!3

Ao que se refere a Diabetes Mellitus,
também considerada doenca causadora de
internacdes que poderiam ter sido resolvidas
na atencdo primaria. Os resultados revelam
uma tendéncia estacionaria anual em seus
todos os estudados,

casos, fm anos

representando  5,57% dos casos totais.
Resultados semelhantes foram obtidos com
um percentual de 7,9% das internacdes de
2006-2008 ¢ 5,7% nos anos de 2008-2011,
resultado que se assemelha ao obtido na
analise deste artigo.'¢

Na analise da situagao
epidemiologica das internacdes de idosos

por condi¢des sensiveis a Atengdo Primaria
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a Saude em outra realidade, concluiu-se que
a hipertensdo em idosos reuniu 5,09% das
internagdes totais.'> A hipertensdo arterial
sistétmica (HAS) representou 336 casos de
internacdes, ou seja, 4,67% dos casos totais.
Isso se assemelha a outro cenario, onde no
ano de 2012-2013 a HAS foi responsavel
por 52% das internagdes totais. As
internagdes nos anos de 2016 e 2017
representaram um total de 1,9% das ICSAPs
por hipertensdo arterial sistémica.!”

Vale destacar que, a alimentagao
inadequada ¢ considerada um dos principais
motivos de riscos mudaveis das doengas
cronicas, as quais se destacam a HAS e DM.
Com o passar dos anos os habitos
alimentares estdo mudando, € o consumo de
alimentos ultraprocessados tém aumentado,
esses alimentos geram alta energética e
baixa qualidade nutricional, sendo maléfica
a saade.'® Para tanto, o acompanhamento na
UBS com equipe multidisciplinar,
representa muitos beneficios para o usuario,
promovendo, prevenindo e recuperando a
sua qualidade de vida.

J& em contrapartida, na base da
tabela, estdo as doengas e agravos
relacionados ao pré-natal e parto e também
as doengas preveniveis por imunizagao e
condigdes sensiveis, que sucessivamente
correspondem a 0,36 ¢ 0,23% das causas de
internagoes.

Destaca-se o importante papel do
enfermeiro na Aten¢ao Basica, por meio de
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um acolhimento efetivo e amplo, propicia a
educagdo em saude, atencao total a gestante
que inclui, consultas de enfermagem, grupos
de trocas de experiéncias e orientagdes e
principalmente o trabalho humanizado."

A imuniza¢do deve ser entendida
como um diferencial no percurso das
doengas, apresentando diminuigdo de
mortalidade causada por enfermidades que
sdo evitaveis pela vacinagdo. Possui menor
custo com maior eficacia, produzindo
memoria imunolodgica, garantindo protecdo a
longo prazo aos individuos bem como

imunidade coletiva.?®

CONSIDERACOES FINAIS

As ICSAPs integram um indicador
de grande importidncia ndo somente para
avaliar a atengdo basica, mas também para
oferecer beneficios para o sistema como um
todo, com ele tem se pardmetros que
identificar

possibilitem problemas na

qualidade do servigo de saude ou a
dificuldade ao acesso.

A pneumonia bacteriana foi a causa
responsavel pelo maior nimero de ICSAPs
neste estudo, podendo ser explicada por
ineficiéncia na APS, pela redu¢do da busca
por servigos de atengdo ou pelo numero
reduzido de profissionais de saude para
solucionar esse problema.

Em contraposto de acordo com as

internagdes, as doencas preveniveis por
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imunizacdo e doengas relacionadas ao parto
e puerpério foram as que obtiveram menor
frequéncia. A reducdo de numeros de

internagdes pode ser consequéncia das

mudangas e de novas estratégias de
prevengao que evitem o adoecimento e suas
complicacdes e desdobramentos.

Nesta  direcdo, destaca-se a
importancia do enfermeiro ¢ da equipe
multidisciplinar na prevencdo de doencgas
que se relacionam ao pré-natal e também nas
doengas que sdao preveniveis por imunizacao,
pois devido a sua atuagdo, atendimento
humanizado e individualizado consegue
alcangar niveis irrisérios de internagdes se
comparados as demais doengas abordadas,
sendo essencial para politicas publicas
efetivas.

Diante dos resultados encontrados
no estudo, aponta-se a necessidade e a
importancia das politicas que qualifiquem a
APS, bem como programas voltados a
melhoria dos determinantes sociais. Quando
o trabalho ¢ eficiente na atengdo primaria os
resultados sdo proporcionais nas reducoes
dos nimeros de internagoes.

Nesse sentido, os resultados do
estudo sinalizam aos gestores envolvidos
com a atenc¢do basica, como balizadores de
sua qualidade, contribuindo assim para a
avaliagdo da implementagdo das politicas de
saude no municipio.
resultados

Embora apresente

significativos sobre as internacdes por
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condi¢des sensiveis a aten¢do primaria a
saude, o estudo possui como limitagdes o
uso de dados secundarios, em base de dados
com variareis estabelecidas.

Espera-se os resultados da pesquisa
possam contribuir para melhorar a qualidade
€ acesso a atencdo primaria no municipio,
considerando a adaptagdo de uso deste

indicador de grande potencialidade na

construgdo de sistemas de saude baseados na
aten¢do primaria. Esse processo ¢ movido
pelos desafios que se colocam todos os dias
para os trabalhadores de satde, mobilizando
suas agdes para a construcdo da saude para

toda a populagdo.
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