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RESUMO

Objetivo: Conhecer a percepcao de académicos de Enfermagem sobre os cuidadores de pessoas
com esquizofrenia. Método: Estudo descritivo, com abordagem qualitativa, realizado em uma
universidade publica com 79 académicos de Enfermagem. Os dados foram coletados por meio
de um questionério eletrénico, disponibilizado aos participantes por meio do Google Forms,
via Whatsapp®, organizados em categorias tematicas e analisados de acordo com a anélise de
conteido. Resultados: Mediante analise das falas emergiram as categorias tematicas: “Papel
do cuidador de pessoas com esquizofrenia: O que penso sobre?”, “Desafios enfrentados pelo
cuidador de pessoas com esquizofrenia na visao dos académicos de enfermagem”, “Redes de
atencdo e tipos de suporte aos cuidadores de pessoas com esquizofrenia”e “Cuidadores de
pessoas com esquizofrenia: ha discussdes na graduagdo em Enfermagem?”. Conclusdo: A
maioria dos académicos de enfermagem conhecem as func@es desenvolvidas pelo cuidador de
pessoas com esquizofrenia.

Descritores: Esquizofrenia; Cuidador familiar; Assisténcia de enfermagem; Estudantes de
enfermagem.
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ABSTRACT

Objective: To find out how nursing students perceive the caregivers of people with
schizophrenia. Method: A descriptive study with a qualitative approach, carried out at a public
university with 79 nursing students. Data was collected using an electronic questionnaire, made
available to participants via Google Forms, via Whatsapp®, organized into thematic categories
and analyzed according to content analysis. Results: The following thematic categories
emerged from the analysis: "Role of the caregiver of people with schizophrenia: what do | think
about it?", "Challenges faced by the caregiver of people with schizophrenia in the view of
nursing students”, "Care networks and types of support for caregivers of people with
schizophrenia” and "Caregivers of people with schizophrenia: are there discussions in
undergraduate nursing courses?". Conclusion: Most nursing students are aware of the roles
played by caregivers of people with schizophrenia.

Descriptors: Schizophrenia; Family caregiver; Nursing care; Students, Nursing.

RESUMEN

Objetivo: Conocer la percepcion de los estudiantes de enfermeria sobre los cuidadores de
personas con esquizofrenia. Método: Estudio descriptivo con enfoque cualitativo, realizado en
una universidad publica con 79 estudiantes de enfermeria. Los datos se recogieron mediante un
cuestionario electrénico, puesto a disposicion de los participantes a través de Google Forms ,
via Whatsapp® , organizado en categorias tematicas y analizado segun andlisis de contenido.
Resultados: Del analisis surgieron las siguientes categorias tematicas: "Rol del cuidador de
personas con esquizofrenia: ¢qué pienso al respecto?", "Desafios que enfrenta el cuidador de
personas con esquizofrenia en la vision de los estudiantes de enfermeria”, "Redes de atencion
y tipos de apoyo para cuidadores de personas con esquizofrenia™ y "Cuidadores de personas
con esquizofrenia: ¢hay discusiones en los cursos de pregrado de enfermeria?". Conclusion:
La mayoria de los estudiantes de enfermeria son conscientes del papel que desempefian los
cuidadores de personas con esquizofrenia.

Descriptores: Esquizofrenia; Cuidador familiar; Cuidados de enfermeria; Estudiantes de
Enfermeria

INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Mundial de
Salde (OMS), o conceito de saude €
considerado um completo bem-estar fisico,
mental e social do individuo, e ndo se
caracteriza apenas pela inexisténcia de
doenca.!

Historicamente as pessoas com
transtornos mentais eram consideradas
como individuos irracionais, que causava
um alto risco a populacdo. O tratamento
acontecia em hospitais psiquiatricos ou em

manicémios, com maus tratos, isolamento
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total, causando sofrimento maior ao
paciente e a familia. Diante disso, 0s
familiares juntamente com os integrantes do
movimento sanitario foram em busca de
uma melhor assisténcia a essa populacao e
pelo fim dos manicémios, movimento este
denominado Reforma Psiquiatrica
Brasileira.?

Apos a reforma, foi criado o Centro
de Atencdo Psicossocial (CAPS) tendo
como objetivo melhorar o tratamento dos
pacientes, a reabilitacdo psicossocial e

prestar uma assisténcia de qualidade aos
ISSN 2317-1154



individuos com problemas mentais, além de
incentivar a interacdo social, o desempenho
do papel de cidaddo e autonomia.?

A OMS classifica os varios tipos de
transtornos mentais, como depressao,
ansiedade, transtorno de panico e
esquizofrenia®* A esquizofrenia  se
caracteriza por mudangas no pensamento,
causando perda de memoria, da percepc¢éo e
fortes alteragdes emocionais, o0 que implica
na realizacdo das atividades de vida diéria.
A doenca se desenvolve de formas
diferentes, causando um forte abalo
biopsicossocial no paciente e sobrecarga ao
cuidador.>®

A sobrecarga causada ao cuidador
pode gerar graves tipos de transtornos
psicopatoldgicos que interferem
diretamente na sua vida, comprometendo o
tratamento e o cuidar da pessoa com
transtorno mental. Muitas vezes a falta de
conhecimento e orientacdes de como lidar
com a doenca sdo alguns dos problemas
enfrentados pelo cuidador, causando o seu
préprio adoecimento mental, o que requer
atencio e cuidados com sua satde.’

Os cuidadores de pessoas com
esquizofrenia enfrentam diversas situagdes
durante 0o acompanhamento e cuidado, visto
que além de ser o principal responsavel pelo
paciente esquizofrénico, ainda sdo, na
maioria das vezes, 0s que realizam as
atividades diarias, como preparo da

alimentagcdo, limpeza da residéncia,
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acompanhamento em  consultas e
gerenciamento financeiro, 0 que acarreta o
negligenciamento de cuidados pessoais,
sobrecarga fisica e psicoldgica.®

Dessa forma, existe a necessidade da
assisténcia das redes de atencéo para prestar
servicos aos cuidadores, por meio dos
profissionais de saude que devem oferecer
apoio, conhecimento, esclarecimento de
duvidas e orientagdes.’

No que se refere a assisténcia ao
cuidador, o enfermeiro é responsavel em
ofertar cuidados integrais e assisti-los de
forma humanizada, buscando desenvolver
cuidados com o bem-estar fisico, social,
mental e espiritual, o que para tal ¢
necessario estar capacitado. A partir disso,
se torna essencial direcionar o olhar ao seu
processo de formacdo durante a graduacéo
para que supere o modelo biomédico e
hospitalocéntrico/manicomial. 1011

Pode-se dizer que o cuidado é
centrado, na maioria das vezes, na pessoa
com esquizofrenia, limitando, assim, uma
assisténcia qualificada ao cuidador.
Acredita-se que isso ocorra devido a falhas
na implementacdo de conteudos que
compbem a matriz curricular nas
instituicbes de ensino superior, 0 que
acarreta a invisibilidade das discusses em
sala de aula sobre os cuidadores de pessoas
com esquizofrenia.

Dessa forma, o estudo possui

relevancia para a comunidade académica,
ISSN 2317-1154



pois a partir da identificagdo das lacunas
dos académicos de enfermagem sobre os
cuidadores de pessoas com esquizofrenia,
as instituicbes de ensino superior podem
implementar maiores discussoes e reflexdes
ndo somente sobre as pessoas com
esquizofrenia, como também sobre seus
cuidadores.

Existem poucos estudos na literatura
que abordam a percepgdo dos académicos
de enfermagem quanto ao papel dos
cuidadores de pessoas com esquizofrenia, o
que justifica a realizacdo da presente
pesquisa. Dessa forma, o estudo teve como
objetivo: conhecer a percepcdo de
académicos de Enfermagem sobre o0s

cuidadores de pessoas com esquizofrenia.

METODO

Trata-se de um estudo descritivo, com
abordagem qualitativa, realizado em uma
universidade publica localizada na regido
Centro-Sul do estado do Ceara, no més de
agosto de 2020.

A amostra do estudo foi composta por
79 académicos de enfermagem
regularmente matriculados do 7° ao 10°
semestre do curso de bacharelado em
Enfermagem. Utilizou-se como critérios de
inclusdo: académicos que ja& haviam
cursado a disciplina de Enfermagem no
Processo de Cuidar em Saude Mental e que
tinham acesso a internet, para o

preenchimento do questionario. Foram
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excluidos os académicos que estavam
impossibilitados de participar da pesquisa,
como aqueles com atestado médico ou
licenca maternidade no periodo de
realizacdo da coleta de dados e que n&o
responderam ao questionario apés 15 dias.

Os dados foram coletados por meio de
um questionario eletronico, que continha
trés secOes. Na primeira secdo foram
apresentados os dados da pesquisadora, 0S
objetivos da pesquisa, 0s critérios de
inclusdo e exclusdo, em que 0s proprios
académicos deveriam aplica-los para
elegibilidade de sua participacdo, por meio
do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), em que o participante
tinha que selecionar a caixa de
concordancia com os termos do TCLE para
avancar na secdo seguinte.

A segunda se¢do era composta por
informacbes  sociodemograficas, como
idade, sexo, renda familiar e semestre de
graduacdo. Nessa se¢do, as perguntas eram
objetivas e o participante deveria selecionar
uma opcdo. Na terceira secdo foram
abordadas questdes subjetivas sobre o que
0s académicos entendiam acerca do papel
do cuidador de pessoas com esquizofrenia,
0s principais desafios enfrentados por esse
publico, as redes de atencdo ofertadas a essa
populacéo e o ensino sobre os cuidadores de
pessoas com esquizofrenia na graduagéo.

Esse instrumento foi disponibilizado

aos participantes por meio do Google
ISSN Z3L/-1154



Forms, via Whatsapp®, para evitar o
contato direto com os participantes e, assim,
amenizar o risco de transmisséo da covid-
19. Esses contatos foram disponibilizados
pela coordenagdo do curso de Enfermagem,
solicitados pela pesquisadora, que se
comunicou com um integrante de cada
turma, explicou os objetivos da pesquisa e
solicitou o envio do questionario para os
demais académicos, por meio do grupo de
Whatsapp® da turma, assim como foi
solicitado a sua devolucéo em até 15 dias.

Ressalta-se que 0s nomes dos
participantes ndo foram mencionados na
construcdo do texto com a finalidade de
preservar as suas identidades, sendo
utilizados cddigos para identifica-los,
seguido do ndmero
(ACADEMICO 1, ACADEMICO 2,
ACADEMICO 3...).

Adotou-se a técnica de andlise de

sequencial

contetdo, método que é dividido em trés
fases: Na primeira fase chamada de pré -
anélise foi realizado o contato com o
material obtido, por meio da leitura
flutuante dos dados. J& na segunda fase
ocorreu a organizacao das unidades de base,
a partir dos pontos de convergéncia e
divergéncia, com finalidade de sintetizar o
conteddo para categorizar os dados por
meio das categorias tematicas. Por fim,
realizou-se a interpretacdo dos dados e em
seguida discutiu-se com a literatura

cientifica.?
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O projeto foi submetido e aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade Regional do Cariri (URCA),
sob 0 ndmero do CAAE:
34097720.4.0000.5055 e parecer n°
4.195.391, aprovado em 5 de agosto de
2020. Destaca-se que a coleta de dados foi
iniciada apo6s aprovacdo do CEP. A
pesquisa foi desenvolvida em conformidade
com a Resolucdo n° 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude (CNS), preservando a

ética e o respeito com os seres humanos.*

RESULTADOS

Dos 79 académicos que participaram
do estudo, a idade variou de 18 a 28 anos,
com prevaléncia da faixa etéaria de 21 a 23
anos (n=59,5%), 62 (n=78,5%) eram do
sexo feminino e 17 (n=21,5%) do sexo
masculino. Em relacdo a renda familiar,
prevaleceu a renda de 1 a 2 salarios
minimos (n=34, 43%). No que se refere ao
semestre, a maioria dos académicos
entrevistados estava no 10° periodo do
curso de graduacdo em Enfermagem (n=31,
39,2%).

Mediante analise das falas emergiram
as seguintes categorias tematicas, descritas

a sequir.

Papel do cuidador de pessoas com

esquizofrenia: O que penso sobre?

ISSN 2317-1154



Essa categoria teve como objetivo
principal identificar o conhecimento dos
académicos de Enfermagem a respeito da
pessoa que exerce o papel de cuidador de
uma pessoa com esquizofrenia.

Os participantes responderam que 0S
cuidadores sdo essenciais no tratamento de
pessoas com esquizofrenia, pois participam
de forma ativa do seu processo salde-

doenca.

E um papel de bastante responsabilidade e acima
de tudo paciéncia. Pois nos momentos de surtos
requer cautela e entendimento da doenca para saber
agir. O cuidador ao meu ver também deve fazer
acompanhamento psicoldgico pois ele tem a sua
salde mental abalada. (ACADEMICO 25)

O papel do cuidador é fornecer seguranca,
medicacdes corretas, conforto e bem-estar ao
esquizofrénico. (ACADEMICO 33)

E um papel dificil, que exige dedicagao,
conhecimento e paciéncia. (ACADEMICO 39)

Essencial pois através dele o cliente diagnosticado
com esquizofrenia poderd viver plenamente,
socialmente e adotar medidas de autocuidado.
(ACADEMICO 42)

Desempenha um papel fundamental. Os cuidados
voltados as pessoas com distlrbios mentais em sua
maioria se dao em tempo integral, principalmente
quando € realizado pela familia, sendo na maioria
dos casos prestados por um parente de primeiro
grau, essa pessoa negligencia muitas vezes as suas
necessidades para atender as necessidades da
pessoa sob o cuidado. (ACADEMICO 51)

O cuidador exerce uma fungdo fundamental no
contexto do paciente doente mental, devido ao
mesmo necessitar de cuidados para desenvolver as
atividades de vida diaria, uso dos medicamentos e
em situacdes de crise. (ACADEMICO 68)

Ja outros participantes do estudo néo
possuiam conhecimentos sobre o papel do

cuidador de pessoas com esquizofrenia.

Rev Enferm Atencdo Saude [Online]. Dez/Mar 2025; 14(1):e202552

Nao sei responder. (ACADEMICO 4)

Néo tenho muito conhecimento a respeito dessa
atuacéo. (ACADEMICO 8)

N3o sei nada sobre a tematica. (ACADEMICO 34)

Néao tenho muito conhecimento a respeito dessa
atuacdo. (ACADEMICO 47)

Nunca ouvi falar sobre o tema. (ACADEMICO 79)

Desafios enfrentados pelo cuidador de
pessoas com esquizofrenia na visdo dos
académicos de enfermagem

Essa categoria permitiu conhecer a
percepcao dos académicos sobre os desafios
enfrentados pelo cuidador de pessoas com
esquizofrenia. De acordo com 0S
participantes, a salde mental afetada dos
cuidadores é um dos principais desafios
enfrentados, por estarem sobrecarregados
mentalmente com responsabilidades que

Ihe competem sobre esse papel.

A saude mental, visto os desafios que precisam
enfrentar. (ACADEMICO 15)

O psicologico, pois muitas vezes o familiar além de
ndo saber como agir, tem medo das reacdes
apresentadas. (ACADEMICO 25)

Acho que a saude mental. Um cuidador precisa de
saude fisica e psiquica para prestar uma assisténcia
de maneira adequada e com menor risco para si.
(ACADEMICO 43)

A sautde emocional desgastada. (ACADEMICO 59)

A saude como um todo, mas principalmente a satde
psicoldgica. (ACADEMICO 65)

Redes de atencéo e tipos de suporte aos
cuidadores de pessoas com esquizofrenia

Acerca da concepcdo dos académicos
sobre assisténcia prestada aos cuidadores de

pessoas com esquizofrenia, grande parte
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respondeu que esse publico ndo possui
redes de atencdo e a assisténcia é voltada
especificamente para a pessoa com

esquizofrenia.

Acredito que ndo haja uma assisténcia especifica.
(ACADEMICO 7)

Existe ndo, visto que a assisténcia é destinada
apenas para a pessoa que recebe os cuidados.
(ACADEMICO 33)

N&o. Infelizmente € algo que ainda nao ha
visibilidade. (ACADEMICO 47)

Desconheco agdes neste sentido. (ACADEMICO
62)

Em relacdo aos tipos de suporte que
poderiam ser ofertados a este publico, os
académicos sugeriram grupos de apoio,
rodas de conversas e acompanhamento com

profissionais especializados.

Grupos de apoio, assisténcia de enfermagem da
UBS, visitas domiciliares. (ACADEMICO 10)

Grupos de apoio onde pudessem falar e expor seus
sentimentos e angustias. (ACADEMICO 35)

Acompanhamento psicoldgico e escuta ativa de
problematicas existentes no cuidado que essa pessoa
presta. (ACADEMICO 43)

Acredito que apoio emocional nos CAPS, terapia
pelo menos uma vez por semana, rodas de conversas
entre esses cuidadores, alguns momentos para
relaxar e para conhecer mais sobre o transtorno
para aprender a lidar melhor com eles.
(ACADEMICO 54)

Grupos de apoio para os cuidadores.
(ACADEMICO 68)

Cuidadores de pessoas com
esquizofrenia: ha discussdes na
graduacdo em Enfermagem?

Essa categoria permitiu conhecer se

0s académicos tiveram a oportunidade de
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discutir na graduagdo em Enfermagem na
instituicdo que foi realizado o estudo sobre
0s cuidadores de  pessoas com
esquizofrenia. Os participantes relataram
que o ensino era voltado apenas a
assisténcia a pessoas com esquizofrenia e
que ndo era abordada a assisténcia ao

cuidador.

N4o, nunca ouvimos falar. (ACADEMICO 02)

N&o, nas vezes que foi abordado sobre o tema
esquizofrenia, nada foi falado acerca do cuidador
familiar... apenas ressalta-se o que é a doenga, como
ela se apresenta e a assisténcia a ser realizada.
(ACADEMICO 16)

Nao, nas vezes que foi abordado sobre o tema
esquizofrenia, nada foi falado acerca do cuidador
familiar... apenas ressalta-se o que € a doenca, como
ela se apresenta e a assisténcia a ser realizada.
(ACADEMICO 57)

Nao, geralmente as discussGes séo voltadas ao
paciente que possui a patologia. (ACADEMICO 63)
DISCUSSAO

A maior parte dos participantes da
pesquisa eram pessoas jovens com idade
média de 21 a 23 anos. Em dias atuais, as
pessoas ingressam na faculdade desde
muito jovens, sendo visto como algo
proveitoso, pois terdo a oportunidade de
exercer sua profissdo desde cedo contribuir
com a sociedade.’ Isso se da através da
oferta de cursos de graduacdo em
instituicoes de ensino superior,
possibilitando a oportunidade de novos
conhecimentos.®®

Em relacdo ao género, percebe-se que

houve uma maior prevaléncia de mulheres
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no estudo. O sexo feminino ainda é um
namero prevalente devido ainda existir o
preconceito enraizado na sociedade de que
a Enfermagem € um curso para as mulheres
devido a caracteristica historica da
profissdo. Apesar disso, é importante
salientar um crescente numero de homens
nas universidades, como também no
mercado de trabalho nesta categoria. -’

Apb6s andlise das respostas foi
possivel identificar que parte dos
académicos tem um  conhecimento
semelhante no que se refere ao papel do
cuidador, pois a maioria apontou que ele é
responsavel pelas principais atividades
realizadas durante o cotidiano do paciente,
como administragdo de medicamentos,
cuidados com a higiene e acompanhamento
de consultas.

O paciente esquizofrénico pode
apresentar  implicagcbes funcionais e
dificuldades para realizacdo de suas
atividades diérias. Em vista disso, 0
cuidador € a pessoa responsavel por
executar atividades, como administracdo de
medicamentos em horarios estabelecidos,
higienizacdo pessoal, alimentacdo e
acompanhamento de consultas nos servigos
de saude.®

Enquanto parte dos académicos
possuiam conhecimento sobre a atuacdo do
cuidador, os demais participantes ndo
compreendiam as principais demandas,

ocasionado pela falta de capacitacdo
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durante a sua formagdo, conhecimentos
especificos e habilidades. Desse modo,
gerando conflitos e dificuldades para o
desenvolvimento educacional e a prética
profissional que afetam a qualidade dos
servigos em saude mental.

Muitas vezes 0 preconceito das
pessoas em relagdo aos transtornos mentais
pode ocasionar medos, receios aos
académicos e contribuir para que esses
futuros profissionais realizem condutas
inadequadas como também  praticas
discriminatorias que afetem o cuidado ao
paciente.’

A salde mental dos cuidadores, na
percepcao dos participantes do estudo, é a
mais prejudicada, visto que eles possuem
uma sobrecarga fisica/emocional, devido as
responsabilidades e atividades que lhes sédo
propostas diariamente. Além disso, sdo
afetados diversos aspectos, como o
econémico, social, espiritual e emocional,
pois os cuidadores deixam de viver a sua
realidade para se adaptar a vida da pessoa
gue se encontra sob seus cuidados.

O cuidador representado, na maioria
das vezes, pela figura familiar é quem
assume a responsabilidade de cuidar de
pessoas com esquizofrenia. Essa fungéo
acarreta diversas sensagdes, como duvidas,
medo, angustia, desespero e tristeza,
ocasionando, consequentemente, 0

comprometimento da sua satide mental.*®
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Quando questionados sobre a
existéncia de redes de atencdo a essa
populacdo, a maioria dos participantes
relatou a falta de suporte para suprir as
necessidades desse publico, uma vez que a
maioria dos profissionais visam o cuidado
no paciente acometido com a doenca. E
como sugestdes de auxilio para atender as
demandas, os académicos responderam
grupos de apoios, rodas de conversas e
acompanhamentos especializados, o que
facilitaria um cuidado com maior eficicia
do cuidador ao paciente, deste modo
visibilizando a satde mental do cuidador.

Autores relatam em seu estudo a falta
de apoio aos familiares e cuidadores de
pessoas com esquizofrenia, visto que este
publico necessita de uma maior atuagdo das
redes de atencdo e de um olhar abrangente
devido a vulnerabilidade dessa populacao,
garantindo uma adesdo e inclusdo nos
servicos ofertados.?°

De acordo com o ponto de vista dos
académicos, 0 ensino sobre os cuidadores
de pessoas com esquizofrenia na instituicao
que foi realizado o estudo apresenta
lacunas, pois ndo é discutido de forma
complexa a assisténcia de enfermagem
voltada para este publico, que deve ser
reconhecido e valorizado pela sua fungéo na
sociedade, visto que sdo0 pessoas
sobrecarregadas e que necessitam de
cuidados com a sua salde, o que acarreta

falhas desde a formacdo  desses
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profissionais e implica no cuidado de
enfermagem direcionado a essas pessoas.

A importancia de conhecimentos
aprofundados acerca da tematica €
fundamental para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias para realizagéo
de uma assisténcia qualificada aos
cuidadores de pessoas com esquizofrenia.

Esse estudo teve como limitacdo o
fato de ter sido realizado em uma Unica
universidade, o que se faz necessario
conhecer a percepcdo dos académicos de
enfermagem de outras institui¢des, visto
que os resultados aqui apresentados ndo séo
passiveis de generalizaces.

No entanto, os resultados obtidos
nesta pesquisa sdo validos e relevantes para
a construcdo de reflexbes acerca da
tematica. Dessa forma, espera-se que essa
pesquisa possa contribuir para a realizacdo
de novos estudos acerca do conhecimento e
da assisténcia ofertada aos cuidadores de
pessoas com esquizofrenia e colabore para
a discussdo da tematica nas instituicoes de

nivel superior.

CONCLUSAO

Os resultados evidenciaram que,
apesar dos académicos de enfermagem da
instituicdo que foi realizada o estudo terem
relatado a inexisténcia de discussdes sobre
0S cuidadores de  pessoas com
esquizofrenia, a maioria conhecia as

fungdes desenvolvidas pelo cuidador, a
ISSN 2317-1154



assisténcia que deve ser oferecida a essa
populagéo e seu papel no meio social.
Ressalta-se a importancia de o
académico de enfermagem estar inserido
em eventos cientificos e estagios
extracurriculares que abordem tematicas
que contribuirdo na sua pratica profissional,
buscando ampliar sua qualificacdo e néo se
limitar apenas as discussdes ofertadas em

sala de aula.
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