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RESUMO: A tecnologia de informagao esta presente no cotidiano de todos, em seus lares até
na vida publica; deste modo, ¢ de suma importancia que, no contexto escolar, o professor de
Lingua Portuguesa auxilie o aluno na formacao e desenvolvimento do letramento digital, pois
o letramento digital €, certamente, um fator decisivo de inclusdo social. O conhecimento da
realidade escolar deu origem ao projeto de pesquisa que teve como objetivo geral investigar
abordagens metodologicas significativas e inovadoras no processo ensino-aprendizagem com
as Novas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (NTDIC) no contexto escolar
visando ao desenvolvimento dos novos e multiletramentos e de aprendizagens significativas
dos estudantes tendo como pressuposto basico o letramento digital. Trata-se de uma pesquisa-
acdo, permitindo uma investigagdo da pratica pedagdgica e das experiéncias dos individuos,
estudando-os de forma natural no cotidiano escolar, construindo um retrato do contexto a
partir da observacao participante e contextualizada. Posteriormente, fez-se a analise de dados,
cujo objetivo foi sumariar, classificar e codificar as observagdes feitas e dados obtidos, por
meio de raciocinios indutivos, dedutivos e comparativos. Por fim, fez-se a avaliagdo
qualitativa que se deteve em evidenciar os porqués das dificuldades quanto ao uso das NTDIC
e em determinar que praticas tradicionais de TDIC em sala de aula efetivamente levam ou nao
ao letramento digital bem como discutir e/ou sugerir as que seriam apropriadas para as
praticas dos novos letramentos e/ou dos multiletramentos no ensino de Lingua Portuguesa.

Palavras-chave: Letramento Digital. Educagdo Tecnologica. Ensino de Lingua Portuguesa.

ABSTRACT: The information’s technology is present into everyone’s quotidian, since home
until public life; thus, it’s extremely important that, into school’s context, the Portuguese
Language Teacher leads their pupils’ to digital literacy’s formation and development,

whereas digital literacy is, certainly, a decisive factor to social inclusion. The proposal theme
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to this research project originated from reality school’s awareness and has as general
objective to investigate relevant and innovative methodological approaches to teaching-
learning process using the Digital Information Technologies and Communication (TDIC) into
school context aiming multiliteracies development and meaningful learnings of students,
having as basic presupposition the digital literacy. It’s an action research, permitting an
investigation of pedagogical practice and of individual experience, studying them in a natural
way into school quotidian, building a detailed picture of the context from participative and
contextualized observation. After, a data analysis was done aiming to summarize, classify and
codify the observations and data obtained, through inductive, deductive and comparative
reasoning. At last, a qualitative evaluation was done, which one intends to make evident the
reasons of the difficulties in using TDIC and in determine which traditional TDIC classroom
practices effectively lead or not to digital literacy, as well to discuss and/or suggest the ones
are appropriate to the practices of new literacy and/or multileracy in teaching Portuguese

Language.

Keywords: Digital Literacy. Education. Teaching-Learning.

Introducio

A sociedade atual exige variadas habilidades das pessoas desde um simples ato de
assistir a um programa de televisdo, ler jornais, revistas ou livros até praticas envolvendo
variadas midias num computador. Pessoas precisam, portanto, ser capazes de compreender
multiplas linguagens, como por exemplo, as plasticas, as gestuais, as musicais, do cinema,
entre tantas outras, atribuindo-lhes sentido, bem como ser capazes de produzir mensagens
incorporando-lhes as diversas midias e suportes em que os textos circulam, incorporando a
escrita e até digitalizando as midias analégicas (TV, radio, cinema) e digitais (ferramentas de
computadores e a internet), configurando o que se entende por letramento digital.

Partindo da realidade apresentada, a pesquisa apoiou-se, em duas justificativas: social,
cientifica. Acerca da justificativa social, assegura-se que a comunidade estudantil ansiava por
realizar atividades que visassem a solucionar problemas relacionados as metodologias de
ensino atingindo os interesses ndo s6 de quem estd em sala de aula e ndo consegue o

aprendizado significativo como também dos docentes e gestores da instituicdo. A comunidade
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estudantil, além de participar de atividades teoricas e praticas inovadoras, desenvolve o senso
critico e a conscientizacdo de que o ensino-aprendizagem necessita de mudangas para que o
uso das novas tecnologias colabore para o dominio da leitura, da escrita e de outras praticas
letradas e, consequentemente, para o desenvolvimento do aluno.

Quanto a justificativa cientifica, percebe-se que a Educacdo em tempos modernos
precisa de articulacdo entre informagdes, metodologias e praticas pedagodgicas para a
construcdo efetiva do conhecimento cientifico. Assim, o ensino-aprendizagem com as Novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (NTDIC) necessita ser compreendido e
incorporado ao ambiente da sala de aula, fato que exige o envolvimento da comunidade
escolar para que se estabelega um processo educacional eficaz e se construa o conhecimento
cientifico acerca das praticas de ensino com as novas tecnologias.

Diante das justificativas expostas, couberam algumas questdes relativas a pesquisa
proposta:

I.  Quais os paradigmas relacionados as TIC sdo aplicados atualmente no IFTM -
Campus Uberaba?

2. Que praticas promovem a construcdo de conhecimentos significativos por meio da
utilizacdo das NTDIC no processo ensino-aprendizagem no IFTM — Campus Uberaba?

3. Quais desafios enfrentam os professores que atuam com os estudantes da geracao
inserida nas redes sociais digitais e nos novos e multiletramentos no IFTM — Campus
Uberaba?

4.  As NTDIC estdo cumprindo de maneira efetiva sua funcdo no IFTM — Campus
Uberaba?

5. E possivel apresentar uma proposta inovadora de uso das NTDIC visando & pratica
dos novos e multiletramentos no IFTM — Campus Uberaba?

Os questionamentos supracitados embasaram e permearam a pesquisa que pretendeu
investigar os usos das novas tecnologias no contexto escolar bem como as praticas inovadoras
de professores que lidam diretamente com esses alunos da Geracdo Z, que s3o nativos
digitais, melhorando sua atuacdo em sala de aula.

A realidade apresentada na instituicdo de ensino locus da pesquisa permitiu
discussdes, além de estender linhas de estudos importantes para a sociedade, uma vez que o

letramento digital, relevante em todas as areas da educagdo, pode ser largamente observado na
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vida das pessoas e ninguém mais pode ignorar esse novo espago da comunicagdo digital; por
isso, o letramento digital precisa ser trabalhado na escola. Se antes parecia um luxo dedicar-se
ao letramento digital, nos dias atuais ¢ uma necessidade, pois as NTDIC tornaram-se
irreversiveis ao invadir todos os ambientes e ao possibilitar novas formas de interagdo real e

contextualizada. (MARCUSCHI, 2005)

Descricao da amostra de estudo

A pesquisa foi desenvolvida com a professora da disciplina de Lingua Portuguesa e
seus 50 (cinquenta) alunos adolescentes, com idades entre 16 (dezesseis) e 18 (dezoito) anos,
regularmente matriculados no 3.° ano do Curso Técnico em Suporte e Manutencdo em
Informatica integrado ao Ensino Médio do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Tridngulo Mineiro — Campus Uberaba.

Os critérios de inclusdo dos sujeitos foram, portanto, que a pesquisa seria
desenvolvida com alunos estudantes do Ensino Médio concomitante ao ensino técnico de uma
instituicdo publica federal de ensino da cidade de Uberaba — MG, porque acreditdvamos que
esses alunos estavam inseridos no mundo das novas tecnologias e que, por conseguinte,
valorizariam as formas de aquisicdo de conhecimentos oportunizadas por elas em detrimento
das praticas tradicionais de ensino-aprendizagem.

No momento de selecdo dos sujeitos, ndo foram observadas particularidades como
género, etnia/cor, escolaridade, orientacdo sexual ou religiosa, renda mensal familiar etc., do
mesmo modo ndo foram estabelecidos critérios de exclusdo, por ndo se considerar que essas
varidveis fossem relevantes para a pesquisa.

Faz-se necessario acrescentar que, a turma foi selecionada em virtude de existir na
instituicdo, locus da pesquisa, um projeto de pesquisa interdisciplinar em andamento
intitulado “Analise do Ensino Aprendizagem das Novas/Velhas Tecnologias de Comunicagdo
no Ensino Médio e Técnico do IFTM - Campus Uberaba, MG”, sendo desenvolvido desde o
ano de 2013, com os alunos do terceiro ano do curso técnico integrado ao Ensino Médio, no
qual a pesquisadora atua como colaboradora junto as professoras das disciplinas de Geografia

e de Lingua Portuguesa.
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Delineamento do estudo

A principio, fizemos uma avaliacdo diagnostica tanto com a professora da turma
quanto com os alunos do EMT da referida institui¢do de ensino. Para a professora de Lingua
Portuguesa da turma, foi realizada uma entrevista semiestruturada e aplicado um questiondrio
com perguntas abertas e fechadas, incluindo uma escala de opinides, disponibilizado em
arquivo de Google Docs. (BARROS e LEHFELD, 2009)

Em relacdo aos alunos, ocorreu apenas a aplicagdo do questionario, também
disponibilizado em Google Docs, com perguntas de respostas discursivas e de alternativas
fechadas para que o perfil dos alunos fosse tracado. Assim como ocorreu com a professora,
foi utilizada também a escala de opinides no questionario aplicado aos alunos. (BARROS
e LEHFELD, 2009)

Para maior clareza na interpretacdo das respostas dadas ao questiondrio e para obter
dados que nao foram previstos nas perguntas, foi solicitado ao professor coordenador do curso
o “Perfil da Turma” de alunos participantes da pesquisa que ¢ tracado pelo Conselho de
Classe.

Em seguida, fizemos a andlise de dados a partir das respostas da entrevista com a
professora e dos relatérios dos questionarios gerados pelo proprio Google Docs, com base em
Bardin (2006, p. 38) para o qual “a intencdo da andlise de conteudo ¢ a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producgdo ou de recepgao, inferéncia esta que recorre
a indicadores quantitativos ou nao”.

A Escala de Likert (LIKERT, 1932) foi utilizada nas questdes que pretendiam tragar a
escala de opinides da professora e dos alunos nos questiondrios. Mesmo sendo uma escala
psicométrica utilizada em pesquisa quantitativa, utilizamos a Escala de Likert, pois
pretendiamos registrar o nivel de concordancia ou discordancia da professora e dos alunos as
afirmacdes apresentadas.

Adaptadas para a pesquisa, propusemos seis alternativas na escala: i) Discordo
totalmente; ii) Discordo acentuadamente; iii) Discordo pouco; iv) Concordo pouco; V)
Concordo acentuadamente; vi) Concordo Totalmente. Nesse caso, faz-se necessario esclarecer

que a escala foi construida com um nimero par de opgdes, € ndo com cinco alternativas como
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de costume, no intuito de exigir da professora e dos alunos a tomada de uma posi¢do que
fosse favoravel ou desfavordvel para cada uma das 20 (vinte) assertivas propostas no
questionario.

A partir da analise dos dados iniciais, passou-se a abordar os resultados e respostas de
forma qualitativa uma vez que esse tipo de pesquisa apresenta como particularidade, segundo
Moreira e Caleffe (2006, p. 73), o “fato de explorar as caracteristicas e cenarios que nao
podem ser facilmente descritos numericamente”.

Em um segundo momento da pesquisa, foi aplicado aos alunos um projeto
denominado ‘“Novos Letramentos por meio de Novas Tecnologias” no intuito contemplar o
objetivo especifico de implementar em sala de aula atividades de ensino inovadoras sob o
ponto de vista da utilizagdo de Novas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao.

Para a execucdo do projeto, preparamos uma oficina com base em uma obra literaria
estudada no segundo semestre de 2014, escolhida pelos proprios alunos em sala de aula.
Novos e multiletramentos foram propostos para ressignifica-la. Do mesmo modo, variadas
midias e ferramentas tecnologicas foram sugeridas para a realizagdo da atividade proposta
pela oficina.

Posteriormente, feita a analise de dados, objetivando sumariar, classificar e codificar
as observacdes feitas e dados obtidos, por meio de raciocinios indutivos, dedutivos,
comparativos, entre outros. Por fim, fizemos a avaliagdo qualitativa que se deteve em
evidenciar os porqués das dificuldades quanto ao uso das NTDIC e em determinar que as
praticas tradicionais de TIC em sala de aula ndo levavam efetivamente ao letramento digital
bem como as que sdo sugeridas para as praticas dos novos e multiletramentos. Foram
apresentadas propostas de intervencdo na realidade da turma, visando atingir ao objetivo da
pesquisa e visando comprovar as hipoteses levantadas pelas questdes-problemas da pesquisa.

A seguir, apresentamos parte dos dados coletados na pesquisa de campo desenvolvida
com a professora de Lingua Portuguesa e com os alunos do 3.° ano por meio de entrevista
semiestruturada e dos questiondrios aplicados. Dados esses, que serviram de suporte para
tragarmos o perfil do grupo de alunos, de modo que as atividades para a oficina pudessem ser

elaboradas atendendo as especificidades do grupo e aos objetivos da pesquisa.

Desenvolvimento do projeto
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O perfil da professora pesquisada foi obtido a partir da aplicagdo do questionario
dividido em trés partes: a primeira parte solicitou dados da professora e fez perguntas pessoais
a ela; a segunda foi composta por perguntas acerca dos habitos dela de uso da internet; a
terceira parte era uma escala de opinido a respeito de algumas assertivas retiradas do
referencial tedrico que compde essa pesquisa.

Salientamos que foi garantido a professora que ela ndo seria identificada em nenhum
momento, sendo estabelecido que ela seria nomeada pela expressao “professora da turma” ou
simplesmente seria nomeada “professora” de modo que a confidencialidade das respostas
estava assegurada, conforme estabelecido no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) lido e assinado por ela antes do preenchimento do referido questionario; assim sendo,
cada excerto transcrito da fala da referida professora foi seguido da sigla (PROF) que por sua
vez foi seguida de numeragao ordinal sequencial.

Como parte da avaliacdo diagnoéstica, aplicamos um Questionario - Sondagem perfil
da professora, composto por 40 (quarenta) questdes acerca da vida pessoal, familiar e social
da professora, sua formacgao académica, seus habitos de usos da internet e impressdes sobre a
tematica uso das Novas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo a favor da
educacdo. Das 40 (quarenta) questdes, 20 (vinte), ou seja, metade delas, compunham uma
escala de opinides composta por assertivas que abordavam temas relevantes para a pesquisa.
Nessa parte do questionario, solicitamos a professora que lesse atentamente cada afirmagao e
que indicasse seu grau de concordancia ou discordancia em relagdo ao que estava sendo
afirmado pela pesquisadora.

O preenchimento do questionario, com perguntas de alternativas fechadas e de
respostas discursivas, foi disponibilizado via internet e encaminhado via e-mail para a
professora, para que seu perfil fosse tragado. Faz-se necessario lembrar que, a professora
pesquisada também ¢ a responsdvel pelo projeto interdisciplinar “Anélise do Ensino
Aprendizagem das Novas/Velhas Tecnologias de Comunicacdo no Ensino Médio e Técnico
do IFTM - Campus Uberaba, MG”.

A professora concluiu na primeira parte do questionario afirmando que “Temos que

pensar que as ‘velhas tecnologias’ tem seu valor e o aluno precisa visualizar esses dois
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momentos de aprendizagem como sendo algo bom que s6 ird acrescentar na sua vida”. A
afirmacdo reitera sua posi¢do diante das novas tecnologias, ou seja, ela aceita e incorpora o
novo na medida em que ¢ util em sua vida académica, mas mantém uma postura tradicional
diante das ditas “velhas tecnologias” valorizando-as bem mais. O livro didatico, o giz e o
quadro negro tém para ela o mesmo valor que as ferramentas propiciadas pelo uso do
computador e da infernet e ndo devem ser menosprezados em detrimento das novas
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.

A segunda parte do questiondrio visava conhecer um pouco mais sobre os hébitos de
uso da internet por parte da professora, que afirmou ter computador por “necessidade de
pesquisar” e acessar a internet “todos os dias”, ndo s6 de casa como da escola em que
trabalha, mas “apenas para trabalhar”, permanecendo conectada por periodos que variavam de
1 (uma) a 3 (trés) horas. Afirmou, ainda, ndo acessar a internet em dispositivos moveis como
celular ou tablet, quer seja por wi-fi ou por meio de internet 3G ou 4G.

Na terceira parte do questionario, apresentamos a ela a escala de opinides para
conhecer o pensamento da professora acerca de temas relevantes para a pesquisa. Solicitamos,
portanto, que ela indicasse seu grau de concordancia ou discordancia em rela¢do ao que estava
sendo afirmado no questionario. As respostas positivas da professora demonstraram que ela
concorda com o fato de que as tecnologias estdo cada vez mais presentes no espago
educacional, concordando inclusive com o fato de que as novas tecnologias poderem ser um
recurso relevante para a educacdo, tanto no processo de letramento quanto no processo de
inclusdo do aluno na sociedade da informagdo em que ele estd inserido. As respostas
demonstram, ainda, que a professora concorda com a ideia de que as novas tecnologias podem
suscitar oportunidades de se aprender bem, indo além do tradicional, tornando os alunos aptos
a responder as demandas da sociedade atual.

Para oportunizar o aprofundamento de algumas questdes suscitadas no questionario
aplicado a professora da turma, elaboramos uma entrevista semiestruturada sem perder de
vista os objetivos especificos estabelecidos na pesquisa e de modo que as respostas ajudassem
a responder questdes-problemas levantadas na pesquisa.

Uma das caracteristicas da entrevista semiestruturada ¢ a utilizagdo de um roteiro
previamente elaborado. Assim, elaboramos uma entrevista com 13 (treze) perguntas tendo o

cuidado de contemplar os seguintes temas: paradigmas relacionados as TIC aplicados
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atualmente na escola pesquisada; praticas pedagdgicas e constru¢do de conhecimentos
significativos por meio da utilizagdo das NTDIC no processo ensino-aprendizagem na escola
pesquisada; desafios enfrentados por professores que atuam com os estudantes da geracdo
inserida nas redes sociais digitais e nos multiletramentos; funcdo das NTDIC na escola objeto
de pesquisa; possibilidade de apresentar uma proposta inovadora de uso das NTDIC visando a
pratica dos multiletramentos.

Ap6s a entrevista, compreendemos que a professora demonstra boa percep¢do sobre a
evolugdo das tecnologias da informagdo e sobre a problematica que envolve seu acesso pelos
alunos nativos digitais, como o uso do celular em sala de aula. Embora tenha conhecimento
razoavel acerca dos beneficios das novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem, de
certa forma ela ¢ resistente em inseri-los em sua vida diaria, limitando a usa-las apenas para
trabalhar. Com base nas falas transcritas e analisadas, nas quais a professora afirma diversas
vezes que “¢ funcdo da escola formar o cidaddo”, afirmamos que “dentro dessa perspectiva, o
educando ndo deve ser considerado, pura e simplesmente, como massa a ser informada, mas
sim como sujeito, capaz de construir-se a si mesmo, através da atividade, desenvolvendo seus
sentidos, entendimentos, inteligéncia etc.”. (LUCKESI, 1995, p. 118)

O perfil dos alunos pesquisados foi concebido, por sua vez, a partir da aplicacdo do
questionario também dividido em trés partes, do mesmo modo que o aplicado a professora.
Faz-se necessario salientar que o questiondrio garantia aos alunos que eles também ndo seriam
identificados em nenhum momento, de modo que a confidencialidade das respostas estava
assegurada, conforme estabelecido no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido lido e
assinado pelos alunos e por seus pais e/ou responsaveis, uma vez que eram menores de idade,
antes do preenchimento do referido questionario; assim sendo, no texto cada excerto transcrito
da fala de quaisquer alunos foi sucedida de siglas como (AL 1), (AL 2), (AL 3), (...) para
identifica-los.

Apos avaliarmos as respostas fechadas e abertas dadas pelos alunos ao questionario,
bem como depois de analisarmos, com base na escala de Likert, as opinides dos alunos,
podemos tragar um perfil da turma do 3.° ano do Curso Técnico em Suporte e Manutengdo em
Informatica integrado ao Ensino Médio do IFTM — Campus Uberaba que ¢ composta por
jovens entre 16 (dezesseis) e 18 (dezoito) anos. Em sua maioria, ou seja, 76% (setenta e seis

por cento) dos alunos estavam satisfeitos em estudar nessa escola/instituicao de ensino,
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embora a maioria tenha escolhido o curso por influéncia familiar 31% (trinta e um por cento),
talvez por isso mais da metade deles pretendessem ingressar em alguma universidade, mas
nenhum deles pretendia continuar na area de informatica. Entre os alunos, 46% (quarenta e
seis por cento) apresentou dificuldades de aprendizagem, relacionadas as disciplinas da area
de Exatas principalmente.

Interessavam-se pelas redes sociais, pelos sites de noticias variadas, por sites de
compras, por blogs e sites de jogos on line, assim sendo todos os alunos conectavam-se na
internet todos os dias, inclusive acessavam a internet de dispositivos méveis diversificados;
sdo, portanto, uma gera¢do de nativos digitais multiconectados, pois cerca de 60% (sessenta
por cento) conectavam-se mais de 5 (cinco) vezes ao dia, para acessar redes sociais, fazer
downloads, bater papo com os amigos, pesquisar produtos e fazer compras on line.

Por meio da escala de opinides, percebe-se que eles concordaram em sua maioria que
os avangos cientificos e tecnoldgicos na area educacional proporcionam beneficios; contudo,
os alunos ainda valorizaram as formas tradicionais de aquisicdo do conhecimento.
Concordaram, ainda, que o letramento digital ¢ necessario para o exercicio pleno da cidadania
e que cabe ao professor de Lingua Portuguesa auxiliar na formacdo e desenvolvimento do
letramento digital de seus alunos, capacitando-os a atuarem como cidaddos criticos e ativos
aptos a mudar o meio em que estdo inseridos, pois o letramento digital realmente ¢ um fator

decisivo de exclusdo — ou inclusdo — social.

Desenvolvimento da oficina

Como o objetivo geral do projeto de pesquisa era implementar em sala de aula
atividades de ensino inovadoras sob o ponto de vista da aplicagdo de Novas Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunica¢do, novos e multiletramentos foram utilizados para
ressignificar a obra literaria escolhida. Da mesma forma, variadas midias e ferramentas
tecnologicas foram também utilizadas e sugeridas para a realizagao da atividade proposta pela
oficina que teve duragdo aproximada de um meés.

Foram envolvidas principalmente as disciplinas de Lingua Portuguesa e de Literatura

Brasileira, mas conhecimentos de Histéria, Geografia e Informatica Basica também
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permeavam as atividades propostas. E importante lembrar que a obra foi escolhida pelos
proprios alunos com base nas obras estudadas no ano letivo de 2014.

O projeto foi socializado com a professora e com os alunos. Nesse contato, pretendia-
se expor, principalmente aos alunos, o projeto a ser desenvolvido, permitindo-lhes um
primeiro contato com a proposta de trabalho.

Em encontro posterior, a pagina criada no Facebook
(https://www.facebook.com/projetontdic) para compartilhamento da oficina foi apresentada
aos alunos. Nesse momento, os alunos tiveram oportunidade de navegar pelos textos de apoio
para desenvolvimento da atividade e informacgdes sobre a obra e dados sobre o autor Jorge
Amado foram apresentados para contextualizagdo. Os personagens foram apresentados e as
propostas de download da obra em pdf, e-book ou &udio livro foram exploradas. Do mesmo
modo, o filme, a minissérie apresentada na televisdo e a trilha sonora foram exploradas,
apresentando-se a obra por meio de diversas midias.

A ideia da navegacdo transmidia foi apresentada nos jogos disponiveis on-line
patrocinados pela operadora telefonica Vivo, adaptacdes teatrais diversas foram apresentadas
no canal Youtube, até ferramentas como o leitor de QR codes foi sugerido para utilizagdo na
leitura de um cordel da obra.

Ap0s expor o projeto aos alunos, passou-se ao momento de ajuda-los a escolher e a
executar uma das propostas de atividades no projeto que visassem a reconstrucao de sentidos
do cléssico literario.

Dentre as propostas foram sugeridas a criagdo de perfis para personagens em redes
sociais como Facebook, Twitter, Linked in etc.; a criagdo de blog pessoal para um dos
personagens, utilizando plataformas como: Blogger, Wordpress, Blogorama, Webnode, Blog
Comunidades, Wix, entre outras.

A ideia de midias analdgicas (TV, radio, cinema) foi suscitada em propostas como
realizar a releitura de uma cena do filme, filmada ou apenas dudio, embora os recursos
sugeridos fossem digitais como a utilizagdo de uma camera digital ou um dispositivo movel
celular tanto para a filmagem quanto para a gravacdo do Podcast em formato MP3 ou AAC.

Midias digitais (ferramentas de computadores e internet) foram ainda contempladas
em propostas de releitura de uma cena do filme utilizando o Movie Maker para edita-la; de

criagdo de fotonovela por meio do PowerPoint ou de montagem fotografica dos personagens
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principais do livro utilizando um programa editor de imagens como o FotoFlexer. Criacao de
um cartdo postal utilizando o Publisher, releitura da capa do livro usando um editor de
imagem. A criacdo de jogos também foi sugerida e a escolha da ferramenta ficou em aberto
para que os alunos executassem a tarefa.

Tirinhas, histoérias em quadrinhos, parddias, haikais, anagramas, poemas digitais,
infograficos, noticias de jornal, minicontos digitais foram géneros textuais contemplados nas
atividades propostas pela oficina.

No primeiro contato dos alunos com o projeto, cerca de 50% (cinquenta por cento) dos
alunos curtiram a pagina logo de imediato, muitos outros visualizaram a pagina sem curti-la.
Discutiram, entre si, as propostas que mais lhes interessavam e as quais consideravam viaveis
executar.

Dentre as atividades desenvolvidas, podemos citar algumas relevantes dentre elas,
alguns personagens do livro ganharam perfis no Wix.com e na rede social Facebook, para
tanto o aluno que desenvolveu essa proposta abriu uma nova conta de e-mail e seguiu o0s
passos basicos pedidos na rede social: escolheu uma foto de perfil e uma de capa, atualizou a
cidade natal. Dois outros alunos preferiram fazer uma releitura da capa do livro, que ja foi
editado em mais de 15 paises, tendo muitas capas diferentes como referéncia para a atividade.

Uma nova versao de trilha sonora foi também criada por um dos alunos utilizando o
aplicativo Camtasia Studio 8, que foi utilizado na criagdo e edi¢do do video a partir do
ambiente de trabalho do Windows.

Duas outras garotas se interessaram pelos haikais, embora uma delas ndo tenha
compreendido bem o limite das estrofes e dos versos que caracterizam esse género de texto e
tenha extrapolado a quantidade que o caracteriza, construindo assim um belo poema editado
com Photoshop.

Um grupo formado por quatro alunos uniu-se para fazer um novo final para a histéria
do livro Capitdes da Areia. Pedro Bala, lider do grupo de garotos e protagonista da historia,
passa de menino de rua a trabalhador engajado por melhores condi¢des de vida e de trabalho
na produgdo textual do grupo. Morto as vésperas de uma acdo delatada por um dos meninos
do bando, Pedro Bala ¢ transformado em herdi pelas palavras do grupo. Questionados sobre
como se deu a execucdo da proposta, um deles tomou a palavra e respondeu em nome do

grupo. Utilizando o Skype, o grupo se reuniu e releu o final do livro, debatendo sobre o que
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poderiam mudar e/ou acrescentar nos momentos finais da historia. Enquanto trés deles iam
dando as ideias e focando nos pontos principais, um quarto membro do grupo foi redigindo o

texto no Word.

Resultados e discussoes

As atividades desenvolvidas demonstraram que os multiletramentos foram
contemplados satisfatoriamente no projeto; mas os novos letramentos foram contemplados
apenas pelo grupo formado pelos quatro alunos que trabalharam de forma colaborativa e se
uniram para fazer um novo final para a historia do livro Capitdes da Areia.

Em depoimento posterior, um dos alunos do referido grupo afirmou que a atividade
lhes deu melhor percep¢ao do trabalho em grupo e como todos os quatro membros estavam
engajados e demonstrando dedicacdo acabou se tornando relativamente facil alinhar as ideias
e criar um desfecho plausivel para a historia.

Os objetivos 4 e 5 foram, portanto, alcangados a partir da implementagao de atividades
de ensino inovadoras sob o ponto de vista da aplicacdo das novas tecnologias digitais da
informacdo e comunica¢do nas aulas de Lingua Portuguesa e Literatura e da observagdo se
tais praticas tradicionais das TIC em sala de aula ndo levam plenamente ao letramento digital
para, consequentemente, analisar se praticas inovadoras com as NTDIC visando aos novos e
multiletramentos cumprem seu papel de facilitar a aprendizagem, tornando-a significativa
para o aluno.

Ao finalizar a atividade, percebemos que a oficina realmente contribuiu para atender
aos objetivos propostos na pesquisa, pois percebemos que varias das atividades realizadas
pelos alunos com o uso das NTDIC dizem respeito aos multiletramentos e também aos novos
letramentos, quando eles fraturam a canonicidade e permitem o remix, o uso de semioses
distintas, enfim, aquilo que os estudantes gostam de fazer na atualidade, dentre elas ler e
escrever em ambientes digitais, por isso podemos afirmas que o uso das NTDIC faz sentido,
pois motiva os alunos e possibilita novas formas de uso da linguagem e das novas tecnologias.

A intengdo inicial era trabalharmos em apenas uma das salas de aula do 3° ano do
EMT, mas, por solicitagdo da professora, decidimos trabalhar nas duas salas de 3° ano que

totalizaram 50 (cinquenta) alunos. Como nessa parte houve a participacdo ativa da professora,
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alcancamos 100% (cem por cento) de envolvimento e participagdo dos alunos, uma vez que
todos os alunos responderam ao questionario.

A seguir, enfrentarmos problemas como o afastamento da professora da sala de aula,
devido a sua aposentadoria por tempo de servico, e entrada de uma professora substituta, fato
que provocou atraso no nosso trabalho, uma vez que o contato inicial teve que ser
estabelecido novamente para que pudéssemos continuar o trabalho com os alunos.

Além disso, enfrentamos outras dificuldades, uma vez que os alunos estavam as
vésperas da prova do ENEM e, por isso, encontravam-se preocupados e sobrecarregados por
atividades preparatdrias para a referida prova e como a professora atual ndo cumpriu com a
promessa de dar nota extra para os participantes do projeto, tivemos o envolvimento de
apenas 50% (cinquenta) por cento dos alunos. Do mesmo modo, ndo tivemos mais
oportunidade de estabelecermos encontros presenciais com os alunos do 3° ano do EMT.

Passamos, por isso, a mediar a participagdo deles apenas virtualmente, por meio do
aplicativo de bate-papo (Messenger) disponibilizado pelo proprio Facebook. Contamos,
entdo, com a ajuda de uma das alunas nessa mediacdo, de modo que ela nos ajudava a
encaminhar recados no e-mail e nos grupos (Facebook € WhatsApp) da turma, solicitando a
participagdo de todos e esclarecendo duvidas. Essa sequéncia de trabalho durou
aproximadamente 30 (trinta) dias.

Para avaliarmos a participagdo dos alunos no projeto, elaboramos novo questionario,
disponibilizado por e-mail com os esclarecimentos pertinentes. A participacdo dos alunos foi
reduzida drasticamente nessa etapa do trabalho e apenas 20% (vinte por cento) do total
respondeu ao questiondrio que apresentava perguntas ndo obrigatorias nas questdes
discursivas, fato que diminuiu ainda mais as informagdes que poderiamos considerar para

analise final.
Consideracoes finais
Com a realizacdo deste trabalho, pudemos perceber que o uso do computador e da

internet, quando inseridos no contexto escolar, pode exercer uma fun¢do inclusiva na escola.

As redes sociais digitais podem aumentar significativamente a inteligéncia coletiva, a partir de
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um processo de aprendizagem colaborativa, desenvolvendo destrezas e habilidades
necessdarias a formacao cidada e profissional do aluno. (SILVA, 2013, p. 103)

Como ja dissemos ao longo do trabalho, colocando ao dispor dos alunos um nimero
relevante de recursos para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, ao
media-los no mundo digital, o professor estard letrando-os digitalmente, e deste modo
contribuindo para novas formas de construgdo dos conhecimentos dos alunos, uma vez que
vivemos conectados em rede, interagindo em tempo real, sem hierarquias, em unidades
dindmicas, numa sociedade aprendente, como bem define Assmann (1998).

Os alunos precisam saber aprender, saber onde encontrar as informagdes com
autonomia, avaliando-as, questionando-as e aplicando as que julgarem tteis ao seu processo
de ensino-aprendizagem e a construcdo de sua cidadania. Na oficina desenvolvida nesta
pesquisa, percebemos que a criatividade e o trabalho colaborativo foi o diferencial para que os
estudantes produzissem textos distintos, remixados, mais interessantes, pois foram produzidos
em ambiente digital, demonstrando que praticas inovadoras podem ser inseridas com grande
éxito nas aulas, especialmente as de Lingua Portuguesa.

Para isso, a escola precisa abrir mao do conteudo rigido predeterminado e ser capaz de
administrar a flexibilidade de horério, de contetidos se quiser adotar a postura de construgdo
do conhecimento mediado. Nesse processo, permanente € em constante desenvolvimento, o
sujeito aprende por meio de suas proprias agdes ao interagir continuamente com o ambiente
em que esté inserido. (COSCARELLI, 2007)

Percebemos, também que as novas tecnologias quando incorporadas na educacio,
permitem o surgimento de novos métodos de ensino e formas de transmissdo do
conhecimento. Dessa forma, torna-se util sua utilizagdo em sala de aula como recurso
potencializador da aprendizagem, capaz inclusive de (res)significa-la. Em ambientes de
aprendizagem que utilizam as NTDIC, o aluno tem autonomia e criatividade para realizar as
atividades, estruturando seus conhecimentos, podendo modifica-los, fraturd-los, compartilha-
los instantaneamente. O trabalho realizado pelos alunos na oficina evidencia que a pedagogia
dos multiletramentos ¢ possivel ser aplicada em sala de aula.

Com o desenvolvimento desta pesquisa percebemos, também, que ¢ util e necessario
investigar a utilizacdo das Novas Tecnologias Digitais da Informa¢do e Comunicagdo —

NTDIC em ambientes de aprendizagem para que seu uso nao seja equivocado e simples
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reproducdo de um ensino tradicional, disciplinar, descontextualizado da realidade e das
necessidades de formacao do aluno.

Nesse sentido, percebe-se ndo s6 a importancia do professor de envolver-se nos
processos de formacdo que viabilizam o uso adequado dos recursos tecnologicos, mas
também de percebermos a diversidade e a disponibilidade de outros recursos tecnolégicos
preexistentes que ndo perderam seu potencial de ensino, deixando margem para futuros e
ampliados projetos de pesquisa acerca de quais recursos sdo mais ou menos uteis em
determinadas situacdes de ensino-aprendizagem visando aos novos e aos multiletramentos em
sala de aula.

A escola deve possibilitar que os estudantes utilizem os dispositivos eletronicos em
beneficio de sua formacdo educacdo. Todas as fragilidades que existem na escola no tocante
ao nao funcionamento de equipamentos e falta de acesso a rede wifi corrobora no sentido de
manter o fracasso da escola diante das novas tecnologias. Para um aluno do século XXI,
escola desconectada ¢ um problema, pois tira-lhe toda a pouca motivagdo que tem. Assim, a
escola deve fazer de tudo para que os equipamentos funcionem de maneira plena e garantam a

realizagdo de boas praticas de ensino e aprendizagem com as novas tecnologias.
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