:Reuisja PIﬁ

ATIVIDADES EXTENSIONISTAS EM PSICOLOGIA ESCOLARE
EDUCACIONAL DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

EXTENSION ACTIVITIES IN SCHOLAR AND EDUCATIONAL PSYCHOLOGY DURING
THE COVID-19 PANDEMIC

Leticia Silva Dutra (leticia.dutra@yahoo.com.br);
Natalia Toldo Cortez (cortez.toldo.n(@gmail.com);
Marisa Cosenza Rodrigues (rodriguesma(@terra.com.br).
Universidade Federal de Juiz de Fora

iéncia

Mariana Gomes Carelli

mariana.carelli01@gmail.com
Universidade Federal de Juiz de Fora

()
©
()
s
e
Q
(2

Exper

Resumo:

Trata-se de um estudo feito a partir de um levantamento de informagoes acerca das atividades
remotas desenvolvidas pelo PET-Psicologia durante o perfodo de pandemia da Covid-19.
Foram realizados cinco projetos no eixo-tematico escolhido: “Orienta¢do Profissional”,
“Promocao de habilidades comunicativas com docentes”, “Prevencio ao Bullying: capacitacido
com professores", “Prevencio do Abuso Sexual Infantil: Capacitacio docente na educacio
infantil” e “A familia e o processo ensino-aprendizagem na pandemia”. Através do trabalho
em grupo foi possivel otimizar processos de ensino-aprendizagem trabalhando na reducio dos
impactos causados pela pandemia e por outras dificuldades que ji eram recorrentes no
ambiente escolar.

Palavras-chave: Psicologia Escolar e Educacional; Covid-19; Extensao.

Abstract:

This is a study based on a survey of information about the remote activities carried out by
PET-Psicologia during the Covid-19 pandemic period. Five projects were carried out in the
chosen thematic axis: “Professional Guidance”, “Promotion of communicative skills with
teachers”, “Prevention of Bullying: training with teachers”, “Prevention of Child Sexual
Abuse: Teacher training in early childhood education” and “The family and the teaching-
learning process in the pandemic”. Through group work, it was possible to optimize
teaching-learning processes, working to reduce the impacts caused by the pandemic and
other difficulties that were already recurring in the school environment.

Keywords: School and Educational Psychology; Covid-19; Extension.
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1. Introducéo

Programa de Educacao Tutorial (PET) ¢é composto por grupos tutoriais de

aprendizagem destinados a apoiar alunos de graduacdo a desenvolverem, sob a

orientagio de um professor tutor, atividades extracurriculares autbnomas que
completem sua formacao académica, considerando a articulagao de ag¢des de ensino, pesquisa e
extensiao (BRASIL, 20006). Objetiva-se através dessas atividades, segundo o Manual de Orientagdes
Basicas - MOB (BRASIL, 20006), implementar atividades que promovam uma formacao global dos
alunos PETianos e demais estudantes, suprindo lacunas da graduacao.

O PET-Psicologia da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), implantado
desde o ano de 2007, vem buscando cumprir com as orientagdes estabelecidas pelo MOB ao
proporcionar uma formacao ética, cidada e de qualidade aos seus alunos. Focaliza-se a promogao
de atividades em areas diversificadas da Psicologia que correspondam as demandas académicas e
ao compromisso social com a realidade local e nacional (LOURENCO, 2008), incluindo a
realizagdo de projetos na area Escolar e Educacional, foco do presente relato.

A atuagao do Psicélogo Escolar ¢ voltada para a aplicagao de conhecimentos cientificos da
Psicologia e da Educacao em ambiente escolar, contribuindo para a otimiza¢do do processo de
ensino-aprendizagem, das relagdes interpessoais na escola, da inclusao e do desenvolvimento
socioemocional de todos os alunos (ABRAPEE, 2020). Por meio do paradigma da prevengao e
promog¢ao de saude mental, argumenta-se pela implementacdo de atividades que promovam
habilidades socioemocionais, fortalecam estilos de vida saudaveis e favorecam a prevencio de
transtornos mentais, tendo como meta viabilizar desfechos mais positivos para a trajetoria de vida
dos individuos. Assim, almeja-se contribuir para o desenvolvimento de pessoas com
um autoconceito mais realista, bom senso de autoeficacia, sendo mais produtivas e ativas em sua
comunidade (BRESSAN et al., 2014).

Ainda de acordo com Bressan e colaboradores (2014), aponta-se que a escola constitui um
espago estratégico para a implementacdo de agoes nesse sentido, uma vez que concentra grande
parte da populagao infanto-juvenil, durante um periodo significativo, para a realizagdo de agoes
sistematicas e estruturadas de promogio do desenvolvimento e aprendizagem, que podem ser
flexibilizadas para atender a tematica da promog¢ao de saide. Observa-se ainda que o psicélogo
escolar pode ser um agente fundamental na prevengao de transtornos e promogao de saide mental,
por ter acesso ao ambiente educacional e comunitario.

Cavalcante e Aquino (2019), investigaram as concepg¢oes de psicologos escolares sobre
quais seriam as praticas favorecedoras de aprendizagem e desenvolvimento no contexto escolar.

As autoras identificaram uma escassez de praticas preventivas e relacionais, coexistindo com
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praticas marcadamente individualizantes, havendo ainda a constatagao sobre a falta de qualidade
nos aprendizados sobre Psicologia Escolar e Educacional adquiridos pelos participantes em suas
formagdes ao longo da graduagdo. Nessa direcio, reforca-se que o potencial beneficio que a
Psicologia Escolar e Educacional pode oferecer a esses ambientes muitas vezes nao se concretiza,
devido a falta de profissionais devidamente qualificados nestes espagos. Assim, o aperfeicoamento
e ampliacao dos conteidos sobre essa tematica ofertados nas graduagdes em psicologia torna-se
necessario, pois pode viabilizar a inser¢ao de profissionais mais criativos, participativos e criticos
em contextos educacionais.

A literatura indica que as atividades extensionistas universitarias podem contribuir para
minimizar a insercao alienada desses profissionais. Através de programas, projetos e cursos, as
atividades extensionistas favorecem a integracio entre comunidade académica e sociedade,
tendendo a expandir o universo cultural e formativo dos estudantes e promover agdoes mais
participativas e horizontais nas escolas. Assim, o intercambio entre universidade e sociedade traz
beneficios para ambos os lados (SOUSA; ROCHA; PASSAGLIO, 2016). Como ressaltam os
referidos autores, a realizagao de atividades extensionistas sobre prevenc¢ao e promogao de saude
mental junto a comunidade escolar pode ser estratégica, possibilitando a parceria entre contextos
de Ensino Supetior e de Educacio Basica. O PET-Psicologia/UFJF frequentemente realiza
intervengoes extensionistas voltadas a Psicologia Escolar e Educacional e a promogao e prevengao
de saude em ambientes educacionais, conforme descrito por Costa e colaboradores (2019). Assim,
os projetos implementados pelos alunos PETianos permitem o desenvolvimento do senso de
responsabilidade coletiva e da cidadania, através do contato com a realidade social da comunidade
na qual estao inseridos, de forma que possam cumprir com seus papéis perante a sociedade.

Com a ocorréncia da pandemia da Covid-19, em 2020, foi necessario que o grupo petiano
reinventasse sua forma de atuagao frente a crise sanitaria mundial. Com a situacao de emergéncia
na qual o mundo se encontrava devido ao novo coronavirus, foi necessario aos Estados a
implementacao de medidas de satde publica e protegdo social. Frente a esse cenario, a principal
acao implementada no Brasil consistiu no isolamento social, cuja finalidade foi reduzir as interagoes
entre pessoas, estando dentro das medidas, o fechamento de escolas e universidades (AQUINO et
al., 2020). Assim, durante os anos de isolamento, a UFJF adaptou suas atividades para formato
online através do Ensino Remoto Emergencial (ERE), que fez uso de ambientes virtuais de
aprendizagem e de outras tecnologias para realizagao de aulas e continuagao de projetos. De
maneira complementar, todas as atividades do PET-Psicologia ocorreram de forma online.

Objetiva-se com esse breve relato descrever algumas das atividades extensionistas com foco

na Psicologia Escolar e Educacional que foram realizadas pelo coletivo petiano nos anos de 2020
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e 2021 no formato remoto, de modo que outros grupos tenham referéncias que possam ser uteis
como direcionamento para elabora¢io de projetos semelhantes. Além disso, tornar publico o
trabalho petiano contribui para a valorizagio do programa e dissemina¢do de conhecimento

teérico-pratico no ambito da ciéncia psicologica.

2. Método

Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo e documental. Inicialmente, foi feito um
levantamento de informagoes acerca de todas as atividades desenvolvidas pelo PET-Psicologia
durante os dois anos de isolamento no periodo de pandemia da Covid-19. A partir dessa sondagem,
foi decidido incluir as atividades de extensao relacionadas a Psicologia Escolar e Educacional, visto
que foi uma area que o grupo se dedicou consideravelmente, abrangendo diferentes publicos-alvos
e, ainda, a importancia da atuagao necessaria e urgente da Psicologia evidenciada pela pandemia.

Apbs a selecao das atividades extensionistas, foram revisados os dados, descri¢oes e
avaliagdes de cada uma dessas agdes que estavam no armazenamento interno do grupo. Foram
recuperados os projetos, planejamentos, intervengoes, diarios de campo e formularios avaliativos

de cada atividade.

3. Resultados

Todas as atividades selecionadas foram realizadas mediante uma capacitagido interna com a
participagao de um colaborador(a) especialista nos assuntos alvo e da tutora. A dinamica do
funcionamento das comissoes também foi acompanhada em reunies de segmento com o coletivo
PETiano e com participagdao remota da tutora e, sempre que foi possivel, dos(as) colaboradores(as).
Em todas as atividades aqui referidas, utilizou-se diario de campo para registro das intervengoes,
sendo também elaborados formularios para envio aos participantes pré e pos intervengao com
objetivo de avaliar a atividade. Contou-se também com feedbacks orais fornecidos ao final de cada
encontro. Por fim, os projetos foram plenamente desenvolvidos no formato remoto através de
plataformas online de videoconferéncia. A seguir serao descritos detalhes de cada atividade que se
enquadram no eixo escolhido.

O publico-alvo da atividade “Orientagdo Profissional” foi estudantes de dois diferentes
cursos pré-vestibulares publicos da Zona da Mata Mineira, contemplando 19 participantes,
distribuidos em trés grupos razoavelmente heterogéneos, compostos por adolescentes, jovens
adultos e adultos, com idades entre 16 e 32 anos. A atividade envolveu diversas dinamicas, que
objetivaram proporcionar aos participantes momentos de autoconhecimento, reflexdo sobre as

influéncias na escolha profissional e de pesquisa sobre o mercado de trabalho. Contou-se com a
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colaboragao de uma psicologa e mestre com larga experiéncia pratica e formagao académica, que
capacitou e supervisionou os petianos sobre a tematica da orientagdo profissional com enfoque
socio-historico. A intervencao ocorreu mediante oito encontros semanais grupais de
aproximadamente uma hora e meia de duragao.

Os registros do diario de campo evidenciaram que os participantes mostraram-se
motivados e participativos nos encontros, fazendo perguntas e demonstrando expressivo
envolvimento. O questionario de avaliacdo final, respondido por 74% dos participantes, indicou
um consenso do grupo, com todos os alunos destacando que o projeto contribuiu para que se
sentissem menos inseguros ou indecisos com relagdo a escolha profissional. Os participantes
consideraram ainda que o projeto contribuiu para o autoconhecimento e que, no final dos
encontros, chegaram a uma escolha profissional mais consciente e menos aleatéria. No entanto,
foi observado pelos PETianos que alguns participantes faltavam a muitos dos encontros, o que
causava quebra na continuidade do processo de orientagdao profissional dos mesmos.

O projeto “Promocdo de habilidades comunicativas com docentes” contou com duas
ediges, sendo realizado em 2020 e 2021. Na primeira edi¢do, participaram 50 professores de uma
Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio da cidade. Ja na segunda edi¢ao foram
contemplados 15 professores de um curso publico pré-vestibular. Realizou-se um grupo de estudos
interno sobre o tema. A principal justificativa do projeto foi a possivel diminuicao do estresse
ocupacional dos professores por meio da promog¢ao de habilidades sociais, que sdo recursos
fundamentais na fomentag¢ao de interagdes sociais mais salutogénicas. Em cada edigao, realizou-se
trés encontros com aproximadamente 1 hora e 30 minutos de duragao, abordando as tematicas:
motivagao escolar, estilos de comunicagio (agressiva, passiva ou assertiva), habilidades
comunicativas do professor para promover o engajamento e afetividade na relagao professor-
aluno.

Em 2020, 38 professores (76% da amostra) responderam ao formulario de avaliagao final
e, destes, 92% consideraram o projeto 6timo e 100% apontaram que o projeto indicou caminhos
para a melhoria da comunicag¢ao em ambiente escolar. Além disso, vale citar que esta edigao recebeu
mengao honrosa e prémio de primeiro lugar na avaliagio dos trabalhos apresentados no evento
Sudeste-PET. No que tange a segunda edi¢do do projeto, a analise dos diarios de campo também
revelou indicadores positivos: os profissionais estiveram engajados durante os encontros,
realizando perguntas e discutindo os temas abordados. No formulario avaliativo, respondido por
nove participantes (60% da amostra), 77,8% avaliaram que o projeto contribuiu muito no
fornecimento de estratégias de comunicagiao, estimulagio de engajamento e estimulagio da

motivacdo em sala de aula. No entanto, um participante apontou, como critica construtiva, que
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algumas falas responsabilizaram demais a conduta docente pela falta de habilidades comunicativas
em espago escolar, desconsiderando o contexto de desvalorizagao e sobrecarga da profissio, o que
foi acolhido de maneira reflexiva pelo grupo petiano.

O projeto “Prevencdo ao Bullying: capacitacdo com professores" foi realizado no ano
de 2020 como uma segunda edicdo, adaptada para o formato online, do projeto aplicado em 2019.
Essa atividade buscou capacitar professores sobre o bullying e cyberbullying no contexto escolar,
e assim, possibilitar uma atuagdo mais efetiva sobre esse fenémeno no contexto da Covid-19.
Realizou-se um grupo de estudos interno sobre o tema, viabilizando amplia¢do do conhecimento
e de informagoes, bem como a adaptagao do roteiro da edigdao anterior, e, posteriormente, a
aplicagao do mesmo.

Mediante a elaboraciao do novo roteiro, foi feito um convite de participagao a centros de
educagio da regidao via e-mail. Doze profissionais de um tnico Centro de Atendimento Educacional
Especializado (CAEE) da Zona da Mata Mineira responderam aceitando participar. A atividade
consistiu em um encontro de duas horas de dura¢ao, no qual foram apresentados materiais te6ricos
e conteudos praticos com potencial para contribuirem na elaboracao de estratégias de prevencao e
remediacao desses fendmenos os quais, se nao focalizados pela escola, podem trazer desfechos
negativos, como o aumento da violéncia e evasio escolar. Ao final do projeto, o grupo elaborou
uma cartilha educativa a respeito do tema, que foi distribuida virtualmente para os participantes e
que tem sido utilizada em outras atividades preventivas nas escolas até os dias atuais pelo grupo
petiano.

A devolutiva da atividade, fornecida oralmente e por meio do formulario avaliativo,
respondido por 100% dos participantes, aponta para o sucesso do projeto, no qual todos
concordam com a relevancia das informagdes fornecidas. De acordo com o feedback, o projeto foi
proveitoso e muito positivo, principalmente por conter exemplos praticos e aplicaveis de como
executar a teoria, que foi apresentada de forma clara e bem adequada ao contexto dos profissionais.

A atividade “Prevencdo do Abuso Sexual Infantil: Capacitacio docente na educacdo
infantil” foi realizada em escolas publicas da Zona da Mata Mineira e teve duas edigdes, em 2020
e 2021. O projeto foi elaborado a partir de um minicurso do PET-Psicologia da UFJF sobre o
abuso sexual infantil, ministrado por duas psicélogas infantis com expertise na area. Tal evento
inspirou a realizagdo de um grupo de estudos interno com objetivo de aprofundar os
conhecimentos sobre praticas de prevengdo ao abuso sexual infantil dentro do espaco escolar e,
seguidamente, construir roteiros de encontros remotos de capacitagdo para professores. A partir
disso, foram desenvolvidos dois encontros de aproximadamente duas horas de duragdao, com

conteudos expositivos, praticos e sugestoes de materiais extras sobre essa tematica.
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Na segunda edigao do projeto foram feitas algumas alteracoes e adaptagdes dos roteiros
com base nas avaliagdes feitas no ano anterior, com o objetivo de aprimorar a atividade. Em 2020,
o projeto contou com 10 participantes de duas Escolas Municipais da regido, os quais responderam
ao questionario e indicaram plena satisfacio no que se refere a validade do conteddo para
prevencdo do abuso sexual infantil e feedbacks positivos referentes a condugdo do projeto pelos
petianos, sugerindo o sucesso da atividade e a continuagao da mesma. No ano de 2021, o projeto
foi realizado, separadamente, em 3 Escolas Municipais da regido, contando com 36 participantes
ao todo. O questionario avaliativo, respondido por 81% dos participantes, refor¢ou uma vez mais
a relevancia do projeto e a satisfacio dos participantes com a forma com que o conteudo foi
exposto bem como a pertinéncia do assunto para o contexto escolar.

O projeto “A familia e o processo ensino-aprendizagem na pandemia” objetivou
fornecer suporte psicoeducacional as familias visando auxiliar o processo de aprendizagem remota
no periodo da pandemia do virus Covid-19, bem como ampliar os conhecimentos acerca da
integracao familia-escola e do desenvolvimento infantil e sua relagio com a educagao. Foi feita uma
capacitagao com uma psicologa com expertise na area da familia, aluna de doutorado do Programa
de Pés-graduacao em Psicologia da UFJF, de modo a aprofundar os conhecimentos sobre o tema.
A atividade foi realizada com dois grupos de pais de uma Escola de Ensino Fundamental da Zona
da Mata Mineira, com uma média de seis participantes em cada grupo. As intervengdes ocorreram
semanalmente, em trés encontros, com duragiao de 1h30min cada.

O questionario avaliativo, respondido por 75% dos participantes, revelou que 85,7% deles
considerou o projeto como “6timo” e que os temas abordados foram muito tteis para lidar com
suas dificuldades no acompanhamento escolar em ensino remoto. Além disso, todos os
participantes recomendaram a realiza¢ao do projeto com outros grupos de pais e outras escolas.
Essa avaliacdo positiva do ponto de vista do ensino-aprendizagem foi reforgada pelos registros nos
diarios de campo e em reunides de equipe, apontando que o projeto constituiu um importante
espaco de escuta, troca de informacdes e aprendizado, tanto para os familiares quanto para os

petianos, contribuindo, dentre outros objetivos, para otimizar o processo ensino-aprendizagem.

4. Discussdo

O grupo PET-Psicologia trabalhou de forma presencial ao longo dos anos, mas diante da
pandemia da Covid-19 tornou-se necessirio adequar as atividades para o formato remoto,
mantendo a modalidade grupal que ja era comum nas intervengdes PETianas, a qual pode trazer
beneficios terapéuticos e educacionais. Segundo Borges, Antunes e Ferreira (2022), o trabalho nesta

modalidade tende a incentivar os participantes a encontrarem estratégias coletivas para a resolucao
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e o enfrentamento de problemas comuns, além de aprender comportamentos socialmente
adequados, estimulando o uso e desenvolvimento de habilidades sociais. Ademais, esse modelo
traz algumas vantagens em relacdao a outras modalidades de intervencao, pois permite atingir um
numero maior de pessoas simultaneamente, além de proporcionar compartilhamento de
conhecimentos e de experiéncias entre seus membros, o que favorece uma identificagdo e apoio
mutuo entre eles, diminuindo a percepgao de isolamento social.

Quando um grupo é composto por pessoas que vivenciam situa¢oes semelhantes, mostra-
se um espago propicio ao convivio e ao apoio social. Ao longo das intervengdes, buscou-se uma
conduta em que os estudantes fossem os facilitadores dos grupos e nio os unicos detentores do
saber. Essa habilidade foi adquirida ao longo dos anos com a experiéncia da equipe nesta
modalidade de trabalho, prezando por desenvolver diferentes habilidades para coordenar grupos,
mas que tiveram que ser readaptadas para a modalidade de trabalho remoto. F de grande
importancia elaborar intervencdes que prezem pela interatividade entre os participantes, articulagao
da teoria com a pratica, ter uma escuta empatica e acolhimento sem julgamentos, assim, é possivel
conceber um ambiente favoravel a reflexao e ao aprendizado (MURTA; BORGES; COSTA, 2014).

A revisdo sistematica de Abreu, Miranda e Murta (2016) indica uma escassez de
delineamentos metodolégicos cientificamente rigorosos nos programas preventivos em saude
mental realizados no Brasil, frequentemente apresentando limitacbes como amostras por
conveniéncia, falta de grupos controle, de avaliacdes de seguimento ou de avaliacbes de impacto.
Essas dificuldades podem ter um impacto também nos projetos aqui citados, visto que na
elaboracao das intervengoes propostas sao utilizados estudos ja existentes como base para estudo
e elaboracio.

Apesar dessas limitagoes, ressalta-se que as avaliagbes acima citadas dos projetos
desenvolvidos pelo grupo PET-Psicologia apontam que as atividades possivelmente trouxeram
beneficios para a otimizagao de processos de ensino-aprendizagem, promog¢ao de habilidades e
prevencao de fatores de risco. No contexto do isolamento social relacionado a pandemia de
coronavirus, essas atividades se tornaram de especial relevancia, uma vez que puderam contribuir
para a diminui¢do do impacto dos estressores relacionados a transi¢ao do método de ensino
presencial para o aprendizado online. Desse modo, projetos como “A familia ¢ o processo ensino-
aprendizagem na pandemia” e “Promogio de habilidades comunicativas com docentes”, foram de grande
relevancia nesse contexto.

Sakti et al. (2022) apontam que, dentre os impactos da pandemia nos agentes do ambiente
escolar (pais, alunos e professores), os problemas de saude mental se destacam, indicando a

necessidade de agoes voltadas a saude mental na escola. Dentre as repercussoes causadas pela
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mudanga para o sistema de ensino remoto no Brasil, Pereira, Santos e Manenti (2020) enfatizam o
aumento das exigéncias e demandas aos docentes, que vivenciaram a penetracao do trabalho em
todos os momentos e espagos de seu dia a dia e tiveram de reinventar sua pratica profissional sem
as capacitagoes e apoio necessarios. Além das dificuldades consequentes desse novo contexto,
ainda existiam outras questoes importantes que continuavam existindo, justificando a realizagao de
projetos como “Prevencdo ao Bullying: capacitacio com professores”, “Prevencao do Abuso Sexual Infantil:
Capacitagao docente na educagio infantil” e “Orientagiao Profissional”.

Em contraposicao a estes fatores de risco, alguns fatores de prote¢ao como a melhoria do
clima em sala de aula, desenvolvimento das competéncias sociais dos alunos e preven¢do ao
bullying sio necessarios, sendo apontados como possiveis correlatos as habilidades sociais
educativas de docentes (JUSTO; ANDRETTA, 2020; SILVA-IMBIRIBA; LELLIS; OLIVEIRA,
2022). Essas habilidades se referem ao repertério de comportamentos do educador para a mediagao
de processos de ensino-aprendizado em contextos formais ou informais (PRETTE; PRETTE,
2014), e foram abordadas nas duas edi¢des do projeto “Promogio de habilidades comunicativas com
docentes”. Nos estudos de Justo e Andretta (2020) e Silva-Imbiriba, Lellis e Oliveira (2022) foram
indicadas a relevancia de projetos com foco nas habilidades sociais de docentes, apontando-se a
escassez destes no contexto nacional, o que enfatiza a relevancia do projeto relatado.

Com base na revisio de Nascimento (2020), em que foram analisados sete relatos de
orientagOes profissionais realizadas em escolas publicas brasileiras, observa-se que a Orientaciao
Profissional realizada pelo PET-Psicologia mostra-se convergente com praticas realizadas
nacionalmente. O projeto abarcou atividades dinamicas para promog¢ao do autoconhecimento,
pesquisa sobre as profissoes e reflexdes criticas sobre mercado de trabalho, promovendo o
empoderamento ao possibilitar que o jovem assuma uma postura ativa no processo de escolha.
Segundo o autor, essa ¢ uma caracteristica importante a ser contemplada nas atividades acerca dessa
tematica em escolas publicas.

Assim, o projeto de Orientagdo Profissional do grupo contribuiu na ampliagio dos
conhecimentos dos participantes sobre si mesmos e sobre a area profissional escolhida,
sensibilizando-os sobre habilidades para tomada de decisio e contribuindo em uma possivel
reducdo da ansiedade relacionada a escolha profissional.

O consequente afastamento abrupto do ambiente social, familiar e laboral é tido como um
dos fatores prejudiciais para a saude mental e bem estar dos sujeitos, evidenciando a relevancia de
atividades online que promovam interagdo e apoio social como estratégia de enfrentamento e
reducdo dos afetos negativos gerados pela pandemia (PEREIRA; SANTOS; MANENTI, 2020;

Ficanha et al., 2020). Ficanha et al. (2020) ainda destacam as plataformas de videoconferéncia e as
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atividades desenvolvidas nessa como um dos poucos recursos para enfrentamento aos sentimentos
de solidao, ansiedade e tristeza gerados pelo isolamento. Assim, as intervencdes aqui descritas
buscaram, também, agir como promotoras de saude e qualidade de vida aos agentes escolares
através de trabalhos grupais que oportunizassem o convivio remoto e o suporte social.

Embora o modelo de trabalho remoto tenha se mostrado benéfico durante o periodo de
isolamento social, possibilitando que muitas atividades, atendimentos, aulas e reunides
acontecessem, ele traz consigo algumas limita¢es. Primeiramente, pode-se ressaltar que o acesso
a dispositivos que tenham acesso a internet nao ¢ uma realidade para todos, principalmente no
contexto brasileiro. Ademais, mesmo que muitos o tenham, existe dificuldade na sua utilizagao por
muitos individuos, por ndo terem se familiarizado e nao terem facilidade com o uso desses
dispositivos. Além disso, a instabilidade da Internet e problemas de conexao podem ter
influenciado a dinamica dos trabalhos em grupo.

A falta de contato visual devido a muitos participantes nao gostarem de ligar a camera
durante os encontros pode ter influenciado, em parte, o vinculo grupal, tornando a participagao
dos individuos menos ativa. Por fim, a equipe precisou repensar todos os modelos de intervencgdes,
sendo necessarios estudos, capacitagoes ¢ elaboracao de uma nova forma criativa de trabalho, de
modo que essas limitagdes tivessem a menor influéncia possivel na qualidade e na experiéncia de
cada um dos participantes de todos estes projetos. Buscou-se manter a qualidade e consisténcia das
intervengoes, almejando desfechos e beneficios positivos para os participantes bem como para a

formacao redimensionada dos petianos.

5. Concluséo

Apesar das dificuldades enfrentadas no periodo de isolamento social, foi possivel continuar
desenvolvendo um trabalho ético, criativo e promotor de habilidades, o qual, mediante as
avaliagOes realizadas, mostrou-se relevante para pais, professores, alunos e outros envolvidos. O
conhecimento tedrico-pratico adquirido fomentou engajamento e apropriacao de novos elementos
que ampliaram o escopo das intervengoes, podendo ser transpostos para outras épocas e contextos
da vida dos participantes.

Ademais, a despeito dos impasses advindos com a nova realidade, o coletivo petiano
beneficiou-se desse processo de reinvencao dos projetos, desenvolvendo ainda mais a capacidade
criativa e sendo treinado acerca de uma nova modalidade de intervencio, até entio, inédita no
programa. Usando a tecnologia como aliada, o grupo adotou ferramentas virtuais para a otimizagao
de tempo e de recursos em seus projetos, algo que vem se estendendo para outras intervengoes,

com éxito, até os dias atuais.
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