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Resumao:

As visitas técnicas desempenham um papel crucial no desenvolvimento educativo e profissional,
oferecendo aos participantes a oportunidade de adquirir conhecimentos e experiéncia relacionados
com um determinado dominio ou setor e de ver na pratica como funciona um ambiente de trabalho
do curso escolhido. Algumas das vantagens sdo: aprendizagem pratica, expansiao do conhecimento,
criagio de redes e ligacbes profissionais, estimulacdo da criatividade e inovacdo, motivacio,
envolvimento e complementagdo curricular. Este artigo propde mostrar como as visitas técnicas
podem ser relevantes e enriquecedoras na vida académica de um estudante. E com os resultados
podemos perceber que a grande maioria dos alunos tiveram experiéncias positivas e viram como
utilizam os conhecimentos adquiridos na faculdade no ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Visita técnica; Planejamento de visita técnica; Integracdo com companhias.

Abstract:

Technical visits play a crucial role in educational and professional development, offering participants
the opportunity to gain knowledge and experience related to a particular field or sector, and to see in
practice how a working environment of the chosen course works. Some of the advantages are: hands-on
learning, expansion of knowledge, networking and professional connections, stimulation of creativity
and innovation, motivation, engagement and curriculum complementation. This article proposes to show
how technical visits can be relevant and enriching in the academic life of a student. And with the results
we can see thatthe vast majority of students had positive experiences and saw how they use knowledge
acquired in college in the work environment.
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1 Introdugdio

T

do ensino, pesquisa e extensdo” (CARVALHO et al., 2018). Uma das atividades realizadas pelo PET

institucionalizagdo do PET proporciona a consolidagdéio de um trabalho tutorialde

aprendizagem em favor da diversidade e sempre guiado pelos principios basilares

é a organizagdo de visitas técnicas a empresas da drea, que possibilitam aos estudantes conhecer a
pratica profissional, as tecnologias e as metodologias utilizadas no mercado de trabalho. As
visitas técnicas sGo importantes na formagdo dos estudantes, pois permitem a aproximagéo do
ambiente académico com a préatica profissional. Além disso, elas também permitem o
desenvolvimento de projetos conjuntos, troca de experiéncias e/ou obtencéio de informagbes
relevantes ao mercado de trabalho (CUNHA, 2018). Este trabalho tem como objetivo destacar a
importancia das visitas técnicas na formagdo dos alunos, desde o ensino médio até a graduagdo.
Para isso, apresenta-se a metodologia, os resultados e as conclusdées das visitas realizadas pelo PET,

com uma avaliagdo do conhecimentodos alunos sobre as empresas antes e depois das visitas.

2. Metodologia

O projeto foi dividido em quatro etapas: (i) planejamento das visitas técnicas; (i) selegéio dos
estudantes/participantes da visita; (i) realizagéo das visitas técnicas e (iv) avaliagdo das visitas
realizadas.

Na primeira etapa, inicialmente, foram colhidas 84 opiniées por meio de um questionério de
interesse! aplicado aos estudantes para selecionar as empresas a serem visitadas. Com base nisso,
foram contatadas as empresas: LNCC2 (Laboratério Nacional de Computagdo Cientifica), TOTVS3,

Sydle4, Thomson Reuterss, Stefaninis, Handcom?, Energisa8, Afferolab®, ProDoctor'™,

xch5RYm65Q)/ Viewform?usp:shérino

https://www.gov.br/Incc/pt-br

https://www.totvs.com

https://www.sydle.com/br/carreiras
https://www.thomsonreuters.com.bt/pt.html

https://stefanini.com/pt-br

https://www.handcom.com.br
https://www.energisa.com.br
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RBM Web, Itaipavaz, EMBRAPAB(Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria) Gado de Leite -

Campo Experimental, priorizando as que possuiam sede em um raio mais préximo a instituicéio de
ensino. Mediante a essas respostas, as empresas: EMBRAPA Gado de Leite - Campo Experimental,
em Coronel Pacheco-MG, e RBMWeb, em Leopoldina-MG, foram as que aceitaram receber a visita e
prontamente mantiveram contato e foram selecionadas. A partir disso, foram estabelecidos os
objetivos das visitas, sendo a da RBM, mais voltada para o entendimento do funcionamento da
empresa, métodos de trabalho e tecnologias utilizadas. Para aEMBRAPA, o objetivo era apresentar o
uso da tecnologia na pesquisa, de forma a entender sua aplicagdo, utilidade e controle de
qualidade no setor leiteiro.

No momento da inscricio foi necessario preencher um formuldrio online* com
informagdes pessoais tanto para a visita na RBM Web, quanto para a EMBRAPA, ambos no
mesmo modelo. As visitas foram realizadas utilizando como meio de transporte, um 6énibus de 44
lugares fornecido pela instituicdo. A visita d EMBRAPA Gado de Leite foi efetuada no dia 13 de
setembro de 2022, com duragdo de onze horas e meia (incluindo viagem) e carga hordria de sete
horas efetivas. A saida foi programada para as 7h e o retorno previsto para as 18:30h. Ja a visita ¢ RBM
WEB ocorreu no dia seguinte, 14 de setembro de 2022. Os estudantes participantes foram divididos
em dois grupos, devido as limitagdes definidas para atendimento de grupos pela empresa. Cada
visita teve duas horas e meia de duragéo (incluindo viagem), com uma hora efetiva de carga hordria.
A primeira visita iniciou com a viagem as 7h e retornou as 9:30h, enquanto a segunda iniciou as
9:30h até o 12:00h. A aplicagdio de questiondrios € uma técnica amplamente utilizada na coleta de
dados em pesquisas quantitativas, pois permite a obtengdo de informagdes precisas e confiGueis
sobre o objeto de estudo.

A andlise dos dados coletados por meio de questiondrios pode ser realizada por meio de
diversas técnicas estatisticas, tais como a andlise descritiva e inferencial, que permitem a
interpretagdo dos resultados e a verificagdo de hipéteses (CHAER et al 2012). Para fins avaliativos,
foram aplicados questiondrios antes e apds as visitas, verificando o nivel de conhecimento,
expectativa e interesse dos estudantes, e vendo como esses niveis foram afetados apés passarem pela

experiéncia.

3. Discussoes

11 https://site.rbmweb.com.br/
12 https://cervejaitaipava.com.br/
13 https://www.embrapa.br/gado-de-leite

10 https://docs.google.com/forms/d/1-ojlyiMR1I0A)LoiMXEIEmIFR9liOusRgVzSh8eGg8Tw/edit?ts=6463bbc3

\
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Foram realizadas duas visitas técnicas com o foco nos cursos de Engenharia de

Computagdo e Técnico em Informdatica, onde foram disponibilizados formularios pré e pés-
visita para os participantes.

A Embrapa (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria) Gado de Leite (Figura 1) é
uma empresa brasileira de pesquisa agropecudria, fundada em 1975 e sediada em Juiz de
Fora, Minas Gerais. A organizagéio tem como principal objetivo o desenvolvimento de
tecnologias e solugdes para a produgdo de leite, visando aumentar a produtividade,
qualidade e rentabilidade desse setor. A empresa atua em diversas dreas, como genética
animal, nutricdo e alimentag¢do, sanidade e bem-estar animal, gestéio da produgdo,
qualidade do leite e derivados, além do desenvolvimento sustentavel da produgédo

leiteira.
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Figura 1: Sede da empresa Embrapa Gado de Leite's

O questiondrio pds-visita obteve 36 respostas e foi realizado com objetivo de avaliar o
impacto que a visita técnica causou nos alunos. Foi questionado “Qual o nivel de
importéncia de visitas técnicas para a formag¢do a partir da sua visdo”, e 89%

consideraram a visita muito importante, como pode ser verificado na figura 3.
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15 Fonte: https://www.embrapa.br/gado-de-leite
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Figura 3: Opinido dos estudantes sobre a importancia da visita técnica

Com relagdo ao conhecimento da empresa, houve um aumento significativo apés a visita,
com 58,3% dos alunos relatando um nivel de conhecimento muito alto e 33,3% alto. Isso é
compreensivel, pois 91,6% dos alunos avaliaram positivamente o contetido apresentado na
visita.

Além disso, 88,9% dos alunos tiveram suas expectativas atendidas, como apresentado na
figura 4 e 5. Esses resultados indicam que as visitas técnicas sGo uma importante
ferramenta de aprendizado para os alunos, pois oferecem uma oportunidade dnica para

ver na prdtica o que éensinado em sala de aula.
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Figura 4: Nivel de expectativa pré visita
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Figura 5: Nivel de expectativa pés visita

As visitas técnicas também ajudam a preparar os alunos para o mercado de trabalho,
permitindo que eles conhegam as tecnologias e processos utilizados nas empresas. “E um
recurso didatico- pedagdgico que obtém 6timos resultados educacionais, pois os alunos,
além de ouvirem, véem e sentem a prdtica da organizagdo, tornando o processo mais

motivador e significativo para a aprendizagem” (MONEZI e ALMEIDA FILHO, 2005).
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Figura 6: Estudantes durante a visita @ empresa RBMWeb
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Figura 7: Estudantes durante a visita & empresa Embrapa Gado de Leite

A RBM Web (figura 8) é uma empresa brasileira que oferece solugdes tecnolégicas para
gestdo empresarial. Fundada em 2004, a organizagdo tem como objetivo desenvolver
tecnologias para auxiliar as empresas a aumentar sua produtividade, eficiéncia e

rentabilidade. A empresa oferece diversas solugdes tecnolégicas, como sistemas de gestéo
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empresarial, softwares de automagdo comercial, ferramentas para gestéo financeira e

contdbil, e plataformas para e- commerce. Além disso, a empresa oferece servicos de
consultoria e suporte técnico para auxiliar seus clientes a utilizar suas solugées de forma

efetiva.
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Figura 8: Sede da empresa RBM Web.

Figura 9: Palestra de apresentagéio da empresa RBMWeb.

No que tange o conhecimento adquirido sobre a empresa apés a visita técnica, houve um
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aumento significativo. Foram obtidas 33 respostas no formuldrio de pds onde 69,7% desses

alunos relataram um nivel de conhecimento muito alto e 30,3% alto (Na pergunta “Qual seu
nivel de conhecimento sobre a RBM Web pés visita?”). Isso pode ser explicado pelo feedback
positivo dos alunos em relagdo ao conteddo apresentado durante a visita. Como
esperado, os demais pontos avaliados no questiondrio também tiveram avaliagdo positiva,
constatando-se que 100% dos alunos tiveram suas expectativas atendidas durante a visita

& RBM Web, como apresentadonas figuras abaixo.
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Figura 8: Nivel de expectativa pré visita na empresa RBMWeb.
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Figura 9: Nivel de expectativa poés visita na empresa RBMWeb.
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4. Consideragdes Finais

Diante do processo conturbado vivido anteriormente - a pandemia - que durou cerca
de dois anos, houve um grande interesse na participagdo destas visitas técnicas realizadas
pelo PET. O interesse tanto por parte das empresas, quanto pela participagéo dos
discentes e docentes foi nitido. Além de animador, como apresentado anteriormente na
secdio 3, foi muito produtivo, comprovando, portanto, a eficacia da realizagéio deste tipo
de atividade de extensdo.

De acordo com os formuldrios pré e pds preenchidos pelos alunos, o conhecimento de
mais da metade dos alunos sobre as empresas aumentou, o que antes se tratava de 58,8%
dos alunos com nivel baixo de conhecimento para a Embrapa e 22,2% para RBMWeb, se
tornou em 100% dos alunos com nivel de conhecimento alto ou muito alto sobre as

empresas, conforme autoavaliagdo realizada pelos préprios participantes.
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