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Resumo:

O trabalho apresenta as atividades realizadas em 2024 durante o estagio profissionalizante em
Trabalho, Organizacoes e Gestio no PET Conexoes de Saberes da UFSC. O estagio
concentrou-se na criagdo de processos de trabalho e gestio de pessoas, como a reestruturagao
do processo seletivo e o planejamento estratégico para 2025. A experiéncia evidenciou a
relevancia da Psicologia no PET, favorecendo a reflexdo coletiva e a construcio participativa
da missdo, visdo, valores, metas e a¢Ges, refor¢ando o PET como espaco de aprendizagem e
permanéncia.
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Abstract:

The work presents the activities carried out in 2024 during the professional internship in Work,
Organizations, and Management at PET Conexoes de Saberes at UFSC. The internship
focused on creating work and people-management processes, such as restructuring the
selection process and developing the strategic plan for 2025. The experience highlighted the
relevance of Psychology within PET, promoting collective reflection and the participatory
construction of the mission, vision, values, goals, and actions, reinforcing PET as a space for
learning and student retention.
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1. Introdugéo
Psicologia Organizacional e do Trabalho, terceiro maior campo de atuagio dentro da
psicologia, é sustentada por trés areas interdisciplinares: psicologia organizacional,
psicologia do trabalho e gestao de pessoas (N6obrega & Rodrigues, 2019). As organizagdes
refletem os comportamentos de seus colaboradores, e o papel do psicélogo organizacional e do
trabalho ¢ fundamental para alinhar os membros do grupo em torno de objetivos comuns, além de
preparar novas equipes para a continuidade do projeto.

A gestao de pessoas ¢ um dos maiores desafios contemporaneos em qualquer organizagao,
seja publica, privada ou académica. Nos Programas de Educagao Tutorial (PET), cuja estrutura se
apoia na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, esse desafio adquire contornos ainda
mais complexos. O PET Conexdes de Saberes: Dialogo entre Comunidades da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) representa um caso emblematico dessa realidade, composto por
estudantes de multiplas areas do conhecimento e orientado pela perspectiva das agdes afirmativas,
precisam desenvolver praticas colaborativas e produtivas em um ambiente horizontal, no qual nao
ha hierarquia formal, mas coexistem responsabilidades coletivas e expectativas individuais.

Com base nisso, as atividades desenvolvidas no estagio foram fundamentadas em teorias e
praticas da Psicologia Organizacional e do Trabalho, com o objetivo de contribuir para o
fortalecimento da gestdo no PET Conexoes de Saberes (Gusso & De Luca, 2017). No PET, as
praticas de gestido de pessoas passaram por uma transformacio significativa ao longo do periodo.
Anteriormente, a gestdo era caracterizada por praticas informais e adaptativas, voltadas
principalmente as atividades de extensdo e, em menor grau, de ensino. Essa abordagem, embora
funcional, apresentava lacunas que impactavam a integra¢ao e o desenvolvimento das competéncias
dos petianos de forma estruturada.

Diante desse cenario, este trabalho tem como objetivo relatar e analisar a experiéncia de
implanta¢ao de praticas de gestio de pessoas e processos de trabalho no PET Conexdes de Saberes,
durante um estagio profissionalizante em Psicologia Organizacional e do Trabalho. Busca-se
discutir os aprendizados e desafios dessa vivéncia, bem como suas contribui¢oes para a formacao
profissional e para o aprimoramento da gestdo tutorial em contextos interdisciplinares e de

diversidade social.
2. Descrigéio da experiéncia

A experiéncia relatada foi desenvolvida no PET Conexdes de Saberes: Dialogo entre

Comunidades da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), no contexto de um estagio
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profissionalizante em Psicologia Organizacional e do Trabalho. O estagio ocorreu entre margo e
dezembro de 2024, tendo como objetivo central a implementagao de praticas de gestao de pessoas
e processos de trabalho no grupo. As atividades compreenderam o planejamento e execugao de
um processo seletivo completo, a socializagao de novos membros e a elaboragao participativa do
planejamento estratégico para 2025. A metodologia consistiu em uma abordagem qualitativa e

participativa, pautada na observacao direta, analise documental e intervengdo pratica nas rotinas do

grupo.

2.1. Recrutamento e selegéo estratégicos

A relagao entre oferta e procura de candidatos desempenha um papel crucial no processo
de recrutamento. Segundo Faissal et al. (2015) e Souza & Souza (2016), quando ha uma maior
oferta de mao de obra em relagao a procura, ou seja, mais candidatos do que vagas disponiveis, a
competitividade entre os candidatos aumenta. No contexto do PET, essa relacdo foi claramente
observada durante o processo seletivo, no qual 28 candidatos de diferentes cursos da UFSC se
inscreveram para disputar, inicialmente, 3 vagas disponiveis. Esse alto nimero de interessados,
comparado as vagas ofertadas, refletiu uma alta competitividade entre os candidatos e reforgou a
necessidade de critérios bem estruturados para a selegcdo. O processo de recrutamento foi iniciado
em resposta a necessidade de substituicio de petianos que se formaram, portanto, perderam o
vinculo com a universidade. No PET, o desligamento ocorre oficialmente quando o estudante
perde o vinculo com a universidade, geralmente ao se formar. Esse desligamento ¢ formalizado no
Sistema de Informacao e Gestio do Programa de Educac¢iao Tutorial (SIGPET), uma plataforma
utilizada pelo Ministério da Educagao para gerenciar os grupos PETs em todo o Brasil.

O edital do processo seletivo foi publicado em 09/09/2024 no site do PET, o resultado do
presente processo seletivo teve validade até 31/06/2025. E importante ressaltar que nio é comum
abrir-se processos seletivos frequentemente, uma vez que a maioria dos petianos permanece no
grupo até sua formatura. Em ocasies anteriores, ja se abriu sele¢oes para até nove vagas, quando
houve um grande numero de formandos. Adapta¢es foram necessarias para ajustar o processo de
recrutamento e selecio ao contexto especifico do PET. Embora a teoria proponha um
recrutamento amplo e estruturado, com analise detalhada do cargo e avaliacio de candidatos
internos e externos, na pratica, usou-se uma abordagem mais simplificada. Por ser um grupo menor
e com menos rotatividade, o processo de selecio ndo envolveu uma analise tdo extensa quanto a

aplicada em grandes organizagoes.

2.2 Fontes de recrutamento

REVISTA PET BRASIL, Uberaba-MG, Vol. 5, N°02, 2025



Gestido de Pessoas e Processos de Trabalho no PET Conexdes de Saberes: Aprendizados e Desafios de uma
Experiéncia Formativa | MORAES, P. O

Apb6s a definicao do tipo de recrutamento adotado, ¢ essencial selecionar as fontes de
recrutamento que serdo utilizadas para atrair candidatos qualificados. No caso do PET, localizado
dentro da UFSC, foram exploradas fontes variadas para garantir uma ampla divulgacao das vagas
disponiveis no processo seletivo.

Com base na estratégia do PET e no perfil dos candidatos desejados, a divulgacao foi
realizada por meio de grupos do Whatsapp, féorum do CAGR, uma plataforma institucional
amplamente acessada por estudantes da UFSC, e o instagram oficial do PET, uma rede social
dinamica que facilita o contato com o publico universitario. Além disso, construiram-se cartazes
com informagdes sobre a vaga e divulgou-os nos principais pontos da universidade, os centros de
Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH) e Ciéncias Juridicas (CCJ). Ainda, como destacado por Silva
& Barreto (2019), o uso de plataformas online, como redes sociais e foruns digitais, foi uma
estratégia essencial devido ao seu baixo custo e grande alcance. De acordo com Faissal et al., (2015),
a escolha das fontes de recrutamento deve estar alinhada a estratégia organizacional, garantindo
que os candidatos atraidos possuam o perfil desejado, evitando desperdicio de tempo com
candidatos desalinhados. Nesse sentido, o PET priorizou fontes acessiveis e diretamente
conectadas ao ambiente académico da UFSC, considerando tanto a relevancia quanto o impacto

das acoes realizadas.

2.3 Andlise documental

Ao final do prazo para envio dos documentos, iniciou-se o processo de analise documental,
que incluiu a avalia¢ao da carta de motivagao, historico escolar, atestado de matricula, grade horaria
do semestre em curso e curriculo resumido ou link do Curriculo Lattes. Essa etapa foi conduzida
com atencdao aos detalhes e embasada pela necessidade de garantir organizagdo e clareza no
processo seletivo. Como apontado por Leme (2007), é essencial estruturar as etapas de forma
légica, levando em conta a quantidade de vagas e o tipo de recrutamento — em massa ou pontual.
Essa compreensdo ¢é crucial para otimizar recursos como o tempo dos envolvidos e os custos
associados ao processo.

Na analise dos curriculos, priorizou-se identificar os aspectos relevantes para as exigencias
da vaga. Foi avaliado ndo apenas as experiéncias académicas e profissionais, mas também a
coeréncia entre o perfil do candidato e os objetivos do PET. O ponto importante foi observar a
clareza das informagdes e a capacidade do candidato de sintetizar suas competéncias de forma

objetiva, o que reflete habilidades valorizadas tanto no contexto académico quanto profissional

(Chiavenato, 2010).
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Durante a leitura das cartas de motivacao, foi especialmente marcante perceber como os
candidatos compartilharam aspectos sensiveis e inspiradores de suas trajetOrias académicas e
pessoais. Muitos destacaram desafios superados, suas motivagoes para ingressar no PET e o desejo
de contribuir para o grupo. Essa etapa impacta profundamente, pois as cartas oferecem uma visao
auténtica e criativa dos candidatos. Utilizou-se critérios como clareza e objetividade, motivagao e
compromisso, conhecimento sobre o PET e suas atividades, adequacdo pessoal e profissional,
contribui¢des esperadas, originalidade e criatividade, capacidade de reflexdo critica, ortografia e
interesse em crescimento pessoal e coletivo. Contudo, esses critérios] nao estavam previamente
definidos no edital, o que poderia ter conferido mais consisténcia ao processo.

Essa primeira etapa foi realizada exclusivamente pelo estudante de psicologia e autor deste
trabalho, o que demandou protagonismo e responsabilidade. Respeitaram-se rigorosamente os
prazos estabelecidos no edital e garantiu-se imparcialidade na avaliagao. Essa vivéncia ndo apenas
ampliou a compreensiao sobre as demandas de um processo seletivo, mas também reforcou a
importancia da organizagio e do planejamento prévio. Como observa Bohlander & Snell (2014), a
clareza e o alinhamento entre os objetivos do processo seletivo e os critérios de avaliagio sao
fundamentais para o sucesso da selecao. Apos a realizagdo da analise documental, as inscri¢oes
foram homologadas. Os resultados preliminares, juntamente com as orientacoes para a proxima
etapa da entrevista, foram publicados no site oficial do PET. Nesta fase inicial, os candidatos foram
avaliados de 0 a 10, com base nos critérios definidos no edital, garantindo objetividade e

imparcialidade no processo.

2.4 Entrevistas

As entrevistas foram realizadas online pela plataforma do google meet, respectivamente,
nos dias 25 e 26 de setembro de 2024, no periodo das 08h00hs as 14h00hs. Durante esse processo,
as entrevistas foram conduzidas com o apoio do tutor do PET. O que permitiu um ambiente
colaborativo e enriquecedor. Cada candidato teve aproximadamente 15 minutos para se apresentar,
responder as perguntas e compartilhar suas experiéncias. A dinamica das entrevistas foi adaptativa,
ou seja, ndo seguiu-se um roteiro fixo, mas estruturou-se as perguntas de maneira flexivel,
conforme o desenvolvimento da conversa e os pontos destacados pelos candidatos.

O principal objetivo das entrevistas foi compreender as motivagdes dos candidatos e suas

possiveis contribui¢oes para o PET, a partir de seus curriculos, cartas de motivagao e experiéncias
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pessoais. Durante a entrevista, explorou-se e aprofundou-se os temas trazidos pelos candidatos nas
cartas de motivagao, adaptando as questoes para cada contexto individual.

A busca por uma abordagem mais natural e fluida foi uma escolha estratégica, pois se
acredita que isso poderia gerar respostas mais auténticas e espontaneas sobre as competéncias €
expectativas dos candidatos. A importancia dessa abordagem estd alinhada com as praticas
recomendadas em processos seletivos de grupos de aprendizagem e tutoriais, que enfatizam a
flexibilidade das entrevistas como uma ferramenta para capturar nuance de cada candidato.
Segundo Oliveira & Aratjo (2021), a flexibilidade no formato da entrevista permite ao entrevistador
explorar aspectos mais subjetivos e especificos do candidato, além de proporcionar um ambiente
menos formal, o que pode levar a respostas mais espontaneas e sinceras. Este modelo também
favorece a construgdo de uma relagdo mais proxima e empatica, essencial em um processo seletivo
para um grupo como o PET.

Além disso, a decisdo de garantir a participagao de todos os candidatos homologados na
entrevista (mesmo aqueles que nao cumpriam alguns requisitos descritos no edital, refor¢a a ideia
de que o processo seletivo deve ser inclusivo e abrangente, dando a todos a oportunidade de
expressar suas ideias e percep¢Oes de maneira completa). A literatura enfatiza que, em contextos
de selecido, a diversidade de perspectivas pode enriquecer o processo, promovendo um ambiente
de maior compreensao mutua e interagao construtiva (Klein, 2019).

Durante a condugio das entrevistas, foi fundamental observar nio apenas as respostas dos
candidatos, mas também suas atitudes, falas e expressoes, que revelaram caracteristicas essenciais
que no6s procuramos no PET. De acordo com Guedes & Costa (2018), a observagao do
comportamento nao verbal, junto a analise de contetdo das respostas, ¢ um componente essencial
para compreender o perfil de um candidato em sua totalidade.

A partir desta experiéncia, refletiu-se sobre a importincia de um processo seletivo
dinamico, que seja a0 mesmo tempo estruturado e adaptavel as particularidades dos participantes,
assegurando que a escolha final seja feita de maneira criteriosa e empatica. Como apontado por
Bastos (2016), a interagdao constante entre avaliador e candidato é crucial para o desenvolvimento
de um processo seletivo que valorize as potencialidades do individuo, além de atender as

necessidades do grupo.

2.5 Processos de tomada de deciséo
Apbs concluir todas as etapas do processo seletivo, chegou o momento crucial de tomar a
decisao final sobre os candidatos que seriam aprovados. A decisio foi um processo cuidadoso e

colaborativo, realizado em conjunto com o ex-tutor do PET, o professor Israel Braglia. Faissal et
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al. (2015) destacam que, nessa fase, todas as informagoes obtidas durante o processo seletivo devem
ser reunidas em um relatério objetivo e acessivel, de modo a facilitar a tomada de decisio. E
fundamental que o relatério seja claro e livre de jargdes técnicos, para garantir que todos os
envolvidos no processo, especialmente aqueles que nao estio familiarizados com o recrutamento
e selecdo, compreendam facilmente as razdes por tras da escolha.

Seguindo essa orientagdo, elaborou-se um documento com comentarios detalhados sobre
cada candidato, abordando aspectos observados durante as entrevistas e a analise documental.
Embora nio tenha sido um relatério formal, esse documento serviu como uma ferramenta valiosa
para guiar a discussio e embasar a decisdao final. Ele sintetizou informagdes relevantes de forma
clara e objetiva, o que facilitou a troca de ideias e garantiu que ambos os responsaveis pela selecao
(tutor e aluno) pudessem tomar uma decisdo embasada e transparente.

No processo seletivo em questdo, a decisao final foi baseada em uma avaliagao ponderada
das notas obtidas nas duas etapas: analise documental e entrevista. A nota final de cada candidato
foi calculada somando a nota da analise documental mais a nota da entrevista e dividindo o total
por dois. Para calcular a nota da entrevista, foi realizada uma média entre as notas atribuidas pelo
estudante (petiano) e o tutor Israel, e essa média foram usados para compor a pontuagao final da
entrevista. Esse método garantiu uma decisdo justa e equilibrada, pois as avaliagdes de ambas as
partes envolvidas no processo tiveram o mesmo peso na escolha final.

Embora tenha sido uma decisio dificil, afirma-se com confianca que foi justa e
transparente. A selecao de membros para o PET é um momento decisivo, pois impacta diretamente
o desenvolvimento e a dinamica do grupo. Como apontam Carvalho, Passos & Saraiva (2016), é
essencial que a decisao final seja tomada com base em critérios objetivos, mas também com uma
compreensio profunda das necessidades do grupo e do alinhamento dos candidatos com seus
valores e objetivos.

Além disso, durante o processo, surgiram desdobramentos. Inicialmente, haviam 3 vagas
abertas para novos membros. No entanto, ao longo do processo, trés candidatos que ja faziam
parte do PET foram desligados, pois descumpriram a exigéncia de nio ter reprovagao nas
disciplinas. Dessa forma, os cinco primeiros colocados no processo seletivo foram chamados para
preencher as vagas, e ainda havia uma vaga em aberto. Esse ajuste nas vagas exigiu uma reavalia¢ao
da lista de classificados, mas, como orienta Faissal et al. (2015), ¢ fundamental manter a flexibilidade
para se adaptar as mudangas que podem ocorrer durante o processo seletivo.

Em suma, o processo seletivo foi desafiador, mas extremamente enriquecedor. A decisiao
final, tomada com base em uma avaliacao criteriosa, refletiu o compromisso do PET, em busca de

candidatos que realmente venham para somar e contribuir com o grupo. Uma vez tomada a decisao
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de seguir com determinados candidatos, é importante dar o retorno aos candidatos nao aprovados.

Na proxima se¢ao, aborda-se mais sobre esse processo que é conhecido como feedback.

2.6 Feedbach aos participantes nédo aprovados

A etapa de feedback aos candidatos foi, sem duvida, uma das mais trabalhosas, mas também
uma das mais importantes e gratificantes. Como destaca Faissal et al. (2015), oferecer um retorno
detalhado aos participantes de um processo seletivo é uma pratica ainda pouco comum nas
organizagoes brasileiras, onde muitas vezes é enviado apenas um e-mail padronizado informando
o resultado. No entanto, um feedback personalizado é o minimo que um candidato merece apds
investir tempo e esfor¢o para participar do processo.

Com essa perspectiva, decidiu-se estruturar os feedbacks de forma individualizada,
baseando-se nos comentarios que foram registrados durante a analise documental e as entrevistas.
Essa decisao, embora tenha demandado mais tempo e organiza¢iao, permitiu que cada candidato
recebesse um retorno especifico sobre seu desempenho, com apontamentos que poderiam ajuda-
lo em processos seletivos futuros. Os e-mails enviados continham as seguintes informagoes

principais:

1- Agradecimento pela participagio: Reconhecimento pelo esfor¢o e o interesse
demonstrado por cada candidato em se candidatar ao processo.

2- Aspectos positivos observados: Relatando os pontos fortes identificados durante a
analise documental e as entrevistas, como habilidades de comunicacio.

3- Pontos de melhoria: De maneira construtiva, apontei areas em que o candidato poderia
se desenvolver, como maior organizagdao na apresenta¢ao das ideias ou maior detalhamento nas
informacdes do curriculo.

4- Encerramento com incentivo: Foi finalizado cada e-mail refor¢ando a importancia da
participagao e incentivando os candidatos a continuarem buscando oportunidades e aprimorando
suas competéncias.

Essa pratica foi uma licio de empatia e comprometimento, pois permitiu estabelecer uma
conexao mais humana e profissional com os candidatos. Além disso, como apontam Faissal et al.
(2015), oferecer feedback ¢ uma pratica socialmente responsavel que fortalece a imagem
institucional. Para o PET, que valoriza o desenvolvimento humano e o compromisso com a
formacdo académica, essa etapa foi uma oportunidade de reforcar esses valores. Apesar da
dificuldade em gerenciar o volume de feedbacks dentro do prazo estabelecido, acredita-se que o

esforco valeu a pena. Essa experiéncia nos ensinou a importancia do cuidado em cada etapa de um

REVISTA PET BRASIL, Uberaba-MG, Vol. 5, N°02, 2025

14



Gestido de Pessoas e Processos de Trabalho no PET Conexdes de Saberes: Aprendizados e Desafios de uma
Experiéncia Formativa | MORAES, P. O

processo seletivo e como um retorno detalhado pode impactar positivamente a percepgao dos

candidatos em relagao ao grupo e a si propria.

2.7 Recurso

Conforme estipulado no edital do processo seletivo, os candidatos que desejassem interpor
recurso em relagio ao resultado final deveriam encaminha-lo para o e-mail
petconexoesmc@gmail.com até as 23h59 do dia 01/10/2024. Recursos enviados por outros meios
nao foram aceitos, garantindo a transparéncia e organizac¢ao do processo. Essa etapa foi essencial
para garantir que todos os participantes tivessem a oportunidade de questionar o resultado, caso
julgassem necessario.

O periodo de recurso contou com 8 solicitagdes, cada uma com motivos distintos. Alguns
candidatos ndo cumpriam os requisitos estabelecidos no edital, como o item 4.3, que exige que o
candidato nao tenha mais de duas reprovagoes em disciplinas até o momento de ingresso no PET.
Para esses casos, respondeu-se com base no que estava claramente estipulado no edital, destacando
as condi¢bes que niao foram atendidas. Essa abordagem objetiva garantiu a consisténcia e a
imparcialidade nas respostas.

Outros recursos foram mais subjetivos, questionando a nota atribuida na primeira etapa do
processo seletivo. Para esses casos, as anotagOes detalhadas, feitas durante a analise da
documentagdo e das entrevistas, foram fundamentais para formular respostas mais coerentes e
precisas. As anotagbes permitiram que apresentassemos justificativas claras sobre a avaliagao
realizada, reforcando o alinhamento com os critérios estabelecidos no edital.

Uma vez finalizado o periodo de recursos, entramos em contato com os candidatos
aprovados por e-mail, solicitando a manifestaciao de interesse e a disponibilidade para assumir a
vaga. O prazo para resposta foi de 24 horas. Caso nao houvesse resposta dentro desse prazo, ou

se algum candidato manifestasse desinteresse, a vaga seria oferecida ao proéximo candidato da lista.

2.7 $ocializagéo/Integragéo

A socializa¢ao dos novos membros, realizada por meio de um evento de boas-vindas, teve
como objetivo principal integrar os recém-chegados ao grupo e fortalecer o senso de
pertencimento. De acordo com Borges & Albuquerque (2014) o processo de socializagao é
considerado como a maneira de um individuo tornar-se membro de um grupo, organizagao ou da
sociedade, entendendo que o individuo socializado é o sujeito ou o personagem principal do
processo. Inspirado por esse conceito, o evento foi cuidadosamente planejado para criar um

ambiente acolhedor, colaborativo e descontraido, promovendo a interagao entre novos e veteranos.
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A socializacao dos novos membros do PET foi realizada de forma online, utilizando o
Google Meet. Durante essa reunido, cada novo integrante teve a oportunidade de se apresentar,
compartilhando um pouco sobre sua trajetoria e expectativas em relagao ao PET. Além disso, fez-
se uma breve apresenta¢ao das atividades e da estrutura do grupo, criando um ambiente acolhedor
e colaborativo, mesmo no formato remoto. A ideia foi integrar os novos membros de maneira
gradual, fortalecendo o sentimento de pertencimento e a compreensao dos valores que norteiam o

programa de educagio tutorial.

3. Resultados e discussao

Os resultados desta experiéncia refletem os impactos das agdes implementadas ao longo
do estagio, especialmente no aprimoramento da gestao de pessoas e na estrutura¢ao organizacional
do PET Conexoes de Saberes. A partir da execugao do processo seletivo — que envolveu etapas
de recrutamento, analise documental, entrevistas e integragdo dos novos membros — foi possivel
observar avancos significativos na transparéncia, na formalizagao de critérios e na promogao de
praticas mais participativas. Esses resultados, analisados a luz das referéncias tedricas da Psicologia
Organizacional e do Trabalho, contribuiram para consolidar uma cultura de gestao mais estratégica
e colaborativa. Além disso, o processo culminou na construgdo coletiva do planejamento
estratégico do grupo para 2025, apresentando diretrizes, metas e planos de a¢do voltados ao

fortalecimento dos pilares de ensino, pesquisa e extensao do programa.

3.1 Avaliagoes do processo seletivo
A avalia¢ao do processo seletivo permitiu sistematizar as etapas conduzidas e refletir sobre

sua eficacia na escolha dos novos integrantes do grupo, conforme descrito a seguir.

Quadro 1 - Sistematizagio das etapas conduzidas

Habilidades e ® Conhecimento basico operacional dos softwares do pacote
competéncias esperadas Microsoft Office (Word, Excel e PowerPoint).

® Boa comunicacio.

® Boa redacio.

Publico alvo Serdao ofertadas até 03 (trés) vagas a estudante matriculado em qualquer
curso de graduacao presencial do Campus de Florianépolis da UFSC, para
integrar o grupo PET/Conexdes de Saberes sob tutoria do Prof. Israel de
Alcantara Braglia, na condicao de bolsista, pelo FNDE/MEC.
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Objetivo geral A contratagio de trés novos bolsistas” de graduagdo para integrar o grupo.

Requisitos o

Inscrigao Toda

Ter, preferencialmente, cadastro socioeconomico aprovado pela
PRAE/UFSC ou comprovar que cursaram patcial ou totalmente
ensino fundamental e/ou médio em instituicdes publicas.
Possuir disponibilidade de 20 horas semanais.

Nao ter mais que duas reprovagées em disciplinas do respectivo
curso de graduagao até o momento de ingresso no PET.

Ter Indice de Aproveitamento Acumulado (IAA) maior ou igual
a 0.

a documentagio deve ser enviada para o e-mail:

petconexoesmc@gmail.com com o assunto: inscri¢io ao processo
seletivo e o nome do(a) candidato(a).

Documentacao °
°

Etapas de selegao

Carta de motivacao

Histérico escolar da UFSC atualizado, atestado de matricula e
grade de horarios do semestre corrente.

Curriculo resumido (ou link Lattes).

Comprovante de cadastro PRAE, caso tenha.

Inicio do recebimento de inscri¢coes

Analise documental

Homologagao das inscri¢des recebidas

Entrevista Online

Resultado final

Feedback aos participantes que ndo foram aprovados
Dos recursos

Socializacao/Integracio

Obs: o calendario das etapas podem sofrer alteracoes devido a quantidade
de inscritos no processo seletivo. As datas serdo atualizadas no site do
PET Conexdes de Saberes.

Obs: o candidato que desejar interpor recursos dispora de um dia util, a
contar do dia subsequente ao da divulgagao do Resultado Final por meio
do e-mail petconexoesmc(@gmail.com com justificativa.

Critérios de selegdo °
°

Qualificacdo do Curriculo Lattes;

Durante a entrevista, analisa-se a capacidade de estabelecer
relacbes sociais, expressar-se com clareza; vocabulario e
engajamento com os processos de formagao, capacidade de
organizar ideias; capacidade de sintese; nivel de argumentagao e
criatividade.

2 Inicialmente, o edital do processo seletivo previa a contratagio de trés novos bolsistas. No entanto, ocorreram
dois desligamentos oficiais do programa, o que resultou na aprovacdo de cinco candidatos ao final do processo.
Ainda ficou uma vaga em aberto, que foi preenchida pelo candidato aprovado em 6° lugar, conforme a ordem de
classificagdo e disponibilidade do mesmo.
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Banca avaliadora Sera composta pelo Professor Tutor do PET e o Petiano estudante de
psicologia.
Critérios de desempate ® Maior tempo de curso, sendo aquele(a) em fase mais avancada do

curso o(a) selecionado(a), desde que ainda tenha, no minimo, um
ano de vinculo previsto com a graduagao.

e Estudantes, preferencialmente, com as agoes afirmativas de renda,
raga , etnia e escola publica.

Disposigdes gerais e finais ® Sera eliminado, a qualquer época, mesmo depois do ingresso no
Programa, o candidato que tiver usado documentos e/ou
informagdes falsas ou outros meios ilicitos, comprovadamente,
para realizar o Processo Seletivo. A nao observancia das
disposi¢oes e instrugoes contidas no Edital podera acarretar a
elimina¢ao do candidato do Processo Seletivo.

® A auséncia do candidato em qualquer etapa do processo seletivo
acarretara sua eliminacao imediata.

® Todo o processo seletivo sera de responsabilidade do Tutor do
PET-Conexoes de Saberes

® Para a vinculagio dos aprovados no sistema SIGPET devera

haver assinatura do Termo de Compromisso junto ao
representante da PROGRAD /UFSC.

Avaliagido Ao final do processo seri feito um questionario no google forms’ para
candidatos, avaliadores e outros participantes para obter um feedback
abrangente e melhorar futuras sele¢Ges.

Fonte: Elaboracio propria.

A seguir, apresenta-se o planejamento estratégico para o ano de 2025, com o objetivo de
transformar o PET em um elemento estratégico para refletir, definir e implementar a Educacio
Tutorial. Como consequéncia, isso permitira discutir a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensio, abordando esses conceitos de maneira dialética e tratando-os como pilares fundamentais

do programa.

3.2 Planejamento estratégicos possiveis diretrizes e metas para 2025

O PET Conexodes de Saberes é um dos 22 grupos PETs da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e possui carater interdisciplinar. Criado em dezembro de 2006, durante o periodo
da realizacio do estagio o grupo era composto por 11 estudantes de diferentes cursos, como

Psicologia, Servigo Social, Fonoaudiologia, Enfermagem, Letras - Portugués, Direito e Design.

3 O questionario planejado néo foi realizado. Em vez disso, fizemos uma avaliacio subjetiva por meio de uma conversa
entre o estudante de psicologia e o professor Israel. Durante o didlogo, foram discutidos erros, aprendizados e
melhorias, considerando que este foi o primeiro processo seletivo estruturado desse formato no PET.
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Com base na analise do ambiente, é possivel planejar as atividades futuras de forma
estruturada. Essa etapa ¢ essencial, pois é necessario definir com clareza os objetivos que se deseja
alcancar em cada atividade. Isso nao apenas motiva os petianos, mas também proporciona uma
malor satisfacio no cumprimento de suas responsabilidades.

O PE, além de aprimorar o trabalho desenvolvido pelos integrantes do grupo, promove
reflexdes significativas sobre o Programa de Educacio Tutorial (PET). E fundamental avaliar se as
acoes planejadas estao alinhadas aos objetivos do programa, o que contribui para um entendimento
mais profundo de sua esséncia e motiva os participantes a se engajarem com a causa. Além disso,
esse alinhamento fortalece a filosofia do programa, garantindo que ela permaneca sélida e nao se
perca ao longo do tempo.

Com o objetivo de promover a melhoria continua, por meio de uma construgao coletiva,
este planejamento estratégico foi elaborado para motivar, esclarecer e orientar as agdes do grupo.
Nele, foram definidos a missao, visao, valores, objetivos, descri¢ao de cada projeto, metas e plano

de acdo, que servem como pilares para direcionar nossas futuras iniciativas.

3.3 Definigoes da misséo, viséo e valores

Durante as reunioes, realizamos discusses para alinhar o entendimento coletivo sobre
aspectos-chave do planejamento. Perguntas como "O que o grupo entende por missio, visao e
valores?", "Quais sdo as areas de atua¢io do grupor?" e "Qual é o desempenho atual do grupo?"
foram levantadas para guiar os debates e identificar os pontos a serem trabalhados.

A partir das discussoes, reflexdes e alinhamentos realizados ao longo das reunides e
encontros, foi possivel definir de forma clara a dire¢ao do grupo, o que nos levou a estabelecer a
missao, visao e valores que orientardo nossas agoes a partir de agora.

Missao: Enriquecer a experiéncia académica de diferentes areas, fomentar a pesquisa,
ensino e extensao na universidade, é formar profissionais engajados para promover transformagdes
sociais. Visdao: Ser um apoio coletivo na trajetoria académica, impactando positivamente a formagao
de estudantes do grupo oriundos de agoes afirmativas. Valores: autonomia, prontidao, resiliéncia,

empatia, diversidade, inclusao e interdisciplinaridade.

3.4 Identificagdes das metas e estratégias durante o periodo

Com o planejamento estratégico, conseguiu-se criar um direcionamento coletivo,
transformando a maneira como as atividades sio concebidas e executadas. As metas definidas
refletem essa evolucdo: 1) fortalecer a integragcao dos pilares de ensino, pesquisa e extensao,

garantindo que as atividades do grupo sejam alinhadas a esses fundamentos; 2) promover
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momentos de socializacdo para fortalecer o senso de pertencimento, criando um clima
organizacional mais coeso; 3) capacitar os petianos para o desenvolvimento académico,
proporcionando oportunidades de aprendizado e crescimento; e 4) criar mecanismos para avaliar
e acompanhar os resultados das a¢des do PET, assegurando que o impacto do trabalho seja medido
e continuamente aprimorado. Essas metas refletem a mudanga na cultura organizacional, alinhando

0 grupo a um proposito comum e ao cumprimento de seus objetivos.

3.5 Dos possiveis projetos que poderiam ter sido desenvolvidos

Os projetos foram planejados para integrar ensino, pesquisa e extensao, com foco no
desenvolvimento técnico, académico e humano dos petianos. Cada atividade visa fortalecer
competéncias diversas e ampliar o impacto social do grupo. Dentre as atividades vale citar, curso
de computagao grafica, oficina de serigrafia, curso de capacitagao em marketing digital basico, curso
de apresentacao visual de projetos cientificos e académicos, cine conexdes, apoio e
acompanhamento pedagbgico, organizagdo e participagdio em eventos cientificos, atividades
coletivas e de integracao, oficina de curriculo lattes, oficina de fotografia digital, capacitacio em

linguas estrangeiras.

3.6 Plano de agdo

O plano de acdo é um instrumento estratégico essencial para o alcance de objetivos
previamente estabelecidos, organizando de forma clara as etapas necessarias para sua realizacao.
Ele descreve o qué, quem, como e quando as agoes serdo realizadas, garantindo uma coordenagao
eficiente de esforgos e recursos. Além disso, trata-se de um documento dinamico, que pode ser
ajustado conforme novas informagoes e demandas surgem ao longo do processo.

A constru¢ao de um plano de agao passa por etapas fundamentais. A primeira consiste na
identificacdo de objetivos claros e especificos, alinhados a missdo e as metas da organizagdo ou
grupo. Esses objetivos devem ser desdobrados em metas especificas e mensuraveis, seguindo a
metodologia SMART: especificos, mensuraveis, atingiveis, relevantes e baseados em prazos
(Doran, 1981). No contexto de um grupo como o PET, por exemplo, os objetivos podem incluir
a prioriza¢ao de cursos e oficinas que estejam alinhados as necessidades e prioridades do programa.

A segunda etapa envolve uma andlise situacional, que visa identificar os recursos
disponiveis, como pessoas, materiais ¢ financiamento, além de eventuais lacunas ou limitagdes que
podem interferir na execucao do plano. Esse diagnéstico permite que as agOes sejam planejadas de
forma realista e eficiente. No caso do PET, seria importante avaliar quais atividades possuem maior

potencial de continuidade e quais podem ser desenvolvidas como projetos pontuais.
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Com base nos objetivos e na analise situacional, define-se a terceira etapa: a descrigao das
atividades. Aqui, é necessario listar detalhadamente as a¢Ges a serem realizados, os responsaveis
por cada etapa e os prazos para sua execucdo. E crucial priorizar acdes com maior impacto
imediato, a0 mesmo tempo em que se mantém flexibilidade para ajustes e inclusio de novas
propostas ao longo do processo. Essa flexibilidade é uma caracteristica importante do
planejamento em andamento, que se adapta as demandas e oportunidades que surgem.

Outra etapa essencial é o desenvolvimento de indicadores de monitoramento e avaliagao.
Esses indicadores permitem acompanhar o progresso das atividades e verificar se os objetivos estao
sendo atingidos. Exemplos de indicadores incluem taxas de participacdao, engajamento dos
membros e resultados concretos, como a publicagio de artigos ou o feedback positivo dos
participantes em cursos e oficinas.

A implementacdo do plano, por sua vez, exige comunicagao clara e constante entre os
membros da equipe, garantindo que todos compreendam suas fungoes e prazos. Apos a execugio,
¢ imprescindivel realizar uma avaliagdo detalhada dos resultados, utilizando os indicadores
previamente definidos para identificar o que funcionou bem e o que precisa ser ajustado. Essa
avaliagdo pode seguir o modelo PDCA (Plan-Do-Check-Act), que propoe um ciclo continuo de

planejamento, execugao, verificacao e ajuste (Deming, 1986).

4. Reflexdes finais

A experiéncia relatada evidenciou a relevancia da aplicagdo dos principios da Psicologia
Organizacional e do Trabalho na gestao de pessoas em grupos tutoriais. O processo seletivo e o
planejamento estratégico permitiram aprimorar praticas internas, fortalecer a transparéncia e
promover maior integracio entre os membros do PET Conexbes de Saberes. As agoes
desenvolvidas contribuiram para o desenvolvimento de competéncias interpessoais e
organizacionais, favorecendo uma gestao mais estruturada e colaborativa.

Embora nem todas as metas iniciais tenham sido integralmente alcangadas, os avangos
obtidos indicam evolu¢do significativa na organizagdao e no alinhamento das atividades do grupo
aos pilares de ensino, pesquisa e extensao. A experiéncia demonstrou que a gestao de pessoas,
quando pautada em planejamento, reflexdo e empatia, constitui um eixo essencial para a

consolidac¢do e continuidade de projetos tutoriais de carater interdisciplinar e inclusivo.
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