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O objetivo desta pesquisa foi conhecer a contribui¢do do programa da Casa do Menino de
Uberaba - MG, para o enfrentamento da situacdo de vulnerabilidade social dos adolescentes
atendidos. Realizada entre fevereiro e junho de 2013 utilizou-se a pesquisa documental e de
campo e, entrevistas gravadas com os profissionais. A analise e a interpretacao dos dados
foram feitas de forma quantitativa e qualitativa de modo a possibilitar a constru¢ao do perfil
dos adolescentes e das familias atendidas, bem como identificar as formas de enfrentamento
as situacdes de vulnerabilidade social utilizadas pela instituicdo. Os resultados demonstram
que a Casa do Menino desenvolve trabalho socioeducativo que contribui para que os
adolescentes e as familias atendidas superem as condi¢des de vulnerabilidade.

Descritores: Adolescente; Vulnerabilidade social; Assisténcia Social.

The goal this research was to know program contribution of the House of Uberaba Boy - MG,
Brazil, to combat the social vulnerability of adolescents treated. Held between February and
June 2013 Held between February and June 2013 used the documentary and field research,
with interviews recorded with the professionals. The analysis and interpretation of data were
conducted to quantity and qualitatively to enable the construction of the profile of adolescents
and families served, and identify ways of coping with situations of social vulnerability used by
the institution. The results show that the Boy's Home develops a social and educational work
that contributes to young people and families served overcome the vulnerable conditions.
Descriptors: Adolescent; Social vulnerability; Social Assistance.

El objetivo de esta investigacion fue conocer la contribucion del programa de la Casa do
Menino de Uberaba-MG, Brasil el enfrentamiento de la situacién de vulnerabilidad social de
los adolescentes atendidos. Hecha entre febrero y junio de 2013 se us6 la investigaciéon
documental y de campo y entrevistas grabadas con los profesionales. El analisis e
interpretacién de los datos se hicieron cuanticualitativamente con el fin de permitir la
construccion del perfil de adolescentes y familias asistidas, asi como identificar las formas de
enfrentamiento de las situaciones de vulnerabilidad social utilizadas por la institucion. Los
resultados muestran que la instituicién investigada desarrolla trabajo socioeducativo que
contribuye para que los adolescentes y sus familias superen las condiciones de vulnerabilidad.
Descriptores: Adolescent; Vulnerabilidad social; Asistencia Social.
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2 Assistente Social. Mestre e Doutora em Servigo Social. Professora Adjunta e vice coordenadora do curso de Graduagio em Servico Social da
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INTRODUCAO

ste trabalho teve a proposta de

conhecer o programa da Casa do

Menino de Uberaba - MG, descrevendo

sua contribui¢do para o enfrentamento
da situacdo de vulnerabilidade dos
adolescentes atendidos. A escolha desta
tematica decorre da experiéncia de estagio
supervisionado em Servico Social realizado
na referida instituicao, na qual se teve uma
aproximacao com a situacao de
vulnerabilidade social a que os adolescentes
estdo expostos e, as acoes desenvolvidas.

Na sociedade brasileira, em que a
desigualdade e a injustica estdo presentes,
torna-se necessario assegurar os direitos
voltados a «crianca e ao adolescente,
considerando que estes tém direito a
liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em  processo de
desenvolvimento e como sujeitos de direitos
civis, humanos e sociais garantidos na
Constituicdo e nas demais legislagdes, como,
por exemplo, no Estatuto da Crianca e do
Adolescente-ECAL

Estudos apontam que o aumento de
adolescentes em situacao de vulnerabilidade

social se da a medida que cresce a
desigualdade. Como definem Gontijo e
Medeiros?2:

Acreditamos que a saida para as ruas de muitas
criancas e adolescentes reflete um processo de
“intensificacdo da vulnerabilidade a que estdo
submetidas milhares de familias brasileiras, em virtude
do quadro de extrema desigualdade social vivenciado
em nosso pais”, processo este marcado pelo desemprego,
pela precarizagdo do trabalho e suas consequéncias
(2009, p.467).

A desigualdade social gera elementos
que influenciam na situagdo de risco e
vulnerabilidade social dos cidadaos, como a
falta de acesso a educagdo, a saude, ao
trabalho, ao lazer e a cultura. Dessa maneira,
com a insuficiéncia de politicas publicas,
verifica-se um crescente aumento no nimero
de adolescentes em situacao de
vulnerabilidade, o que, associado a
intensificacdo dos fatores de risco a que estao
sujeitos, exige acdes especificas para o seu
enfrentamento.

Em Uberaba- MG, municipio da regido
do Triangulo Mineiro/MG situado no Vale do
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Rio Grande na divisa entre Minas Gerais e Sao
Paulo, a Casa do Menino é um dos espacgos
onde tais acdes sao desenvolvidas, com foco
no enfrentamento da situacdo de
vulnerabilidade social de adolescentes bem
como, de suas familias.

Na cidade, que se  projetou
nacionalmente por possuir uma economia
agropecuaria produtiva, existem
contradicbes econOmicas, sociais e de
concentracdo de renda. Esta realidade é
percebida quando se observa, de um lado, os
grandes criadores do gado Zebu e, do outro,
as pessoas em fardis pedindo esmolas para se
alimentar.

Compreende-se que o municipio tende
cada vez mais ao crescimento, sendo que a
populacdo uberabense vem crescendo devido
ao desenvolvimento econdmico,
agropecuario, tecnoldgico, dentre outros.
Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) Uberaba conta
com cerca de 300.000 habitantes3.

Existem, no municipio, diversas
instituicdbes e programas destinados ao
atendimento de pessoas que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social e entre
tais instituicoes algumas tém como publico
alvo criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e suas familias. A Casa
do Menino, fundada em 1967, é uma dessas
instituicdes e que se constitui cenario do
presente estudo. O objetivo desta pesquisa
foi conhecer a contribuicao do programa da
Casa do Menino de Uberaba - MG, para o

enfrentamento da situacao de
vulnerabilidade social dos adolescentes
atendidos.

METODO

Trata-se de estudo quantiqualitativo.
Inicialmente realizou-se pesquisa
documental, para a compreensio e

aprofundamento do objeto de estudo, tendo
servido como meio de informagdo para esta
etapa da pesquisa a Politica Nacional de
Assisténcia Social4, Estatuto da Crianca e do
Adolescentel, Lei Organica da Assisténcia
Social5, bem como documentos institucionais.
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A consulta aos documentos
institucionais permitiu obter-se o perfil social
dos adolescentes e das familias atendidas no
programa socio educativo da Casa do Menino,
no periodo de fevereiro a junho de 2013.
Para tanto, foram utilizados os dados
contidos nas fichas de entrevista social
destacando-se os seguintes aspectos: a
situacdo socioecondmica da familia, a
situacdo de empregabilidade e o nivel de
escolaridade dos responsaveis, inclusio em
programa social, e outras questdes,
identificando-se dessa maneira as principais
situacdes de vulnerabilidade a que estao
expostos os adolescentes atendidos na
instituicao.

Posteriormente, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com um
profissional de cada area da instituicdo,
sendo seis profissionais de nivel superior
escolhidos por amostra intencional. Os
depoimentos prestados foram gravados e
transcritos.

A andlise realizada encontra-se
dividida em dois aspectos: quantitativo e
qualitativo. O perfil quantitativo foi obtido
através de consulta aos dados da ficha de
entrevista social da instituicdo, enquanto o
perfil qualitativo foi analisado a partir dos
depoimentos dos profissionais.

O estudo teve parecer favoravel do
Comité de Etica e Pesquisa da Universidade
Federal do Triangulo Mineiro e aceite dos
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sujeitos em participar da pesquisa por meio
do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, apos orientacao. Na
apresentacdao dos depoimentos os nomes dos
profissionais envolvidos foram mantidos em
sigilo, seguindo as diretrizes da Resolucdo
466/12, nao aparecendo em nenhum
momento do estudo nomes originais,
identificados com nomes de flores.

RESULTADOS
A Casa do Menino foi fundada em 1967 e
inicialmente tinha a finalidade de cadastrar,
visitar e distribuir alimentos, remédios ou
roupas as familias mais carentes da
comunidade. Posteriormente, sob a direcdo
dos Religiosos Tercidrios Capuchinhos
Amigonianos, passou a funcionar como
internato e, apds a aprovacao do Estatuto da
Crianca e do Adolescente , em 1990,
transformou-se em um programa de apoio
socioeducativo para acompanhamento e
prestacdo de auxilio a adolescentes de ambos
os sexos, de 12 a 17 anos e 11 meses, em
situacao de vulnerabilidade e/ou risco social.
Constatou-se que de fevereiro a
junho de 2013, a instituicdo atendeu 36
adolescentes, pertencentes a familias renda
familiar predominante de até 2 salarios
minimos, pais com carteira assinada e pais
com até ensino fundamental, como nas
figuras 1, 2 e 3.

Figura 1. Situacdo socioecondmica da familia. Uberaba, Junho de 2013.

= ganharm atd 01 salarico

moanharm ate 2 salarias

ganham mais de 02
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Figura 2. Empregabilidade dos pais ou responsaveis. Uberaba, Junho de 2013.
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Figura 3. Escolaridade dos responsaveis pelos adolescentes. Uberaba, Junho de 2013.

Verifica-se ainda que as familias
atendidas na Casa do Menino recorrem aos
programas sociais para complementar a
renda familiar, visando atender suas
necessidades de sobrevivéncia que ndo sao
supridas unicamente com os rendimentos
provenientes do trabalho. Assim, 10 familias
estdo inseridas no programa de distribuicdo
de renda do Bolsa Familia.

Com relacdo aos encaminhamentos,
observa-se que dos 36 adolescentes, 22%
foram encaminhamentos a instituicdo pelo
Conselho Tutelar, pela escola regular na qual
estd matriculado ou por outra instituicdo da
rede parceira.

O tempo ocioso que o adolescente
fica em casa apo6s voltar da escola
corresponde a 11% dos motivos que levam
os adolescentes e suas familias a buscarem o
atendimento da Casa do Menino,
considerando-se que tal condicio pode
contribuir para exp0-los a situagdes de risco
ou vulnerabilidade.

Sobre a inser¢do dos adolescentes na
Casa do Menino para a pratica de esportes e
atividades fisicas, dos 36 adolescentes
matriculados, 6% buscaram a instituicdo
para pratica de exercicios fisicos por
orientacdo médica e também, por ndo terem
momentos de lazer.

No que diz respeito a contribuicao da
Casa do Menino para a superacao da situagao
de vulnerabilidade dos adolescentes e suas
familias, os profissionais entrevistados
consideram que o trabalho que realizam é

importante:
0 nosso maior foco é de ensinar o que é ser um
protagonista, e incentivar eles para que isso acontega
de forma correta [..] a gente trabalha mudando um
pouquinho dessa situagcdo, para que eles sejam
protagonistas tanto de sua vida como da vida de outros
que estdo préximos (Lirio).
Identifica-se
adolescentes
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Menino, por se encontrarem em situacao de
vulnerabilidade e/ou risco social, ndo tem
seus direitos efetivados, dessa maneira eles
encontram no programa uma forma de
concretizar alguns dos seus direitos basicos
como alimentac¢do e lazer. Pode-se observar
entdo, que a instituicdo contribui da seguinte

forma:

Bom, positivo sdo essas questées de
profissionalizar, de capacitar, de mostrar para o jovem
0 que é ser protagonista, outras questdes que podem ser
positivas é a questdo de ter alimentagdo na instituicdo,
de ter esportes que é um momento de lazer, da gente
promover alguns passeios essas coisas (Lirio).

Ao serem questionados sobre
aspectos positivos do programa da Casa do
Menino, os entrevistados apontaram a
participacdo das familias nas atividades

propostas:

As familias este ano deram um show, foi
exemplar a participagdo delas [..] porque se ndo tiver
familia, a gente ndo consegue trabalhar sé com o
adolescente (Jasmim).

Além disto, as parcerias com outras
instituicdes visando a realizagio de um
trabalho em rede também foi destacado

como um aspecto positivo:
A gente tem um trabalho de rede com outras

7

instituicdes, e eu acho que esse trabalho é muito
positivo, porque vocé ndo estd sozinho (Bromélia).

Os entrevistados apontam também
dificuldades para a realizacdo do trabalho
proposto, entre as quais se destacam a
necessidade do cumprimento das regras
institucionais:; e a necessidade de estratégias
para a motivacdo dos usudrios durante os

cursos ministrados.
A gente vé que existem as regras, as regras
sdo boas, mas elas ndo estdo sendo seguidas (Jasmim).

DISCUSSAO

Conforme os dados obtidos, sdo diversas
situacdes de vulnerabilidade que motivam os
adolescentes a buscarem a instituicio Casa
do Menino, sendo que a insuficiéncia da
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renda familiar é a principal delas, visto que
61% das familias atendidas estdo em situagdo
de vulnerabilidade socioecon6mica.

A Casa do Menino se propoe a:

Efetivar a formagdo, orientagdo,
acompanhamento dos adolescentes e suas familias,
atendendo e acompanhando os adolescentes através de
atendimentos  psicoldgicos,  sociais,  académicos,
profissionalizantes, esportivos, culturais e espirituais,
favorecendo a integragdo sdcio-familiar, capacitagdo
para o mercado de trabalho e promovendo a construgé@o
da cidadania®.

A situacdo de vulnerabilidade
socioeconOdmica apontada pode ser explicada
ao se considerar a ma distribuicdo de renda
no Brasil, que gera a concentracdo da renda
para a minoria da populagdo, enquanto a
expressiva maioria permanece em situagao
de pobreza, ndo tendo acesso a saude,
educacao de qualidade, moradia, entre outros
aspectos. Acresce-se a isto, as consequéncias
desta condi¢des - o trabalho precario, por
exemplo, é uma delas. As familias que
sobrevivem com baixas rendas, se veem
obrigadas a vender sua forg¢a de trabalho em
troca do assalariamento considerando que o
salario que sera recebido, mesmo sendo
pouco, contribuird na renda familiar. Assim,
conforme aponta Yazbek?:

“Apesar de desqualificado, mondtono,
repetitivo e sem criatividade, o trabalho configura-se
como uma forma de ser, uma forma de insercdo digna
da vida social, um caminho para ‘ganhar a vida’, uma
identidade social’.

Além do baixo salario, a
precarizacao do trabalho decorrente das
transformagdes ocorridas no capitalismo
apresenta outras manifestagdes. De acordo
com Alvess:

“A manifestacdo candente da
precarizagdo do trabalho em nossos dias ocorre através
das ocorréncias de adoecimentos e doengas do

“

trabalho”, que expressam, segundo ele, 0
esmagamento da subjetividade humana pelo capital, a
negacdo do  sujeito  humano-genérico  pelos
constrangimentos da ordem burguesa”.

Na contemporaneidade, sdo
encontradas inumeras dificuldades para

inserc¢do no mercado de trabalho, o qual
apresenta uma exigéncia cada vez maior de
capacitagdo profissional. Tal exigéncia passa
a ser mais um problema para os pais ou
responsaveis pelos adolescentes atendidos
pela Casa do Menino, pois, por um lado o
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desenvolvimento tecnolégico esta cada vez
mais ampliado, por outro dificulta a inclusdo
ou permanéncia no emprego de
trabalhadores com menor grau de
escolaridade e qualificacdo profissional.
Verifica-se que a maioria dos responsaveis
pelos adolescentes atendidos na Casa do
Menino  possui  ensino  fundamental,
indicando assim nao terem tido acesso a uma
formacdo completa visando atender as
exigéncias atuais do mercado de trabalho -
sao excluidos definitivamente do mercado de
trabalho ou sao conduzidos a postos de
trabalho com salarios cada vez mais baixos.

A insercdo e/ou insercao precdaria no
mercado de trabalho nao é capaz de garantir
o atendimento das necessidades de
sobrevivéncia. As familias recorrem aos
programas sociais como alternativa para
complementacao da renda e enfrentamento a
vulnerabilidade social que se encontram.
Conforme aponta Guerra®

“As familias pobres carecem de protegdo para
proteger”.

O Estado diminui cada vez mais seus
investimentos na protecdao social e o baixo
gasto em politicas sociais que geram
consequéncias como a subordinacdo das
politicas sociais0. A situa¢do de dominio da
politica econdémica sobre a politica social,
resulta, segundo em crescente
mercantilizacdo dos servicos basicos!!, como:
saude, educacdo e habitacdo, num processo
de desresponsabilizacdao do Estado.

A familia em  situacdo de
vulnerabilidade social necessita de apoio do
Estado para garantir seus direitos e de seus
membros, ndo sO6 para obter recursos
materiais a sobrevivéncia, mas também de
modo a organizar-se para desenvolver sua
capacidade protetiva. E necessario, portanto,
a existéncia de programas e projetos que
oferecam acolhimento e escuta as familias
nessas condicoes, tal como se propde a Casa
do Menino.

A pesquisa identificou que a
condicdo socioeconomica das familias
atendidas é um dos fatores que levam os
adolescentes a buscarem a Casa do Menino,
principalmente no acesso a cursos
profissionalizantes para inser¢do no mercado
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de trabalho, que pode contribuir para a
superacao da condi¢cdao de vulnerabilidade, a
que estdo expostas suas familias.

A percep¢ao dos sujeitos
entrevistados acerca da importancia da
participacdo da familia em atividades

promovidas pela Casa do Menino, mostrou
que esta inser¢do, além de constituir um fator
de apoio e incentivo aos adolescentes,
corresponde a uma forma da maior
aproximacdo entre a instituicao e as familias,
de modo que essas possam também receber
orientagoes, esclarecer duvidas e estabelecer

uma relagdo de cooperagdo com o0s
profissionais.
Outro aspecto positivo indicado

pelos profissionais entrevistados se refere ao
trabalho em rede, o qual é de significativa
importdncia para o enfrentamento de
situacdes de vulnerabilidade social, pois,
conforme ressalta Ger6nimol2:

7

“O trabalho em rede é uma estratégia de
intervengdo que possibilita focalizar na transformagdo
social”,

A necessidade de se cumprir as
regras na instituicdo para o funcionamento
do programa foi um das dificuldades
apontadas pelos entrevistados, seguida de
falta de dos adolescentes para participarem
das atividades e cursos propostos. Assim,
entende-se que a promocdo do didlogo entre
aluno-professor é uma das estratégias a
serem utilizadas, sendo necessaria que haja
uma relacao democratica entre eles e com
atividades que partam da realidade dos
adolescentes, viabilizando lhes a
transformacao de tal realidade.

A Casa do Menino constitui-se, desta
forma, em um espacgo para o enfrentamento
da situacdo de vulnerabilidade social dos
adolescentes, orientando-os para o
desenvolvimento de uma visdo critica, bem
como sobre questdes pertinentes a essa fase
da vida como: direitos, sexualidade, drogas,
entre outros, oferecendo ainda atendimentos
psicossociais, esportivos, culturais e
profissionalizantes que contribuem para a
construcdo da cidadania.

A adolescéncia é um momento da
vida de descobertas, anseios e medos, a
inseguranca tipica dessa fase é agravada pela
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falta de amparo dos poderes publicos e
sociedade. De acordo com o Estatuto da
Crianca e do Adolescente! em seu artigo 42 é
dever da familia, da sociedade e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educagdo, ao esporte,
ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a

dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Percebe-se a necessidade que
Estado, familia e sociedade,
concomitantemente, realizem acbes para

efetivacdo dos direitos desse segmento. No
entanto, como as familias também se
encontram em situacdo de vulnerabilidade,
assim como os adolescentes, o principio da
prioridade absoluta da crianga e adolescente
deve figurar obrigatoriamente entre as
prioridades das autoridades publicas com
politicas sociais, sendo essas de incumbéncia
do poder executivo.

CONCLUSAO

Compreende-se que as politicas publicas
tiveram um grande avanco ao longo da
historia no Brasil, mas é necessario que haja
maiores investimentos em agdes sociais para
que os direitos sociais sejam efetivados
plenamente. Porém, as politicas sociais
atualmente possuem carater emergencial,
focalizado e seletivo para atender os mais
pobres, e dessa maneira nao atendem sequer
as necessidades basicas dos cidadaos.

A origem da desigualdade social esta
vinculada a relacdo de exclusdo, fome,
violéncia dentre outras expressdes da
questao social que atingem a populagdo
brasileira, tais expressoes estdo presentes no
atual modo de produgao, o capitalista.

A instituicdao Casa do Menino, Uberaba-
MG, é assim, uma iniciativa de protecdo social
voltada para o atendimento de adolescentes e

desenvolve um trabalho socioeducativo
promovendo ag¢des que contribuem para o
enfrentamento da situagdo de

vulnerabilidade dos adolescentes assim como
de suas familias.
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