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Este estudio tiene como objetivo relatar una experiencia sobre la utilizacién de medios de comunicaciéon
(radio y periddico) para difusién y acceso a informaciones seguras sobre cuidado en salud, como estrategia
extracurricular en la formaciéon de enfermeros. Tuvo como arcabuz conceptual metodoldégico la
Alfabetizacién en Salud. Proceso constituido por: comprension y evaluacién critica de las informaciones a
ser difundidas, emprendimiento de informaciones seguras sobre salud capaces de apoyar la toma de
decisiones. Se inici6é en 2013 utilizando vehiculos comunicativos locales y universitarios. Publicaciones de
los textos informativos y de los asuntos reproducidos en la radio fueron definidos por los académicos. De
forma general, la difusién de informaciones seguras en salud ha sido considerada como practica potencial
para la transformacién de las condiciones de vida de las poblaciones. La utilizacién de medios de
comunicacion locales, contextualiza el lenguaje al piblico-objetivo, permitiendo mayor amplitud de acceso
de las poblaciones a las informaciones. Como siendo actividad extracurricular posibilit6 a los graduandos
vivenciar espacios de tecnologias innovadoras para la promocion de la salud.

Descriptores: Educacién en salud; Medios de comunicacion; Estudiantes de enfermeria.

Este estudo tem como objetivo relatar experiéncia sobre a utilizacdo de midias (radio e jornal) para difusao
e acesso a informacoes seguras sobre cuidado em saude, enquanto estratégia extracurricular na formagao
de enfermeiros. Teve como arcabouco conceitual metodoldgico a Literacia em Satide. Processo constituido
por: compreensao e avaliagdo critica das informacdes a serem difundidas, empreendimento de informacdes
seguras sobre saude capazes de apoiarem a tomada de decisdo. Iniciou-se em 2013 utilizando-se de
veiculos comunicacionais locais e universitarios. Publicacdes dos textos informativos e dos assuntos
reproduzidos na radio foram definidos pelos académicos. De forma geral, a difusdo de informagoes seguras
em saude tem sido considerada como pratica potencial a transformacdo das condi¢des de vida das
populacdes. A utilizacdo de midias locais, contextualiza a linguagem ao publico alvo, permitindo maior
amplitude de acesso das populag¢des as informacoes. Como sendo atividade extracurricular possibilitou-se
aos graduandos vivenciarem espacos de tecnologias inovadoras para a promocao da sadde.

Descritores: Educacdo em saude; Meios de comunicacgdo; Estudantes de enfermagem.

This study is an experience report on the use of certain media (radio and newspapers) for the
dissemination and access to safe information about healthcare, as an extracurricular strategy in the
formation of nurses. Its conceptual methodological framework was Health Literacy, which is a process
made up of: understanding and critical evaluation of the information to be disseminated, the use of safe
information regarding healthcare that can aid in decision-making. It started in 2013, using local and
university means of communication. The undergraduate students decided about the publishing of
informative texts and the themes to be transmitted through the radio. In general, the dissemination of safe
information on health has been considered as a practice with the potential of transforming the life
conditions of the populations. The use of local media contextualizes the language to the target audience,
allowing for a broader access to the information by the population. Since this is an extracurricular activity,
undergraduates could experience spaces of innovative technologies for health promotion.

Descriptors: Health education; Communications media; Students nursing.
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INTRODUCCION

iariamente, por medio de internet,

son publicadas millones de noticias

sobre diversos temas, como: politica,
deporte, entretenimiento, cultura, educacion
y salud. Sin embargo, mismo siendo
obtenidas con facilidad de acceso, las
informaciones en los medios deben ser
analizadas con cautela. Es necesario analisis
critico en cuanto a su veracidad antes de ser
asumidas como conductas!.

Segiin la Secretaria de Comunicacién
Social De la Presidencia de la Republica, en la
investigacion Brasilera de Medios de 2015
realizada en 848 municipios con 18.312
entrevistados mayores de 16 afios, se
evidencia que cerca de 55% de los
entrevistados oyeron una emisora de radio
una vez por semana y 22% leen
semanalmente. Se destaca que radio y
periodico aun se mantienen como vehiculos
cruciales de informaciones en Brasil,
inclusive con el advenimiento de internet2.

En esta direccién, se comprende que las
emisoras de radio y el periédico son
importantes vehiculos para difundirse la
comunicacién sobre conductas de bienestar.
Se resalta que informaciones en salud son
cruciales para conocimiento y adopciéon de
comportamientos saludables. No obstante, es
necesario asegurar la calidad de las
informaciones difundidas por los medios, de
esta manera, la calidad de la informacién en
salud se relaciona a: seleccion del contenido,
su potencial de aplicabilidad para resolucién
de problemas y orientacion en las tomas de
decisiones. Frente a este proceso, el
conocimiento seguro contribuye a la
autonomia en salud de las personas3.

La autonomia es principio de la
promocion de la salud, garantizada en las
metas del milenio de la Organizacién de las
Naciones Unidas para 2030, y se dirigen a la
ampliacion del acceso a informaciones
seguras para el cuidado benéfico, por lo
tanto, el alcance es la universalidad,
expresado por la necesidad de asegurarse
una vida saludable y promover el bienestar
para todos, en todas las edades* En este
contexto, la enfermeria se presenta como
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protagonista mundial para el alcance de un
nivel mejor de salud para los pueblos®.

Sin embargo, existe una escasez de
profesionales de enfermeria calificados
relacionada a la mala distribucion geografica
de estos trabajadores entre los paises. Esta
realidad se expresa frente a la composicién
de habilidades y competencias que
atraviesan la formacién de este profesional>.

Preguntas emergen sobre como el
enfermero puede utilizar los medios para
instrumentalizar a la poblacion en sus
cuidados a la salud, promoviendo autonomia
para el autocuidado. En especifico para
Brasil, donde la universalidad a la salud es
garantizada como derecho constitucional, se
observa la necesidad del emprendimiento de
experiencias que aborden la manera de
actuar de los enfermeros en los medios
vehiculizando  informaciones para Ia
autonomia y promocion de la saluds.

La utilizacibn de medios para Ila
informaciéon en salud, a pesar de ser
cotidiana en la contemporaneidad, pues las
personas se encuentran conectadas en
diferentes plataformas, aiin se presenta como
espacio de produccién cientifica poco
explorado®’. Mediante la realidad explicitada,
el presente estudio tiene por objetivo relatar
la experiencia sobre la utilizacion de medios-
radio y periodico, para la difusion y acceso a
informaciones seguras sobre cuidado en
salud como estrategia extracurricular en la
formacion de enfermeros.

METODO

Se trata de un relato de experiencia sobre la
iniciativa de graduandos de enfermeria
participantes de un Programa de Educacién
Tutorial (PET), en cuanto a la utilizacion de
medios informativos para difusion de
practicas en salud.

Creado en 2006, en el eje base de las
Politicas Publicas de Salud, el PET Enfermeria
de la Universidad Federal do Triangulo
Mineiro - UFTM, agrega, bajo la orientacion
de un profesor tutor, alumnos becados y
voluntarios que desarrollan actividades con
el fin de garantizar a los alumnos
experiencias no presentes en el programa
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convencional de graduacién con el fin de
conseguir una formacién académica global®.

La orientacién de la experiencia se
anclé, tanto en su descripcién como en el
desarrollo, en la perspectiva del arcabuz
tedrico metodoldgico del “Letramiento en
Salud”. Esta teoria puede ser definida como:
conjunto de habilidades que envuelven el
conocimiento, la  motivacion y las
competencias para acceder, comprender,
evaluar y aplicar informaciones de salud,
para juicios y tomar decisiones cotidianas
sobre los cuidados de salud, prevencion de
enfermedades y promocion de la salud para
mantener o mejorar la calidad de vida
durante el curso de la vida®.

Alfabetizacion en Salud es un término
que se inici6 en la década de 1970, en los
Estados Unidos, periodo marcado por la
lucha de los activistas de los movimientos
sociales para garantia de justicia social,
donde puede ser observada una creciente
demanda por un lenguaje mas claro en los
mensajes producidos en el ambito de
programas de salud publica en Estados
Unidos19,

En Brasil este término fue traducido en
su sentido denotativo: Letramiento. Sin
embargo esta temadtica alin es poco difundida.
Esta adn afecta el acceso y la comprension de
informaciones de la poblacion sobre los
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cuidados con la salud y prevencion de
enfermedades. Por otro lado, el bajo
letramiento es frecuentemente acompanado
de vergiienza y menor capacidad de entender
como prevenir enfermedades y promover
salud!™.

El alcance de esta teorfa integra un
proceso constituido por: 1) acceso al
conocimiento; 2) comprender la informacién;
3) evaluar los datos seguros sobre salud; 4)
ejercer el juzgamiento critico; 5) analizar y
tomar decisiones con base en las referencias
sobre salud y; 6) resolver problemas.

Frente a estas perspectivas, la tesis
citada se presenta como fundamental para el
desarrollo social, econémico y de la salud,
siendo la educacién un proceso vital para que
esto ocurra. De esta forma, se obtienen como
resultado habilidades para la manutencién
del autocuidado y participacién en la toma de
decisiones12-14,

Considerando estos aspectos, la
experiencia a ser relatada utilizé para el
fortalecimiento de la Alfabetizacion en Salud,
el proveimiento de informaciones seguras a
partir de los medios locales, Radio
Universitaria y Periddico Abadia Noticia,
ambos de la ciudad de Uberaba-MgG,
obedeciendo al flujo presentado en la Figura
1.

Figura 1. Fluxograma para el desarrollo de la actividad Educacion en Salud en los Medios del
grupo PET Enfermeria. Uberaba, Minas Gerais, 2017.
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RESULTADOS
La actividad de Educacién en Salud en los
medios estda compuesta por catorce

estudiantes y un docente tutor, miembros del
Programa de Educacién Tutorial-PET (Figura
1). La actividad de Educacion en Salud en los
Medios estd compuesta por la Radio
Universitaria 104.9 Mhz que se inicio en el
afio 2015 y el Periédico Abadia Noticia que
comenzo en el ano 2013.

Son aproximadamente cuatro afios de
intenso trabajo y dedicacién, bajo la
orientacion del profesor tutor y colaboracion
de profesionales especialistas invitados que
auxilian en la elaboracién de los textos
informativos sobre el tema de salud a ser
publicado en el periédico o vehiculizado en la
radio.

El medio Radio Universitaria 104.9 Mhz
alcanza el publico de las clases “A” y “B”
teniendo penetracidn en las demas clases por
la programacion versatil y calificada, posee
cobertura regional, incluyendo toda la region
del Tridngulo y del Alto Paranaiba del Estado
de Minas Gerais en el radio de alcance de
aproximadamente 180 km de Uberaba-MG.
Alcanza las ciudades como Conceicao das
Alagoas/MG, Campo Florido/MG, Delta/MgG,
Ponte Alta/MG, Planura, Verissimo/MG,
Conquista/MQG, Sacramento/MG, Nova
Ponte/MG, Santa Rosa/MG, Santa Juliana/MG,

Almeida Campos/MG, Frutal/MG, Agua
Comprida/MG, Aramina/SP, Igarapava/SP,
Ituverava/SP, Pedregulho/SP, Franca/SP

entre otras.

El medio Peridédico Abadia Noticia, de
difusién gratuita, tiene dos formas de
divulgacién, la forma impresa con
distribucién de 50 mil ejemplares mensuales
con cobertura local destinada al municipio de
Uberaba-MG, y la forma virtual disponible en
sitio electrdnico (internet) con potencial para
alcanzar un publico ain mayor.

Los temas de la actividad de Educacion
en Salud en el medio Radio Universitaria
104.9 Mhz de Uberaba, han sido definidos a
partir del calendario tematico de salud del
Ministerio de la Salud y/o definidos por la
direccién de la Radio.

A partir de la definiciéon del tema, bajo
la orientacién/supervision del profesor tutor,
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el alumno hace un levantamiento de las
mejores evidencias sobre el tema, elabora la
minuta del texto y deriva para analisis y
correcciones del profesor tutor y en los casos
necesarios se ha derivado para algin
colaborador especialista en el asunto,
generalmente profesor de la Universidad o
Profesional de salud del Hospital de Clinicas
de la UFTM.

Después de la revisién y adecuacién del
lenguaje por el periodista de la radio, los
textos, con duracion de hasta un minuto,
fueron grabados en el estudio de la Radio
Universitaria o por el propio alumno en
teléfono celular. Cuando grabado en el celular
del alumno, este es dirigido al profesional
responsable de la Radio para el tratamiento
técnico, y en algunos casos, este
procedimiento es repetido. Cada texto es
difundido tres veces al dia en horario
definido por la direccion técnica de la Radio
durante una o dos semanas. A partir del afio
2018 los textos fueron vehiculados durante
todo el mes corriente.

En cuanto al medio Periédico Abadia
Noticia, los temas han sido definidos o
sugeridos mensualmente por la editorial del
periddico, generalmente temas de gran
relevancia e interés de la poblacion. Algunos
temas fueron propuestos por el equipo del
Pet-Enfermeria.

Similar al medio Radio Universitaria, a
partir de la definicion del tema, una dupla o
un trio de alumnos, bajo la
orientacidn/supervisién del profesor tutor,
se hace un levantamiento de las mejores
evidencias sobre el tema, se elabora la
minuta del texto, se dirige a analisis y
correcciones del profesor tutor o de otro
profesional con experiencia en el asunto. Este
texto seria enviado hasta el 152 dia del mes a
la Editora del Periddico para tratamiento
técnico y difusion en la Columna “Mas Salud”
del Periodico.

Algunos de los temas difundidos en la
Radio Universitaria y/o publicados en el
Periddico Abadia Noticias en el afio 2017
fueron: 1) VPH - Virus del papiloma humano,
2) Fiebre Amarilla, 3) Tuberculosis, 4)
Violencia Sexual, 5) Mayo Amarillo, 6)
Donacion de Sangre, 7) Test del Piecito e 8)
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Enfermedades Comunes en el Inverno. Ya los
asuntos abordados en la radio fueron: 1)
Fiebre Amarilla, 2) Deficiencia
Intelectual /Sindrome de Down, 3) VIH -Virus
de la inmunodeficiencia humana, 4) Salud del
Trabajador, 5) Enfermedades Renales, 6)
Habitos Saludables, 7) Hipertensién, 8)
Enfermedad de Parkinson, 9) Cancer Infanto-
juvenil, 10) Tabaquismo, 11) Infecciones
Urinarias, 12) Glaucoma, 13) Test del Piecito,
14) Hepatitis Virales, 15) Alzheimer, 16)
Colesterol, 17) Donaciéon de Sangre, 18)
Diabetes y 19) Dia Nacional del Transito.

DISCUSION

El acto de comunicar se ejecuta en toda la
historia de la humanidad y esta relacionado a
diversas areas del conocimiento, por ejemplo,
en la salud, como forma de garantizar que
este derecho sea atendido y alcance a todos
los ciudadanos?>

En el sector de la salud, asi como en los
demas sectores de la sociedad, el uso de las
nuevas tecnologias se hace necesario para
ampliar el conocimiento y empoderar a la
comunidad con informaciones. En este
contexto, un desafio emergente es el de
ampliar el acceso a las informaciones seguras
sobre salud y autocuidado?®.

Asi, la difusion de informaciones se
muestra una practica potencial para la
transformacién de las condiciones de salud y
vida de las poblaciones. Por consiguiente, los
medios informativos se presentan como
herramientas cruciales para el trabajo de
profesionales de salud como se pretende
diseminar informaciones sobre
enfermedades, promocidon y prevencion de
agravaciones??.

La propia poblacion tiende a utilizar los
medios informativos como un espacio para
exponer sus experiencias sobre la
enfermedad, intercambiar ideas, manifestar
angustias, proporcionando a este espacio
virtual formas colaborativas, interactivas e
inclusive terapéuticas para resolucion de sus
demandas en salud?’.

Las informaciones sobre  salud,
difundidas por los medios, tienden a ampliar
el empoderamiento de las poblaciones en sus
cuidados a la salud. Antes de todo, utilizar los
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medios informativos para difusién de
practicas seguras de salud se ajusta
considerablemente con el Letramiento en
Salud. Siendo la principal consecuencia de
esta practica informativa ampliar criticas en
la absorcién de contenidos pertinentes para
la eleccibn de cémo llevar una vida
saludablels.

No obstante, aunque los medios sean
herramientas potenciadoras de salud, la
insercidn de la Alfabetizacion en salud aun es
un constructo. Esto puede ser observado a
través de investigaciones en bases de datos,
en las cuales indican un pequefio nimero de
publicaciones a respecto del tema en Brasill?.
Sin embargo, la utilizaciéon de medios puede
interferir positivamente en el proceso de
aprendizaje y critica sobre mejores practicas
de salud llevando a la autonomia de los
sujetos envueltos para la conduccién de su
devenirls,

A pesar de este relato tratarse de una
experiencia local sobre la utilizacion de
medios informativos, se considera que esta
experiencia pueda ser replicada en
escenarios similares en especial para
contextos que envuelvan la integracion en la
formacion de experiencias extramuros para
la promocion de la salud.

El contacto de académicos de
enfermeria con nuevas tecnologias como los

medios informativos expande
potencialmente los horizontes de formacion
de estos profesionales que pasan a

comprender modos de cuidar en salud, frente
a la difusion de informaciones que alcancen
poblaciones en diferentes localidades. Esta
experiencia aun es potencial para discusion
de iniciativas emprendidas en programa de
educaciéon tutorial, teniendo en cuenta las
escasas publicaciones sobre el tema.

CONCLUSION
La diseminacion de informaciones sobre
salud por los medios informativos tiene
potencial para contribuir en la creaciéon de
competencias interactivas para juzgamiento
critico, autonomia y decisiones en salud a
partir de informaciones seguras.

La utilizaciéon de medios locales como
Radio y Periddico, de forma general,
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contextualiza el lenguaje al publico-objetivo,
permitiendo una mayor amplitud de acceso
de las poblaciones a informaciones seguras
sobre practicas de salud.

Operacionalmente, el desarrollo de esta
actividad en ambito académico, como una
actividad extracurricular, posibilita a los
profesionales de salud, especialmente,
enfermeros, a vislumbrar espacios y
tecnologias innovadoras para la promocién
de la salud.

De forma notoria, el contacto con esta
experiencia en la graduacion viabiliza a los
profesionales de salud emprender estrategias
comunicativas, considerando la diseminacién
de cuidados de salud propiamente dichos;
orientaciones para la prevencién de
enfermedades y divulgaciéon de acciones de
promocion de salud.

Con esto, investigaciones futuras son
sugeridas para evaluacion del impacto de
esta iniciativa tanto de la audiencia (personas
que utilizan las informaciones) como los
propios académicos sobre como esta
intervencién viene modificando la formacién
en la ensefianza superior, para que cada vez
mas esté aproximada a las necesidades reales
de la salud de las poblaciones.
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