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Estudio cuantitativo-cualitativo, exploratorio y documental que pretende presentar el perfil de exresidentes y sus
perspectivas sobre los programas de residencia en salud mental. Se consideraron los proyectos politico-
pedagdgicos de tres programas en las ciudades de Belo Horizonte y Betim, Minas Gerais, Brasil, y la aplicacién de
cuestionarios a través de la plataforma Google Forms con estudiantes de pregrado entre los afios 2012 y 2017.
Participaron un total de 33 exresidentes, la mayoria de ellos mujeres. En el ambito de la formacién, se identificaron
10 psicdlogos, siete trabajadores sociales, seis terapeutas ocupacionales, cinco enfermeros y cinco médicos. De las
descripciones textuales y documentales surgieron cinco categorias, a saber: Breve contextualizacién de los
programas estudiados, Caracterizacién de los exresidentes participantes en la investigacién y la eleccion de los
programas de residencia, Escenarios de prdctica y actividades realizadas, Supervision recibida y perspectivas
tedricas, y Evaluacién de la experiencia formativa. Se observé que los exresidentes tuvieron contacto con el campo
de la salud mental antes de entrar en los programas, elegidos por criterios de calidad. La mayoria informé que tuvo
acceso al proyecto politico-pedagoégico del programa realizado y evalué que las actividades practicas y tedricas
correspondian a lo previsto. Se sefialé como positivo el trabajo en equipo y como negativo la excesiva carga de
trabajo. Se sefald la perspectiva tedrica que orienta la atenciéon psicosocial en los programas, indicando
regularidad en las referencias a las producciones de la reforma psiquiatrica. Casi todos ellos, después de la
residencia, trabajaron en el campo de la salud mental, demostrando asi la importancia e influencia de la formacidn.
Descriptores: Capacitacion de recursos humanos en salud; Salud mental; Internado y residencia.

Este é um estudo de carater quantiqualitativo, exploratério e documental com o objetivo de apresentar o perfil de
ex-residentes e suas perspectivas acerca de programas de residéncia em saide mental. Considerou-se os projetos
politico-pedagogicos de trés programas das cidades de Belo Horizonte e Betim (Minas Gerais) e a aplicacdo de
questionarios pela plataforma Google Forms junto a formandos entre os anos de 2012 a 2017. Participaram 33 ex-
residentes, sendo a maioria mulher. Na area de formacgio, foram identificados: 10 psicélogos, sete assistentes
sociais, seis terapeutas ocupacionais, cinco enfermeiros e cinco médicos. Cinco categorias emergiram das
descrigdes textuais e documentais, a saber: Breve contextualizagdo dos programas estudados, Caracterizagdo dos
ex-residentes participantes da pesquisa e a escolha pelos programas de residéncia, Cendrios de prdtica e atividades
realizadas, Supervisdo recebida e perspectivas tedricas, e Avaliagdo da experiéncia de formagdo. Constatou-se que
os ex-residentes tiveram contato com o campo da saide mental antes de ingressarem nos programas, escolhidos
por critérios de qualidade. A maioria informou que teve acesso ao projeto politico-pedagégico do programa
realizado e avaliou que atividades praticas e tedricas correspondiam ao previsto. Apontou-se como positivo o
trabalho em equipe e como negativo a carga de atuagdo excessiva. Apontou-se a perspectiva tedrica orientadora
da atencdo psicossocial nos programas, indicando regularidade nas referéncias as produg¢des da reforma
psiquiatrica. Quase todos, ap6s a residéncia, trabalhavam no campo da saide mental, mostrando assim, a
importancia e influéncia da formacao.

Descritores: Capacitacao de recursos humanos em saude; Saide mental; Internato e residéncia.

This is a quantitative-qualitative, exploratory and documentary study. It aimed to present the profile of former
residents and their perspectives on residency programs in mental health. This study regarded the political-
pedagogical projects of three programs in the cities of Belo Horizonte and Betim (in the state of Minas Gerais) and
the application of questionnaires with graduates through the Google Forms platform between 2012 and 2017. 33
former residents participated, mostly women. In the training area, the following were identified: 10 psychologists,
7 social workers, 6 occupational therapists, 5 nurses and 5 doctors. Five categories emerged from the textual and
documentary descriptions, namely: Brief contextualization of the programs analyzed, Characterization of former
residents participating in the research and the choice of residency program, Practice scenarios and activities carried
out, Supervision received and theoretical perspectives, and Evaluation of training experience. It was found that
former residents had contact with mental health before joining the programs, chosen by quality criteria. The
majority informed that they had access to the political-pedagogical project of the program carried out and assessed
that practical and theoretical activities corresponded to what was planned. Teamwork was positive and the
workload was negative. The theoretical perspective guiding the psychosocial care in the programs was pointed
out, indicating regularity in the references to productions of the psychiatric reform. Almost all, after residency,
worked in the field of mental health, thus showing the importance and influence of training.

Descriptors: Health human resource training; Mental health; Internship and residency.
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INTRODUCCION

as dificultades relativas a los procesos de formacion para el trabajo en el ambito de la

salud mental no se refieren a una cuestién que s6lo ahora se hace urgentel2. Los actuales

problemas en la formacion de profesionales para trabajar en salud mental ya se
presentaban, con sus particularidades histéricas, hace unos cuarenta afios. Todavia en la
década de 1970, Luiz Cerqueira, por ejemplo, indicaba la necesidad de formacién para trabajar
en equipos multiprofesionales en diferentes niveles de atencidn, asi como la preparacion para
trabajar con nuevas concepciones de la salud y de tratamientos, sin reduccionismos
exclusivistas3.

En este mismo sentido, pero en otro momento histérico, el Informe Final de la 22
Conferencia Nacional de Salud Mental determinaba que los programas de formacién y
capacitacion deberian basarse en algunos principios, entre los que se destaca: la
multiprofesionalidad, la problematizaciéon de la realidad local, la formacién continua y la
articulacion de los saberes/poderes politico, administrativo y técnico#*. El Informe Final de la 32
Conferencia Nacional de Salud Mental indicaba la relevancia de programas interdisciplinarios
y permanentes de formacién en salud mental para el Sistema Unico de Salud (SUS), dirigidos a
los trabajadores y actores involucrados en el proceso de la Reforma Psiquiatrica y, entre varios
programas de educacién, destacaba como oportunas las residencias multiprofesionales en
salud mental®>.

Actualmente, existen experiencias de formacion para el trabajo en salud para la
graduaciéon que buscan fortalecer los vinculos entre los servicios del SUS y las instituciones
educativas, como el Programa Nacional de Reorientacién de la Formacion Profesional en Salud
y el Programa de Educacion para el Trabajo en Salud, ambos coordinados por el Ministerio de
Salud. En los estudios de postgrado, las residencias multiprofesionales en salud, también
promovidas por el Ministerio de Salud, son reconocidas como una de estas importantes
experiencias®.

Desde finales de la década de 1970, por lo tanto en el contexto de la Reforma Sanitaria e
incluso antes de la creacion del SUS, hay experiencias de residencia de este tipo en Brasil, pero
aisladas. Como modalidad de posgrado latu sensu, la residencia esta regulada para la categoria
médica desde 1977, pero no fue hasta 2005, casi tres décadas después, cuando se inici6 el
proceso de regulacion de las residencias multiprofesionales en otras areas profesionales de la
salud’. Asi, es reciente la inversion financiera sistematica del Estado brasilefio, a través de una
politica de formacién que garantice la sostenibilidad y continuidad de los programas
multiprofesionales.

Con una inversion financiera garantizada, el nimero de programas de residencia
multiprofesional ha aumentado8. Segin datos facilitados por correo electrénico en marzo de
2016, por el Equipo Técnico de Residencia Multiprofesional de la Coordinaciéon General de
Residencias en Salud del Ministerio de Educacion, habia mas de mil quinientos programas
registrados en el Sistema de Comision de Residencia Multiprofesional en Salud. Estos
programas estan vinculados a los mas diversos énfasis: salud de la mujer, salud de la familia,
salud del nifio y del adolescente, salud mental, enfermedades croénicas, salud indigena, entre
otros®.

Especificamente en el campo de la salud mental, antes de la década de 2000, habia pocas
experiencias de residencias multidisciplinarias en el pais, como el Programa de Residencia
Integrada en Psiquiatria y Salud Mental desarrollado por el Instituto Philippe Pinel, de la
Secretaria Municipal de Salud de Rio de Janeiro, en asociacion con la Escuela Nacional de Salud
Publica de la Fundaciéon Oswaldo Cruz. Es reconocido como el primer programa de salud mental
que integra la formacién de profesionales de la psiquiatria con otros profesionales de la salud
de nivel superior, a principios de la década de 199019,

Otras experiencias destacadas son el Programa de Residencia Integrada en Salud Mental
del Hospital Psiquiatrico de Sao Pedro (Rio Grande do Sul), iniciado en 20007, y la Residencia
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Integrada Multiprofesional en Salud Mental Colectiva, desarrollada desde 2005 por la
Universidade Federal do Rio Grande do Sull®. En el Nordeste, se destaca la Residencia
Multiprofesional en Salud Colectiva, con area de concentracion en Salud Mental, vinculada a la
Universidade Federal da Bahia, que tuvo su primera clase a partir de 2008 y produjo una amplia
sistematizacion de las actividades desarrolladas!!. Esta ultima se cerr6 hace unos dos afios.

Este estudio aborda los tres programas de residencia en salud mental de la region
metropolitana de Belo Horizonte, Minas Gerais!?, y tiene como objetivo presentar el perfil de
los exresidentes y sus perspectivas sobre estos programas.

METODO

Este es un estudio cuantitativo-cualitativo, exploratoriol3 y documental con resultados
parciales de una investigacion desarrollada entre 2015 y 2019, relativa a los proyectos politico-
pedagogicos y a la aplicacion de cuestionarios!# a exresidentes de programas de salud mental.

De acuerdo con una encuesta, realizada sobre la lista de los 1500 proyectos de programas
profesionales y multiprofesionales registrados en el Ministerio de Salud, aproximadamente
noventa estaban vinculados al campo de la salud mental, ocho de ellos del estado de Minas
Gerais®.

A partir de esta investigacidn, se decidi6 abordar las residencias multiprofesionales de la
region metropolitana de Belo Horizonte por su centralidad en la formacién de profesionales
especializados en salud mental para el estado y por la caracteristica de las Redes de Atencion
Psicosocial (RAPS) de las ciudades de Belo Horizonte y Betim, sedes de los programas
estudiados: ser reconocidas nacionalmente como bien implementadas y de calidad en relacion
con la atencién en salud mental brindada a la poblacién?>16,

Con el interés de conocer el perfil de estos profesionales y esbozar una visiéon general de
la experiencia que tuvieron en los respectivos programas, tras el acuerdo de los coordinadores
del programa, se invit6 por email a todos los que habian completado la formacién hasta el afio
2017 a participar en la investigacion a través de un cuestionario autoadministrado online. El
objetivo de este instrumento era acceder a informaciones relevantes para el tema investigado
y cuyas respuestas pudieran ser codificadas de forma estandarizada y registradas
cuantitativamente!4. Los cuestionarios son herramientas especialmente eficaces para la
produccion de informaciéon cuando se combinan con otras estrategias, como el analisis
documentall4.

Se invito a exresidentes de todas las areas de formacion implicadas en los programas.

La elaboracion del cuestionario se bas6é en el analisis documental de los proyectos
politico-pedagdgicos de los programas? y su version final se compuso de 45 preguntas abiertas
y cerradas, incluyendo algunas con opciones de escala tipo likert!* dividida en ocho secciones:
1) Identificacion del encuestado; 2) Eleccion del programa de residencia; 3) Conocimiento del
proyecto politico-pedagogico del programa elegido; 4) Actividades practicas realizadas; 5)
Actividades tedricas o tedrico-practicas realizadas; 6) Evaluacion general de la experiencia de
formacidn; 7) Situacién profesional tras finalizar la residencia; 8) Criticas y/o sugerencias
sobre el cuestionario y disponibilidad para una futura entrevista.

El cuestionario se puso a disposicidn de los interesados a través de la aplicacion de gestion
de la investigacion Google Forms® entre los meses de septiembre y diciembre de 2017, y
requiri6 unos cuarenta minutos para ser contestado. Los datos obtenidos fueron exportados de
Google Forms® al software Microsoft Excel TM®, y tratados y analizados entre febrero y agosto
de 2018. Los datos cuantitativos se analizaron mediante estadisticas descriptivas, con calculo
de frecuencias y presentacion en tablas.

Los datos cualitativos de las preguntas abiertas se utilizaron para complementar las
informaciones. Para la presentacion y discusién de los resultados, se organizaron categorias
tematicas a la luz de las aportaciones tedricas del campo de la atencion psicosocial en interfaz
con la formacién en la modalidad en cuestion12101117,
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La investigacién fue aprobada por el Comité de Etica en Investigacién de la Universidad
Federal de Minas Gerais bajo CAAE: 56054316.1.3001.5119 y se garantiz6 la confidencialidad
de los encuestados del estudio.

RESULTADOS

Fueron 78 los exresidentes invitados al estudio y, de ellos, 57 terminaron la Residencia
Integrada en Salud Mental del Hospital Odilon Behrens de la Alcaldia de Belo Horizonte en
asociacién con la Universidade Federal de Ouro Preto (RISM PBH/UFOP), 16 terminaron la
Residencia Multiprofesional en Salud Mental de la Alcaldia de Betim en colaboracion con la
Escuela de Salud Publica de Minas Gerais (RMSM Betim/ESP-MG) o en colaboracién con la
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais (RMSM Betim/PUC Minas), y cinco terminaron
la Residencia Multiprofesional en Salud Mental de la Fundacion Hospitalaria del Estado de
Minas Gerais en colaboraciéon con la Faculdade de Ciéncias Médicas de Minas Gerais (RMSM
FHEMIG/FCM-MGQG). Esta ultima no se llevd a cabo en su totalidad en los servicios abiertos y
comunitarios de RAPS, sino que se utilizé un hospital psiquiatrico como escenario de formacion
en gran parte del proceso.

Cabe destacar que, debido al cambio de institucién formadora, la Residencia
Multiprofesional en Salud Mental de la Alcaldia de Betim tuvo dos proyectos politico-
pedagogicos registrados, aunque se trate del mismo programa en continuidad y realizado en el
mismo municipio. Por ello, los datos de este programa se presentaran por separado.

Los cuestionarios estuvieron disponibles en linea de septiembre a diciembre de 2017 y
fueron respondidos por 33 exresidentes, 21 de ellos de RISM PBH/UFOP, ocho de RMSM
Betim/ESP-MG o Betim/PUC Minas y cuatro de RMSM FHEMIG/FCM-MG, segun el Cuadro 1.

Cuadro 1. Participantes por area profesional y programa de residencia en salud mental en la
Region Metropolitana de Belo Horizonte, 2018.

Programa Enfermeria | Psicologia | Psiquiatria T;sg:" Och(:)l;lacli)(l)arllal Total
A B A B A B A B A B A B
RISM PBH/UFOP 08 04 08 05 23 05 08 03 10 04 57 21
RMSM Betim/ESP-MG 03 01 03 03 - - 03 02 02 01 11 07
RMSM Betim/PUC Minas 02 - 01 01 - - - - 02 - 05 01
RMSM FHEMIG/FCM-MG 01 - 01 01 - - 02 02 01 01 05 04
Total 14 05 13 10 | 23 05 13 07 15 06 78 33

A. Numero de exresidentes que terminaron uno de los programas en estudio en el afio 2017 y que fueron invitados a participar en la encuesta.
B. Numero de exresidentes que respondieron al cuestionario.

Se identifico que la mayoria de los exresidentes participantes eran mujeres (27); 13 tenian
entre 25y 30 afios, 17 entre 30 y 40 afios y tres exresidentes tenian mas de 40 afios.

En cuanto al area de formacidn, entre los encuestados se identificaron 10 psicologos, siete
trabajadores sociales, seis terapeutas ocupacionales, cinco enfermeros y cinco médicos. La
mayoria tuvo contacto con el campo de la salud mental alin en la graduacién, especialmente a
través de las asignaturas obligatorias. Y, en muchos casos, a través de pasantias curriculares
(13), extracurriculares (09) y signaturas opcionales (08). Otras actividades que favorecieron
este contacto fueron los grupos de estudio (06), los proyectos de iniciacion cientifica (03) y los
proyectos de extension (03).

Se mencionaron pocas experiencias realizadas directamente en asociacion con el SUS a
través de la induccion ministerial, como el PET-Saude (05) y el VerSUS (01). EI movimiento
estudiantil, que no era una categoria prevista en el cuestionario, fue registrado en la opcién
“otros” por tres participantes, que se refirieron explicitamente al “Coletivo Espaco Satude”.

Al ser preguntados por los motivos que les llevaron a realizar una residencia en salud
mental (en este caso, cada encuestado podia registrar mas de un motivo), la mayoria destacé el
interés por la cualificacion profesional o la mejora de las habilidades técnicas, ademas de
considerar que la residencia es un facilitador de la insercidn en el area y una oportunidad para
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realizar un curso de postgrado. La remuneracion fue la razén menos mencionada, indicada por
seis exresidentes de diferentes especialidades, excepto medicina.

En general, el reconocimiento de la institucion de salud a la que estan vinculados los
programas fue importante para la elecciéon concreta del programa de admisién. Especialmente
en el caso de RISM PBH/UFOP y de RMSM Betim/ESP-MG, programas realizados integramente
en la red de servicios sustitutivos al hospital psiquiatrico, los exresidentes consideraron
importante el hecho de que las propuestas de ambos estuvieran relacionadas con la Reforma
Psiquiatrica Antiantimanicomial. En el Cuadro 2 se detalla esta informacion.

Cuadro 2. Factores que influyeron en la eleccion de los exresidentes para los programas de
residencia en salud mental en la Regién Metropolitana de Belo Horizonte, 2018.

Programa
Factores PBH Betim Betim FHEMIG Total
UFOP ESP-MG PUC Minas FCM-MG n=33
n=21 n=07 n=01 n=04
Relacion de la propuesta del Programa
con la Reforma Psiquiatrica 12 07 0 0 19
Antimanicomial
Reconocimiento ,d(.e la institucion de 10 02 0 01 13
salud ala que esta vinculado el programa
Indicacién de terceros 04 01 01 02 08
Reconocimiento de la institucion de
enseilanza a la que esta vinculado el 02 04 0 01 07
programa
Lugar 03 01 0 0 04

También se observé que la institucion de ensefianza no tuvo gran peso en la eleccién, con
la excepcion del caso de ESP-MG.

La mayoria de los encuestados indicaron que su eleccion se basaba en criterios de calidad.
Reforzando este entendimiento, en el campo abierto opcional para comentarios, un exresidente
afirmé que la eleccion se basé en el deseo de trabajar en un contexto que tiene como principios
un SUS estatal, universal y de calidad (exresidente de RMSM Betim/ESP-MG).

Sobre la base de los proyectos politico-pedagoégicos (PPP), se elabor6 una lista de servicios
y otros campos de actividad para que los exresidentes informaran de aquellos en los que habian
trabajado. También se proporcion6 un campo abierto opcional para que registraran cualquier
otro campo no incluido en la lista. Los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG, asi como los
de RMSM Betim/PUC Minas, indicaron cinco servicios a través de los cuales habian trabajado,
mientras que los de RMSM Betim/ESP-MG indicaron ocho. Los de RISM PBH/UFOP indicaron
19 escenarios de practica diferentes.

El escenario indicado por todos los exresidentes fue el Centro de Atenciéon Psicosocial,
CAPS (o Centro de Referencia de Salud Mental, CERSAM), y casi todos incluyeron también los
especializados para personas que abusan de las drogas y los especializados para nifios y
adolescentes. Las Unidades Basicas de Salud también acogieron a casi todos los residentes. Y,
ademas, los Centros de Convivencia recibieron residentes de todos los programas, excepto los
de RMSM FHEMIG/FCM-MG.

Todos los residentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG pasaron por el hospital psiquiatrico,
escenario en lo cual s6lo un residente de RISM PBH/UFOP habia pasado. El Servicio de Urgencia
Psiquiatrica (SUP) y el Consultério de Rua (Clinica en Calle), presentes en la RAPS de Belo
Horizonte, pero no en el de Betim, fueron servicios por los que habian pasado casi todos los
residentes de RISM PBH/UFOP. El campo abierto opcional fue poco utilizado, pero tres ex
residentes de RISM PBH/UFOP indicaron que trabajaron en Arte da Satide (Arte de la Salud) y
en el Programa de Atencidn Integral al Paciente Judicial con Sufrimiento Mental (PAI-PJ), ambos
campos de practica exclusivos de esta residencia.
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Casi todos los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG declararon que les gustaria haber
trabajado en un Servicio Residencial Terapéutico y en Consultério de Rua.

La mayoria de los exresidentes informaron de que habian tenido acceso al PPP de su
respectivo programa (27 encuestados) y evaluaron que, en general, las actividades practicas se
correspondian con lo esperado (20) o se correspondian parcialmente (5). Los residentes
también consideraron que las actividades teoricas, en general, se corresponden con lo esperado
(15 encuestados) o se corresponden parcialmente (9).

A partir de los PPP, se indicé una lista de actividades practicas para que los encuestados
indicaran, en una escala tipo Likert, la frecuencia de realizacion. Las actividades de reuniones
de equipo, discusiones de casos clinicos, guardias y atenciones individuales en situaciones
ambulatorias fueron indicadas como “a menudo” o “siempre” realizadas por casi todos los
exresidentes.

La mayoria también indicé como realizadas “a menudo” o “siempre” las acciones de
reduccion de danos, la atencion individual en situacion de hospitalizacion, la atencion
individual de los familiares y la construcciéon de proyectos terapéuticos individuales. Los
talleres terapéuticos y las asambleas de usuarios, actividades colectivas, fueron realizadas “a
menudo” o “siempre” por algo mas de la mitad de los exresidentes.

Casi todos los exresidentes de RISM PBH/UFOP indicaron que realizaban actividades
individuales y de trabajo en equipo “a menudo” o “siempre”. Mas de la mitad indicé que las
visitas a domicilio, el seguimiento terapéutico, las asambleas de usuarios, los talleres
terapéuticos y la matriz de soporte eran actividades que se realizaban “a menudo” o “siempre”.

En el caso de RMSM Betim/ESP-MG, todos los exresidentes indicaron que “a menudo” o
“siempre” realizaban o participaban en las siguientes actividades: asambleas de usuarios,
consultas individuales en situaciones ambulatorias, discusiones de casos clinicos, guardias y
reuniones de equipo.

Las consultas familiares individuales, la construccién de proyectos terapéuticos tnicos,
las consultas individuales en situaciones de hospitalizacion, los grupos con familiares y los
talleres terapéuticos fueron realizados “a menudo” o “siempre” por casi todos. Este perfil difiere
un poco del general porque, proporcionalmente, hay un mayor nimero de residentes que
participan en actividades colectivas frecuentes, especialmente la asamblea de usuarios.

La Unica persona que respondié al cuestionario de RMSM Betim/PUC Minas indic6 que
todas las actividades enumeradas en la pregunta se realizaban “a menudo” o “siempre”, excepto
las interconsultas y las reuniones de gestion, que se realizaban “raramente”.

Todos los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG indicaron que “a menudo” o
“siempre” realizaban discusiones de casos clinicos y reuniones de equipo. Mas de la mitad de
ellos desarrollaron “a menudo” o “siempre” acciones de reducciéon de dafos, consultas
individuales, construccion de proyectos terapéuticos tinicos y guardias.

Todos indicaron que “nunca” o “raramente” realizaban grupos con familiares,
interconsultas y talleres de generacidon de ingresos. La mitad de los residentes realizaron
talleres terapéuticos “raramente”. Las actividades “nunca” o “raramente” desarrolladas por casi
todos los exresidentes de este programa fueron el apoyo a la matriz, las asambleas de usuarios
y las reuniones de gestion. Este grupo, por tanto, desarrollé6 menos actividades colectivas que
el resto.

En cuanto a las actividades tedricas, a partir de los PPP, se entreg6 una lista para que los
encuestados enumeraran, en una escala tipo Likert!4, la frecuencia de las actividades durante el
periodo de formaciéon. En general, las clases con residentes de diferentes profesiones y las
discusiones de casos en el aula fueron las que se destacaron como actividades que ocurrian “a
menudo” o “siempre”.

A continuacidn, indicaron la supervision clinico-institucional y la supervisidn colectiva.
Las actividades “nunca” o “raramente” realizadas indicadas por el mayor numero de
encuestados fueron los grupos de estudio y las presentaciones de pacientes. Por lo tanto, hubo
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una simetria en las respuestas de los exresidentes de todos los programas con respecto a las
actividades teodricas.

En lo que respecta a la supervision en el ambito de la practica o preceptoria, a pesar de
algunas variaciones, la mayoria de los exresidentes indicaron que tenian lugar al menos una vez
a la semana, como se muestra en el Cuadro 3. Y casi todos indicaron que las supervisiones se
basaban en alguna perspectiva tedrica.

Cuadro 3. Supervisiones en el campo practico, segin exresidentes de los programas de
residencia en salud mental en la Regién Metropolitana de Belo Horizonte, 2018.

Frecuencia Programa Total
PBH UFOP Betim ESP-MG Betim PUC Minas | FHEMIG FCM-MG

Una vez cada 07 dias 12 05 0 02 19

Una vez cada 15 dias 07 01 01 0 09

Una vez cada 30 dias 01 0 0 0 01

Otras respuestas 01 01 0 02 04

Total 21 07 01 04 33

En cuanto a las perspectivas teoéricas que orientaron las supervisiones en los programas,
las respuestas variaron, pero hubo regularidad en las referencias a las producciones de la
reforma psiquidtrica, a través de términos correlativos como: rehabilitaciéon psicosocial,
reforma psiquiatrica antimanicomial, politica de salud mental, alcohol y otras drogas, aspectos
histdricos y antropoldgicos del sufrimiento mental y recovery. Ademas, el psicoanalisis fue
mencionado por mas de la mitad de los encuestados, asi como la psicopatologia. La clinica
ampliada, la psicologia social, la farmacologia y la salud basada en la evidencia fueron términos
mencionados s6lo una vez cada.

Los exresidentes de los diferentes programas informaron explicitamente de que la
integracion de las diferentes categorias profesionales para la realizacion del trabajo en equipo en
la linea de la Reforma Psiquidtrica fue positiva.

La mitad de los exresidentes de RISM PBH/UFOP destacaron como positiva la variedad de
escenarios de practicas. Asimismo, la mitad de los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG
sefialaron este punto como relevante, ya que, aunque basado en un unico servicio, un hospital
psiquiatrico, el programa permite a los residentes desarrollar actividades en algunos servicios
de RAPS de Belo Horizonte.

En consonancia con la expectativa inicial, algunos ex residentes de RISM PBH/UFOP y
RMSM Betim/ESP-MG indicaron que la experiencia de trabajo en la perspectiva antimanicomial
fue fructifera, destacando la militancia y el aprendizaje politico, como ilustra el comentario: Los
espacios organizativos [de la sociedad civil] no se insertaron en la carga de trabajo de la
residencia, sin embargo, fueron extremadamente importantes en la formacién profesional y
humana (Frente de Salud Mental de Minas Gerais, Frente de Drogasy Derechos Humanos de Minas
Gerais, y Encuentros de Organizacion del 18 de Mayo) (exresidente de RISM PBH/UFOP).

En el mismo sentido, un exresidente de RMSM FHEMIG/FCM-MG sefial6 que la
participacion obligatoria en los foros de salud mental en BH fue positivay que considera negativo
el hecho de que los residentes permanezcan un afio trabajando sélo dentro del hospital.

Los residentes de RISM PBH/UFOP, RMSM Betim/ESP-MG y PUC Minas sefialaron que la
receptividad de los tutores y preceptores también fue positiva. A pesar de ello, indicaron roces
entre la coordinacién de los programas y los trabajadores insertados en RAPS.

La mayoria de los exresidentes estaban satisfechos con la supervision del preceptor, como
se muestra en el Cuadro 4. En cuanto a la tutoria, cabe destacar el importante nimero de
exresidentes de PBH/UFOP que manifestaron su insatisfaccion, como se muestra en el Cuadro
5.
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Cuadro 4. Satisfaccion de los exresidentes respecto al seguimiento de la preceptoria en los

programas de residencia en salud mental de la Regién Metropolitana de Belo Horizonte

2018.

Satisfaccion con la Programa Total
preceptoria PBH UFOP | Betim ESP-MG | Betim PUC Minas FHEMIG FCM-MG

Si 17 07 01 03 28
No 04 0 0 01 05
Total 21 07 01 04 33

Cuadro 5. Satisfaccion de los exresidentes respecto al seguimiento de las tutorias en los
rogramas de residencia en salud mental en la Regiéon Metropolitana de Belo Horizonte, 2018.

Satisfaccién con Programa Total
la tutoria PBH UFOP | Betim ESP-MG | Betim PUC Minas | FHEMIG FCM-MG

Si 08 07 01 03 19
No 13 0 0 01 14
Total 21 07 01 04 33

En cuanto a lo negativo, varios exresidentes, especialmente de RISM PBH/UFOP,
indicaron en el campo abierto del cuestionario que la “carga de trabajo es intensa”, lo que lleva
al “agotamiento” e incluso a “ponerse enfermo”. En el mismo sentido, los exresidentes de dos
programas destacaron la cuestiéon de la precariedad laboral: A menudo sustituimos a los
profesionales, siendo utilizados como mano de obra barata (exresidente de RISM PBH/UFOP);
Residentes [son] tratados como trabajadores y no como estudiantes, cubriendo las vacantes de
profesionales que faltaban en el equipo (exresidente de RMSM FHEMIG/FCM-MG).

La necesidad de una mejor organizacidon del programa, ejemplificada por la demanda de
un mejor ajuste entre los planes de estudio tedricos y practicos, aparecié con fuerza en los
registros de los exresidentes de RISM PBH/UFOP y de RMSM FHEMIG/FCM-MG.

Sin embargo, practicamente todos los exresidentes que participaron en el estudio
consideraron que los respectivos programas cumplian los objetivos propuestos y que
recomendarian el programa a otras personas. Ademads, s6lo cinco de los encuestados
informaron de que la actividad que realizaban tras finalizar la residencia no estaba relacionada
con el ambito de la salud mental.

DISCUSION

Para una mejor contextualizacidn, se presentaran cinco categorias que permiten una
mejor interpretacion de las descripciones textuales y documentales, a saber: Breve
contextualizacion de los programas estudiados, Caracterizacion de los exresidentes participantes
en la investigacion y la eleccion de los programas de residencia, Escenarios de prdctica y
actividades realizadas, Supervision recibida y perspectivas tedricas, y Evaluacién de la
experiencia formativa.

Breve contextualizacion de los programas estudiados

En una perspectiva innovadora, Minas Gerais acogi6 la primera experiencia en el pais de
una residencia en salud mental que prescindié completamente del hospital psiquiatrico como
ambito de practical8. Celebrado en el municipio de Betim, situado en la region metropolitana
de Belo Horizonte, el programa comenzé en 2010.

Hasta el afio 2013, estuvo vinculado a la ESP-MG como institucién formadora y durante
parte de este periodo, el programa tuvo acercamientos puntuales con la clase de residentes de
psiquiatria®18. De 2013 a 2016, la institucion de formacion responsable paso6 a ser la Pontificia
Universidade Catoélica de Minas Gerais. Debido a cuestiones politicas y econdmicas, la RMSM de
Betim puso fin a sus actividades en 2016. Esta residencia recibi6 a profesionales de la
enfermeria, la psicologia, la terapia ocupacional y el trabajo social.

Segun la estimacion de 2018 del Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistical?, la
poblacién de Betim, situada a 30 km de la capital de Minas Gerais, supera las 430.000 personas.
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Las RAPS del municipio se orienta por los principios y directrices del SUS, de la Reforma
Psiquiatrica Brasilefia y del Movimiento de Lucha Antimanicomial y cuenta con varios servicios
sustitutivos, entre los que destacan: un Centro de Atencién Psicosocial (CAPS) III; un CAPS II;
un CAPS [; un CAPSad; un CAPSi; dos Servicios Residenciales Terapéuticos; un Centro de
Convivencia; cuatro equipos de salud mental en atencion primaria; y un Hogar de Acogida
Transitorial>. La ciudad nunca ha tenido un hospital psiquiatrico.

Belo Horizonte, el municipio donde se encuentran los otros dos programas estudiados,
tiene una poblacion estimada de mas de 2,5 millones de personas?®. La RAPS de la ciudad,
guiada por los mismos principios y directrices, es mas compleja. Hay 13 Centros de Referencia
de Salud Mental (CERSAM) que funcionan como CAPS III: ocho de ellos para adultos, tres
centrados en personas que abusan del alcohol y otras drogas (CERSAM-AD) y tres para nifios y
adolescentes (CERSAMi).

Como unidad del Servicio Avanzado de Atenciéon Movil de Urgencias (SAMU), existe el
Servicio de Urgencias Psiquiatricas (SUP). La RAPS cuenta con 29 Servicios Residenciales
Terapéuticos, cuatro equipos de Consultdrios de Rua, una Unidad de Acogida Transitoria para
adultos y otra para nifios, nueve Centros de Convivencia y un Incubadora de Empresas
Solidarias (SURICATO).

En atencion primaria, hay nueve equipos complementarios de salud mental para nifios y
adolescentes y 45 centros del Programa Arte da Satde, que promueven talleres de ciudadania
para nifios y adolescentes. A pesar de esta complejidad, la red municipal sigue utilizando el
expediente de las hospitalizaciones psiquiatricas realizadas en un hospital psiquiatrico publico
y estatal para adultos y otro para nifios y adolescentes, y dispone de camas psiquiatricas en
otras instituciones hospitalarias®.

En 2012, se inicié la Residencia Integrada en Salud Mental de la Secretaria Municipal de
Salud de la Alcaldia de Belo Horizonte (PBH), realizada inicialmente en colaboracién con la
Faculdade Novos Horizontes y, en el momento de la investigacion, con la Universidade Federal
de Ouro Preto. Este cambio, sin embargo, no generé un nuevo proyecto politico-pedagégico,
como en el caso de Betim. El programa recibe residentes de enfermeria, psicologia, terapia
ocupacional y servicio social. Una de sus caracteristicas particulares, que la distingue, es el
hecho de estar articulada con la Residencia de Psiquiatria del PBH, con la que realiza actividades
practicas y teoricas de forma integrada. Funcionando ininterrumpidamente desde 2012, es el
programa de residencia en salud mental de la regién metropolitana de Belo Horizonte que ha
formado el mayor numero de residentes hasta la fecha®12.

En 2014, se inicié el programa mas reciente entre los estudiados, la Residencia
Multiprofesional en Salud Mental del Instituto Raul Soares, de la Fundaciéon Hospitalaria del
Estado de Minas Gerais (FHEMIG), en asociacion con la Faculdade de Ciéncias Médicas de Minas
Gerais, que recibe residentes de enfermeria, psicologia, terapia ocupacional y trabajo social. La
RMSM FHEMIG/FCM-MG fue creada a partir de la estructura de la Residencia de Psiquiatria,
que tiene lugar en la institucién desde hace 50 afios®. En este sentido, una de sus caracteristicas
es que gran parte de su carga de trabajo se realiza dentro de un hospital psiquiatrico. Se
formalizé una asociaciéon con la PBH que permitid, en el momento del estudio, que los
residentes de este programa realizaran actividades en la RAPS municipal en el segundo afio de
residencia.

Caracterizacion de los exresidentes participantes en la investigacion y la eleccién de los
programas de residencia

El primer dato relevante respecto a los participantes en la investigacion es la bajisima
proporcionalidad entre el nimero de psiquiatras y otros profesionales que respondieron en
relacién al nimero de invitados. Es posible que esta escasa participacién esté indicando una
cierta resistencia de los psiquiatras al hecho de que se trate de un programa integrado en salud
mental, apuntando quizas a alguna cuestidn relativa al tipo de relacion que los psiquiatras en

707 ISSN2318-8413  http://seer.uftm.edu.br/revistaeletronica/index.php/refacs REFACS (online) Jul/Sept 2021; 9(Supl. 2):699-713



REFACS (online) Jul/Sept 2021; 9(Supl. 2) Articulo Originale

formacién tienen con la reforma psiquidtrica antimanicomial, explicitamente asumida por el
programa al que estuvieron vinculados.

Las residencias integradas tienen lugar con la articulaciéon entre los programas de
Residencia Médica y Residencia Multiprofesional. Como las normativas son diferentes, el
proceso de seleccion y la certificacidn se realizan de forma independiente, incluso cuando las
actividades tedricas, practicas y teodrico-practicas estan integradas, como es el caso de RISM
PBH/UFOP. Por otro lado, llama la atencion la gran adhesion de los psicélogos, en relacién con
otros profesionales. Una caracteristica de la Reforma Psiquiatrica brasilefia, que no se observa
en otros paises, es la gran participacion de esta categoria profesional?l.

El Censo de la Ensefianza Superior, realizado por el Instituto Nacional de Estudios e
Investigaciones Educativas Anisio Teixeira (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP)22, indica que la participaciéon femenina es mayoritaria en
14 delos 20 cursos de pregrado mas grandes en numero de estudiantes, entre ellos, enfermeria,
psicologia, trabajo social y medicina. De acuerdo con esta encuesta, la mayoria de los
exresidentes que participaron en esta investigaciéon eran mujeres.

En cuanto a la edad, teniendo en cuenta que el promedio de edad de los que completan los
cursos presenciales de pregrado es de 28 anos, segin el INEP22, es probable que muchos de los
participantes en esta investigacion hayan entrado en el programa de residencia justo después
de graduarse, segin los datos presentados anteriormente. Se sefiala que la intensa carga de
trabajo y la remuneraciéon son factores que pueden desanimar a los profesionales mas
experimentados a realizar esta formacidn.

En cuanto a la formacién previa, practicamente todos los participantes indicaron que
habian tenido contacto con el campo de la salud mental cuando atin eran estudiantes, a través
de actividades curriculares y/o extracurriculares. Es necesario destacar la importancia del ya
extinto Coletivo Espago Satide, de Belo Horizonte, un colectivo estudiantil creado para discutir,
de forma critica, el tema de la salud (...) [buscando] desarrollar acciones que [permitieran] al
estudiante conocer e interferir en el nuevo modelo de atencién a la Salud Mental?3.

Este colectivo desarroll6 acciones conjuntas con la red de atencion psicosocial de Belo
Horizonte y con la Escuela de Salud Publica de Minas Gerais (ESP-MG). Actualmente, algunas
personas que realizaron y pasaron por procesos de formacion apoyados por este colectivo de
estudiantes trabajan en la RAPS de Belo Horizonte, como fue posible identificar en otros
momentos de esta investigacion?2.

Sin embargo, aunque indican la aproximacion de la academia a los temas del ambito de la
salud mental, estos datos no pueden ser matizados con las informaciones planteadas
exclusivamente por el cuestionario. Los participantes buscaron una formaciéon muy particular
dentro del campo de la salud mental, la residencia, y es posible que ya estuvieran interesados
en el campo mientras estaban en la licenciatura, lo que les proporcioné un mayor contacto con
los estudios y las practicas relacionadas con el tema. Esta advertencia es necesaria, ya que hay
muchas producciones que discuten la distancia entre la formacién académica y las practicas en
el campo de la atencién psicosociall.2.18.23,

Como se ha comprobado, la mayoria de los exresidentes que participaron en este estudio
optaron por realizar un programa de residencia de posgrado como forma de cualificacién
profesional o de mejora de las habilidades técnicas, o incluso para entrar en el mercado laboral.
Estos datos se refieren al hecho de que muchas personas entran en el curso de residencia
inmediatamente o poco después de la graduacién. La remuneracién, aunque no se reconoce
como una razon noble, puede tener gran influencia en un mercado con escasez de ofertas de
trabajo para los recién graduados en algunas carreras del area de la salud.

El reconocimiento de la calidad de las RAPS de los municipios de Belo Horizonte y Betim
fue un factor determinante en la elecciéon para el programa. En otras palabras, salvo en el caso
de la ESP-MG, las elecciones no fueron guiadas por la instituciéon educativa, sino por la red
asistencial. Sin embargo, los exresidentes de los dos programas llevados a cabo integramente
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en la red de servicios de sustitucién dan mayor importancia a la vinculacién del programa a la
perspectiva de la Reforma Psiquiatrica Antimanicomial.

La concepcidn del proyecto politico-pedagdgico de RMSM Betim /ESP-MG, elaborado por
el Grupo de Producciéon Tematica en Salud Mental de ESP-MG en colaboraciéon con la
Coordinacion de Salud Mental de Betim, fue un punto capital, pues la formacion se realizé con
total independencia del hospital psiquiatrico, asumiendo una perspectiva explicitamente
antimanicomiall.

La ESP-MG fue importante para el proceso de reforma psiquiatrica en Minas Gerais,
pionera en la oferta de cursos de especializacion interdisciplinaria en el area de la salud mental
a partir de la década de 1980. Ademas, los profesionales vinculados a la ESP/MG que participan
en la RMSM tienen una historia de docencia y militancia en el campo de la salud mental, como
la excoordinadora, referente del campo de la atencién psicosocial y del movimiento de lucha
antimanicomial en el pais®18.

En el caso del otro programa realizado integramente en la red de servicios sustitutivos, la
RISM PBH/UFOP, también es importante mencionar que varias personas involucradas en la
elaboracién del proyecto politico-pedagogico, 1a coordinacién y la preceptoria tienen una larga
trayectoria de trabajo y militancia en el campo de la salud mental, habiendo ya asumido
importantes cargos de gestion, lo que puede haber favorecido la vinculacién de este proyecto
de formacidn con la perspectiva antimanicomial24.

Escenarios de prdctica y actividades realizadas

Se pudo identificar que los exresidentes de RISM PBH/UFOP tuvieron la oportunidad de
trabajar en un mayor ndmero de servicios. La RAPS de Belo Horizonte tiene una mayor
complejidad y extension en relacidn con la de Betim y, por lo tanto, permitié una diversificacion
de los escenarios de practica en relaciéon con la RMSM Betim/ESP-MG, que tenia una propuesta
pedagégica similar. Por otro lado, la RMSM FHEMIG/FCM-MG, aunque situada en Belo
Horizonte, tenia su sede en una instituciéon hospitalaria, en la que las actividades se
concentraban durante un afio, mitad del periodo de residencia.

Aunque no sea unarelaciéon dada a priori, la diversificacién de los escenarios de la practica
en la RAPS permite una diversificacion de las estrategias de atencion, lo que es fundamental
para la eficacia de la politica publica de salud mental, segin lo dispuesto por la Ley Federal
10.2016/200125 y la Ordenanza GM 3.088/20112¢. En este sentido, las practicas de ensefianza
en los hospitales psiquiatricos pueden considerarse un obstaculo, ya que el modelo de asilo se
basa en un trabajo en el que no hay dialogo entre los profesionales y en el que “la determinacién
fundamental de los problemas continua en la practica biologica”1”.

Cuando se les pregunt6 sobre los escenarios de practica que consideraban que debian
incluirse en el proceso de formacion, casi todos los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG
dijeron que les gustaria haber trabajado en un Servicio Residencial Terapéutico y en el
Consultorio de Rua. En relacion con el Consultorio de Rua, este dato llama la atencidn,
especialmente porque los hospitales psiquiatricos publicos ubicados en Belo Horizonte, como
es el caso del hospital que alberga el programa, han recibido predominantemente a personas
que hacen uso nocivo del alcohol y otras drogas?’.

También se afirmd que la mayoria de las actividades practicas realizadas eran de caracter
individual, como las citas, o las relacionadas con el trabajo en equipo, como las reuniones y las
discusiones de casos. En comparacion con los demas, los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-
MG desarrollaron aiin menos actividades colectivas.

En la modalidad asilar, los recursos multiprofesionales estan presentes, pero operan en
el modelo de division del trabajo, entendiendo y produciendo tareas, y lo que es mas grave,
sujetos, de forma fragmentada. Los recursos que van mas alla de los estrictamente psiquiatricos
son considerados como auxiliares, como secundarios. “La sustitucion de la Psiquiatria por otra
disciplina, como la Psicologia o incluso el Psicoanalisis, no alteraria la naturaleza del paradigma
asilar en este sentido”17.
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De forma contradictoria al modo asilar - el modo psicosocial, el trabajo es realizado por
equipos multi o interprofesionales, que en sus constituciones actuales ya superan en muchos
aspectos el grupo comun de especialistas, y de los que se esperan formas de intercambio de
visiones tedrico-técnicas y sus practicas, que sean capaces de superar los especialismos17. En
esta perspectiva, la produccion de cuidados estd mucho mas relacionada con una accion
colectiva de equipo que con el trabajo realizado por un grupo de profesionales, y las actividades
colectivas como los grupos con familiares, los talleres terapéuticos, los talleres generadores de
ingresos y las asambleas de usuarios, que necesitarian ser recursos mas fomentados y
desarrollados.

En cuanto a las actividades teodricas, las clases con residentes de diferentes profesiones y
las discusiones de casos fueron las que se destacaron como actividades que ocurrieron con
mayor frecuencia, apuntando, tal vez, a un intento de superar la formacién fragmentada y
especializada. Este es un reto sefialado por otros programas de residencial%11.2829, Sin embargo,
no fue posible, a través de esta investigacion, identificar la calidad de este proceso de formacion
tedrica/tedrico-practica.

Supervision recibida y perspectivas tedricas

Aunque con alguna variacion, la mayoria de los exresidentes indicaron que las actividades
de supervision en el dmbito de la practica tenfan lugar al menos una vez a la semana, y se
basaban en alguna perspectiva teérica vinculada al &mbito de produccién de conocimiento de
la reforma psiquiatrica.

Esta es una caracteristica importante en relacién con el contexto de los programas
estudiados, ya que algunas investigaciones han planteado cuestiones sobre la precarizacion del
trabajo en salud3%31 y sus repercusiones en la formacién en la modalidad de residencia32.
Aunque la frecuencia de la supervisiéon no garantiza que el proceso formativo esté siendo
debidamente valorado, sefiala la existencia de una preocupacion de los programas con el
seguimiento del profesional residente. Ademads, segin los datos sobre las actividades
realizadas, todos los programas promovieron con frecuencia actividades tedricas colectivas.

Los proyectos politico-pedagégicos de las tres residencias sefialaban como
fundamentales el trabajo multidisciplinar y el desarrollo de practicas en equipamientos
territoriales, aunque no explicitaran un marco teérico-pedagégico que justificara tal eleccion,
lo que, en un principio, podria sugerir que los documentos se elaboraron sélo para cumplir con
las exigencias del Gobierno Federal®. Sin embargo, se constaté que los exresidentes
identificaron una cierta afinidad de las perspectivas tedricas que orientaban los programas con
las producciones del campo de la atencion psicosocial.

Evaluacion de la experiencia de formacion

Las residencias en salud mental se presentan como estrategias que, ademas de ser
espacios privilegiados de formacion para el SUS, deben permitir una formacién en sintonia con
el trabajo en equipo en la l6gica interdisciplinaria y en escenarios de practica diversificados, es
decir, no restringidos a instituciones hospitalarias?7.10.11,28,29,32,

La evaluacion general de los exresidentes sobre la experiencia en los respectivos
programas estudiados, indicd que la realizacion del trabajo en equipo fue el gran diferencial,
especialmente cuando se realiza en diferentes escenarios de practica, incluyendo los espacios
organizativos de la sociedad civil, como la Frente de Drogas y Derechos Humanos de Minas
Gerais y el Foro de Salud Mental de Minas Gerais.

Los exresidentes de RMSM FHEMIG/FCM-MG pusieron como punto critico el hecho de que
permanecieran durante un afio actuando sélo dentro del hospital psiquiatrico. Esta evaluacion
es significativa porque no es aislada y sugiere que los residentes que pasaron por este programa
desarrollaron una vision critica de las limitaciones de la institucidn asilar.

Los exresidentes de todos los programas indicaron que la receptividad de los tutores y
preceptores fue positiva, a pesar de los roces entre la coordinaciéon de los programas y los
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trabajadores insertados en la RAPS. A pesar de la satisfaccién con la preceptoria, destaca la
insatisfaccion de los exresidentes de PBH/UFOP con la tutoria. Se trata de un aspecto delicado
que debe explorarse mejor, ya que las actividades tedricas, en las que la tutoria desempefia un
papel decisivo, fueron bien evaluadas e indicaron que se producen con regularidad y de forma
diversificada.

En cuanto a la insatisfaccién en las actividades tedricas y practicas, los exresidentes
sefialaron una carga de trabajo exhaustiva. Especialmente en los casos de los exresidentes de
RISM PBH/UFOPy de RMSM FHEMIG/FCM-MG, parece haber, en la percepcidn de estos actores,
una necesidad de mejor organizacién. Este aspecto es considerable, porque estos programas
siguen funcionando y podrian beneficiarse de este tipo de evaluacion, para que no pierdan su
potencialidad de formacion para el trabajo en la l6gica de la atencion psicosocial.

La precariedad del trabajo de los técnicos de nivel superior, con contratos y salarios
inadecuados, es una realidad encontrada en las redes de atencién psicosocial de varios
municipios brasilefios3?, especialmente en el contexto de desmantelamiento actual, y en la
Region Metropolitana de Belo Horizonte no seria diferente. Ademas, hay que explicar que una
politica de remanicomializacién3!, incluyendo la perjudicial Ordenanza 3.588/2017 del
Ministerio de Salud que, a través de incentivos econémicos a las camas psiquiatricas refuerza
la légica de los asilos, repercute en los programas de residencia en marcha.

A pesar de las debilidades sefaladas, esenciales para la construcciéon de un proceso de
evaluacion para la mejora, casi todos los exresidentes indicaron un alto nivel de satisfaccion
con la experiencia y actualmente un nimero significativo esta trabajando en el campo de la
salud mental. En este sentido, es importante destacar que la residencia multiprofesional, segtin
sus marcos legales, pretende favorecer la insercion de los jovenes profesionales de la salud en
el mercado laboral, especialmente en las 4reas prioritarias del Sistema Unico de Salud?’.

CONCLUSION

Los documentos que contienen los PPP se han elaborado a partir de unas directrices
comunes dentro de una politica determinada, pero la forma en que se lleva a cabo cada una de
ellas es unica y depende de su contexto. El estudio aport6 pruebas de algunas de estas
particularidades, como el uso diversificado de los campos de practicas, asi como la variacion
entre las actividades individuales y las mas colectivas.

La realizacion de este tipo de encuestas implica ciertamente una dimension evaluativa y,
teniendo en cuenta que se estudiaron tres programas, es inevitable que exista una perspectiva
de comparacion. Sin embargo, no se trata de una evaluacidn en relacion con criterios ideales,
sino que resulta de la relacion entre las caracteristicas unicas de cada curso. Desde este punto
de vista, la dimension evaluativa surge precisamente desde la perspectiva de las personas
implicadas en las experiencias: los exresidentes. De hecho, éste es uno de los limites de este
estudio: sélo se privilegié a uno de los actores involucrados en los programas.

Aportada por la perspectiva de exresidentes, la dimension evaluativa presentada no es
profunda ni analitica, pero si considerable. Los datos presentados pueden ser comparados por
otros estudios que estén dispuestos a escuchar a los tutores, preceptores y otros trabajadores
involucrados en los procesos formativos de estos programas.
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