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Esta pesquisa teve como objetivo conhecer a realidade cotidiana dos deficientes visuais atendidos no Instituto de
Cegos do Brasil Central de Uberaba-ICBC, analisando qual é o impacto que as atividades socioassistenciais, de
habilitacdo e reabilitacdo desenvolvidas na referida instituigdo causam no processo de construcdo da cidadania dessas
pessoas. Para tanto, utilizou-se a pesquisa documental e de campo, com a realizagdo de entrevistas com cinco
deficientes visuais que vivem na instituicdo em regime de internato e 10 que sdo atendidos em regime de externato. Os
resultados demonstraram que as ag¢des desenvolvidas possibilitam a inser¢do do deficiente visual na sociedade,
melhoria da qualidade de vida, favorecendo o processo de construgao da cidadania e conquista da autonomia.
Descritores: Autonomia pessoal; Pessoas com deficiéncia visual; Servigo Social.

This research aimed to meet the everyday reality of the visually impaired attended at Institute for the blind of Central
Brazil to Uberaba-ICBC, Minas Gerais, Brazil, analyzing what is the impact that social assistance activities and enabling
and rehabilitation developed at the institution in the process of causing the construction of citizenship of these people.
To this end, it used the documentary research and field, with qualitative approach and interviews with five visually
impaired living in boarding institution and 10 that are serviced in extern scheme. The results demonstrated that the
actions developed allow the insertion of the visually impaired into society, improving the quality of life, promoting the
process of the construction of citizenship and achievement of autonomy.

Descriptors: Personal autonomy; People with visual impairments; Social Service.

Esta investigacion tuve como objetivo conocer la realidad cotidiana de las personas con discapacidades visuales
asistidos por el Instituto para Ciegos del Brasil Central de Uberaba-ICBC, Minas Gerais, Brasil, analizando cuadl es el
impacto que las actividades socioassistenciales, de habilitacion y rehabilitacién desarrolladas en la institucion causan
en la construccién de la ciudadania de estas personas. Con este fin, utiliza el campo y la investigacién documental, con
enfoque cualitativo a traves de entrevistas a cinco invidentes viviendo en la instituciéon y 10 que son atendidos en
régimen de externado. Los resultados demostraron que las acciones desarrolladas permiten la inserciéon de los
discapacitados visuales en la sociedad, mejorando la calidad de vida, promoviendo el proceso de la construccion de
ciudadania y el logro de la autonomia.

Descriptores: Autonomia personal; Personas con discapacidad visual; Servicio Social.
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INTRODUCAO
realizacdo deste estudo foi motivada
pela preocupacdo quanto as questoes
que envolvem a deficiéncia visual e as
implicagdes que estas podem trazer para o
exercicio da cidadania e a conquista da
autonomia da pessoa com essa deficiéncia.

Tais indagacbes surgiram em
decorréncia do contato com diversos
deficientes visuais atendidos no Instituto de
Cegos do Brasil Central (ICBC), sendo tal
experiéncia marcada por momentos repletos
de significados. Esses deficientes visuais
demonstravam muitas habilidades e
potencialidades que, supostamente, teriam
certo grau de dificuldade para ser
desenvolvidas por uma pessoa cega ou com
baixa visao.

Sabe-se que a visdo é responsavel por
fornecer informagdes para organizacao
sensorial, compreender o mundo ao redor e
dar significado aos objetos, conceitos e
ideias. Portanto, a perda da capacidade
visual implica a limitagdo das informacdes e

conhecimentos que favorecem 0
desenvolvimento motor, perceptivo e
emocional, causando adversidades de

natureza individual e coletiva, que afetam a
qualidade de vida, as restrigdes ocupacionais
e a autoestima. Esses fatores podem, ainda,
limitar o exercicio da cidadania.

Ao longo da histéria, ocorreram
modificagdes na percepg¢ao social e politica
no que diz respeito a questdo da deficiéncia.
Os estudos de Figueiral revelam que a
deficiéncia esteve associada as crendices e
supersticdes e, por séculos, a pessoa com
deficiéncia foi considerada um “peso” para
as suas familias.

Um marco relevante para o
movimento de luta pelos direitos das
pessoas com deficiéncia foi o ano de 1981,
declarado pela ONU como  “Ano
Internacional da Pessoa com Deficiéncia”.
Desde entdo, as pessoas com deficiéncia
passaram a tomar consciéncia de si como
cidadds, a se organizar politicamente e a
conquistar visibilidade na sociedade, com
avangos expressivos para o segmento.
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Entretanto, nas ultimas décadas, esse
processo tem sido conquistado de forma

heterogénea, ndo linear, por meio de
trajetérias singulares com avancos e
retrocessos.

Quanto a definicdo de deficiéncia,
Ribas? afirma que é algo quase impossivel,
pois explicar onde come¢am os limites de
uma pessoa e aonde chegam os seus alcances
é uma tarefa impalpavel.

A Organizacdo Mundial de Saude
também ndo consegue definir deficiéncia
devido a complexidade do conceito, por isso
criou a Classificagdo Internacional de
Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens
(CIDID) que nao define, mas classifica a
deficiéncia com um referencial padronizado,
estabelecido com objetividade, abrangéncia
e intensidades, relativizando o conceito e
inserindo-o no contexto social, mostrando
que a deficiéncia é um acometimento que
pode sobrevir em criangas e adultos, homens
e mulheres, brancos e negros, pobres e ricos,
orientais e ocidentais3.

Na legislacao brasileira, o Decreto n.2

5.296/2004% apresenta os conceitos
especificos dos diferentes tipos de
deficiéncia, que podem ocorrer em

diferentes areas do desenvolvimento, como,
por exemplo, a mental, da linguagem, da
visdo, e outras. Os conceitos apresentados
nesse Decreto, apesar de algum avanco legal,
nao se sustentam em uma Visao
sociocultural, apenas na visao médica.

Na Politica Nacional de Saude da
Pessoa Portadora de Deficiéncia, a
deficiéncia visual é apontada como uma
condicao irreversivel de diminuicao da
resposta visual, em decorréncia de causas
congénitas, hereditarias e adquiridas,
mesmo apds tratamento clinico e/ou
cirurgico e uso de o6culos convencionais®.
Essa diminuicao pode ser leve, moderada ou
severa e compde o quadro de baixa visdo e
auséncia total de visao (cegueira).

Atualmente ¢é possivel verificar
significativos avangos na trajetéria historica
das praticas e politicas sociais de
atendimento as pessoas com deficiéncia. O
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que ndo significa afirmar que essas
conquistas tenham sido gratuitas, e muito
menos que sejam satisfatérias. Pelo

contrario, muito ainda ha que ser mudado,
como, por exemplo, o preconceito referente
a pessoa com deficiéncia que ainda
persevera em nossa sociedade; as leis de
inclusdo desse segmento populacional no
mercado de trabalho, que ainda ndo sao
plenamente efetivas; a politica de assisténcia
social, que além de seletiva é também
excludente; a inabilidade das escolas de
ensino regular para receber criancas com
deficiéncia, apesar de sua inclusdao ser
garantida pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo- LDB; a luta pela eliminacao de
barreiras, que vao desde a adaptacdao de
ambientes fisicos até a transformacdo da
mentalidade das pessoas, incluindo a prépria
pessoa com deficiéncia, para que esta possa
ter acesso assegurado a todos os espagos, as
informagcbes, aos bens e servicos, e
consequentemente, a efetivacdo de seus
direitos enquanto cidada®.

Dentro deste contexto, este estudo
tem como objetivo conhecer a realidade
cotidiana dos deficientes visuais atendidos
no Instituto de Cegos do Brasil Central de
Uberaba-ICBC, analisando qual é o impacto
que as atividades socioassistenciais, de
habilitacdo e reabilitagio desenvolvidas na
referida instituicdo causam no processo de
construg¢do da cidadania dessas pessoas.

METODO
O ICBC, cenario desta pesquisa, é uma
associacdo civil sem fins lucrativos,
filantropica, beneficente, reconhecida por
sua utilidade publica municipal e federal,
destinada a assisténcia social, saude e
educacdo de deficientes visuais, situada em
Uberaba-MG. Foi fundada em 25 de agosto
de 1942 e, além do atendimento direto ao
deficiente visual, assiste as familias dos
usuarios, com o proposito de garantir o
acesso as politicas publicas, o fortalecimento
das relacdes familiares e o rompimento com
o preconceito e a vulnerabilidade social.

Para o atendimento a esse
seguimento populacional, o ICBC conta com

44

Inclusao Social

uma equipe composta por profissionais
contratados, cedidos por d6rgaos publicos e
voluntarios que prestam servigos para seus
usudrios em regime de internato, semi-
internato e externato.

A pesquisa foi realizada na
perspectiva do materialismo historico
dialético que tem como fundamento a
concep¢ao dindamica da realidade em sua
totalidade, considerando a historicidade do
sujeito como um fator relevante ao abordar
os mais diversificados fenémenos, pois,
conforme Gil’, os fatos sociais ndo podem ser
entendidos isoladamente, abstraidos das
influéncias politicas, econémica e culturais.

A pesquisa foi orientada pela
abordagem qualitativa e, foi aprovada pelo
Comité de Etica da Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM). No momento da
pesquisa os entrevistados ou seus
responsaveis assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Para a pesquisa de campo, foram
escolhidos 15 sujeitos por amostra
intencional por ser a que se apresenta como
uma representacao do universo. Realizou-se
a entrevista semiestruturada com cinco
sujeitos selecionados dentre os deficientes
visuais que vivem no ICBC em regime de
internato, matriculados em escolas de ensino
regular, e dez sujeitos selecionados dentre os
que recebem atendimento no ICBC e foram
atendidos pelo Servigo Social no periodo de

marco a julho de 2011, originando
encaminhamentos para a equipe
multiprofissional.

Os depoimentos foram gravados em
equipamento MP4, e posteriormente foi feita
a transcricdo de todas as gravacgoes,
preservando-se na integra a fala dos sujeitos.

Apbs a coleta de dados, para melhor
compreensao do material produzido, foi
utilizada a andlise do conteddo, que,
conforme Richardson® é um método que
pela sua cientificidade exige eficacia e rigor
na compreensio de um  discurso,
fundamentando-se em teorias que
expliquem as descobertas do pesquisador,
bem como a transmissdo da leitura dessa
descoberta.
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A andlise qualitativa deste estudo foi
orientada por um posicionamento mediado
pelo que expressam as palavras dos
entrevistados e a busca da apreensdo do
contexto histdrico, social, econdmico e
politico determinante das vozes por eles
produzidas.

Para a apresentacdo dos dados, os

Inclusao Social

visando assim preservar a identidade dos
mesmos.

RESULTADOS

Foram entrevistados 15 sujeitos no ICBC,
sendo cinco que vivem em sistema de
internato representados no Quadro 1 e, dez em
sistema de externato, representados no
Quadro 2, fazendo mencao a idade, ao tempo
em que se encontram em atendimento, a

s.u]e,nFos forfam identificados com nome patologia, ao tipo de deficiéncia e ao estado
ficticios, utilizando-se nome de flores, civil.
Quadro 1. Entrevistados que vivem no internato do ICBC. Maio a Julho de 2011.
Nome Deficiéncia Patologia Idade | Tempo de Estado Civil
Internato
(anos)

Rosa Cega Retinopatia da prematuridade 26 18 Solteira
Orquidea Cega Glaucoma congénito 33 15 Solteira
Magndlia Cega Amaurose congénita de Leber 18 12 Solteira

Crisantemo Cego Retinopatia 54 11 Solteiro
Horténcia Baixa visdo | Retinose pigmentar 31 07 Solteira

Fonte:ICBC.
Quadro 2. Entrevistados atendidos no ICBC em regime de externato. Maio a Julho de 2011.
Nome Deficiéncia Patologia Idade Tempo de Estado Civil
Atendimento
ICBC (anos)

Jasmim Cego Tumor cerebral 31 23 Solteiro
Cravo Cego Descolamento de retina 22 17 Solteiro
Tulipa Baixa visdo Toxoplasmose 25 11 Solteiro

Girassol Cego Retinopatia da prematuridade 19 11 Solteiro

Lirio Cego Atrofia do nervo 6ptico 24 11 Solteiro
Dalia Baixa visdo Atrofia do nervo 6ptico 84 09 Solteira
Miosotis Baixa visdo Glaucoma 42 03 Solteiro
Azaléia Baixa visdo Tumor na hipéfise 38 02 Solteira
Fonte:ICBC.

Observa-se que o ICBC atende ndo so
deficientes visuais, mas também aqueles
com baixa visdo (seis apresentam baixa
visdo e nove siao cegos). Todos os
pesquisados sdo solteiros, adultos, com o
tempo de dois a 23 anos de internagao ou
acompanhamento pela instituicdo e, na sua
maioria procedente de Uberaba e, com
patologias de base variaveis. Dos 15 sujeitos
entrevistados, em dois casos a origem da

DISCUSSAO

A visao é um canal sensorial muito
importante para a obtencdo de informagdes
e sua reducdo ou falta traz consequéncias
para o desenvolvimento e a aprendizagem,
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deficiéncia foi adquirida e 13 hereditarios
congeénitos.

Quanto ao perfil dos deficientes
visuais atendidos no ICBC, identificou-se que
a maioria da populacdo atendida esta na
faixa etaria entre 0 a 39 anos. Entre os
atendidos em regime de internato, a maioria
¢ composta por mulheres, enquanto no
regime de externato predominam os
homens.
exigindo, assim, que as pessoas com
deficiéncia  visual recebam  cuidados
especiais com base em estimulos sensoriais
compensatorios, por outras vias perceptivas
para o desenvolvimento das atividades
didrias e de aprendizagem.
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Nesse sentido, cabe destacar que a
maioria dos deficientes visuais que procura
pelos atendimentos do ICBC apresenta
dificuldades ou incapacidades para
desenvolver as rotinas da vida cotidiana. Na
maioria das vezes, essa dificuldade
acarretabaixa estima e limitagdes para
adaptacdo as atividades desenvolvidas na
instituicao, bem como em sua vida cotidiana,
justificando, assim, o longo periodo de
adaptacdo a sua condicdo e consequente
permanéncia em atendimento no ICBC.

Quanto aos deficientes visuais que
vivem no ICBC em regime de internato, além
dessa conjuntura complexa apresentada,
ainda ha casos em que os vinculos familiares
ndo existem mais. Foram institucionalizados
quando ainda eram criancas ou adolescentes
e, embora a instituicao desenvolva a¢des na
tentativa de resgatar esses vinculos, em
alguns casos nao se tem mais a localizagao
dos familiares.

Todos entrevistados declararam o
estado civil como solteiro. Esse dado pode
mostrar que, apesar de a instituicao
promover  atividades conjuntas  que
fortalecem a socializacdo e a formacao de
vinculos, ha um isolamento social dos
deficientes visuais. A limitacdo da visdo pode
influenciar de forma negativa as habilidades
sociais e as relacdes interpessoais iniciais,
devido a dificuldade que o deficiente visual
tem de processar as informagdes
imprescindiveis as interagdes sociais e as
relagdes sociais com seus pares. Habilidades
sociais naturais para os videntes como o
sorriso, por exemplo, sdo um sinal visual
para promover uma interacdo, enquanto,
para os deficientes visuais, o sorriso nao é
uma resposta social natural.

Conforme aponta Gil> devido a
existéncia de riscos reais, a familia, os
amigos e demais pessoas das relagdes do
deficiente visual tendem a superprotegé-lo
desde crianga. Com isso, naturalmente, o seu
campo de sociabilidade acaba sendo restrito
e, quando se torna adulto, pode se sentir
inseguro diante de novos relacionamentos e
novos ambientes, o que faz com que
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apresente de forma negativa o sentimento
do medo de se relacionar com o outro.

Outro aspecto a ser destacado quanto
a afetividade dos deficientes visuais, diz
respeito a educacao sexual. Se, por um lado,

muitas vezes, estes sdo alvo de
superprotecdo, por outro, sofrem com
preconceitos e mitos - com imagens

projetadas de pessoas assexuadas, incapazes
e dependentes. Contudo, ¢é essencial
proporcionar a oportunidade para que os
deficientes visuais possam expor suas
duvidas e receber informacgdes verdadeiras e
claras para concretizar a sua vivéncia afetiva
e a sexualidade de forma tranquila e
responsavel.

A deficiéncia visual traz consigo
limitagdes ou impedimentos no que se refere
a apreensdo de conceitos, acesso a escrita, a
orientacio e mobilidade autdénoma, as
interagdes sociais e ao controle espacial.
Essa dificuldade de mobilidade e locomocao
¢é expressa na fala dos entrevistados:

[..] s6 em andar, porque eu caio muito, e eu
[...] num ando direito. (Ddlia)

Vale ressaltar que a dificuldade de
caminhar apresentada pelas pessoas com
deficiéncia visual estd condicionada pela
limitacdo sensorial, mas também pelo meio
em que vive. Diversos obstaculos
encontrados nas vias publicas, como bancas
de jornal, lixeiras e calcadas mal conservadas
formam barreiras que prejudicam a
acessibilidade dessas pessoas.

Embora o acesso fisico das pessoas
com deficiéncia nas cidades brasileiras seja
amplamente garantido pela legislacao, ainda
é necessario conforme Nogueiral?, o
desenvolvimento de politicas publicas,
principalmente municipais, para favorecer a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida e assim, garantir o
direito constitucional de ir e vir a todos os
cidadaos sem nenhuma distin¢ao.

Sobre a renda per capita familiar e a
procedéncia da fonte dessa renda, verificou-
se que dos 15 sujeitos entrevistados, 11
reccbem o Beneficio de Prestacdo
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Continuada (BPC), trés sao aposentados por
invalidez e um é mantido pela familia.
Constata-se, desta forma que a maioria da
populacdo atendida no ICBC é composta por
familias de baixa renda que necessitam de
protecdo social para satisfazer suas
necessidades basicas.

Os deficientes visuais que recebem o
BPC avaliam tal beneficio sob trés
perspectivas. A  primeira, como um
mecanismo de seguranca e renda garantindo
o consumo de bens basicos, conforme indica
o depoimento a seguir:
Ajuda muito dentro de casa. Metade do meu
dinheiro vai para comprar coisas pra dentro
de casa. Arroz, feijdo. (Narciso)

Na segunda perspectiva, o BPC ¢é
apontado como um instrumento de protecao
basica para proteger os deficientes e suas
familias da situacdo de vulnerabilidade
social em decorréncia do desemprego, da
pobreza e do emprego informal; e a terceira,
como uma possibilidade para aumentar a
independéncia social dos deficientes e de
suas familias, para que estes nao fiquem a
vida toda na dependéncia do beneficio.

Verifica-se, de modo geral, que os
entrevistados fazem uma avaliagdo positiva
do BPC, dados que também sdo indicados em
outros estudos!!-

Nesse contexto, apesar de o BPC se
configurar como um beneficio com critérios
de elegibilidade e repasse de valores
seletivos, foi criado como uma politica social
integrante da rede de protecao social,
baseado em politicas publicas onde o Estado
é o responsavel por atender as demandas e
garantir a cidadania, diminuindo a
vulnerabilidade social.

O grau de escolaridade entre os
deficientes visuais no ICBC é baixo, sendo
que a maioria ndo concluiu o ensino
fundamental. Embora nas ultimas décadas
tenha-se registrado consideravel avan¢o na
conquista da igualdade e do exercicio dos
direitos da pessoa com deficiéncia, o acesso e
permanéncia da pessoa com deficiéncia
visual na escola ainda sdo escassos.
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Neste sentido, a inclusdo das pessoas
com deficiéncia no ensino regular, conforme
dispée a LDB, vem caminhando num
processo de ordenamento, e em um conjunto
de ac¢des de politicas publicas. As a¢des do
Estado ndo correspondem a demanda
existente, e apenas uma pequena parcela
dessa populacdo é atendida. Além disso,
existe uma grande dificuldade para a
ampliacdo dos servigos de atendimento aos
deficientes visuais devido a caréncia de
professores especializados e a insuficiéncia
de materiais para estudos e pesquisas, tanto
em Braile como em ampliagcbes para os
alunos com baixa visao.

No que diz respeito a percepcao dos
sujeitos quanto aos servicos
socioassistenciais prestados pelo ICBC,
verifica-se que os mesmos tem boa aceitagdo
entre os entrevistados conforme se vé nos
relatos a seguir:

Eu avalio que é uma coisa boa, é um preparo
o0timo para o deficiente [..] é sensacional.
(Cravo)

Sdo bons, porque ajudam a melhorar o meu
desempenho, a minha mobilidade (Amor
Perfeito)

Me ensinou a andar, me ensinou a conversar
com as pessoas, a me comportar nos lugares.
(Narciso)

Os sujeitos reconhecem que os
servicos oferecidos pelo ICBC contribuem
para a melhora no desenvolvimento, na
mobilidade, nas relagdes sociais, na
autoestima, de modo que consigam lidar da
melhor forma possivel com as limitacoes
acarretadas pela deficiéncia.

CONCLUSAO

As pessoas com deficiéncia viveram durante
séculos por tras dos muros das casas de suas
familias, a quem cabia exclusivamente a
responsabilidade sobre elas. Foi uma longa
trajetoria até que as questdes envolvendo as
pessoas com deficiéncia passassem a ser
vistas como uma questdo de politica publica,
superando o0s mecanismos de exclusdo,
assistencialismo e caridade que foram
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edificados culturalmente em

sociedade.

As principais conquistas para as
pessoas com deficiéncia visual aconteceram
apés os movimentos sociais dos 1980, que
asseguram varios direitos para esse
segmento populacional em varios aspectos e
setores como, por exemplo, na saude, na
educacdo, na inser¢do no mercado de
trabalho, na inclusao social, e outros.

nossa

Diversas e diferentes barreiras afetam
cotidianamente as pessoas com deficiéncia.
As barreiras fisicas sdo aquelas que limitam
ou impedem o acesso, a liberdade de
movimento e a circulagdo com seguranca. As
barreiras sistémicas sdo as relacionadas as
politicas formais e informais, como, por
exemplo, escolas e estabelecimentos que ndo
oferecem atendimento adequado para as
pessoas com deficiéncia. Além disto, ha as
barreiras atitudinais, que sao oS
preconceitos, estigmas e esteredtipos que
implicam comportamentos negativos como o
repudio, a discriminacdo e a exclusado
baseados na condicao fisica, mental ou
sensorial.

Em relacdo a pessoa com deficiéncia
visual, a superacao dessas barreiras envolve
oferecer-lhe as mesmas possibilidades que
um vidente para desenvolver e exercer sua
cidadania, seus direitos e deveres no campo
social, econémico, politico e profissional.

E importante os programas de
habilitacdo e reabilitacdo visual, como o
oferecido pelo ICBC, os quais possibilitam

diagnosticar, tratar e acompanhar o
deficiente visual no desenvolvimento
funcional da visio e estimular sua

independéncia nas atividades cotidianas.

Verifica-se que 0s servicos
socioassistenciais do ICBC possibilitam
melhorar a qualidade de vida, desenvolver
habilidades e talentos, favorecer o processo
de construcdo da cidadania e a conquista da
autonomia dos deficientes visuais e de suas
familias, por meio dos servigos prestados
por uma equipe multiprofissional.

E preciso que a sociedade como um
todo também esteja disposta a participar
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desse processo, de forma a atender na
totalidade a especificidade de cada deficiente
visual, superando as atitudes de preconceito
e discriminacdo e contribuindo para a
conquista da autonomia e de condi¢cdes que
propiciem aos deficientes assumir o papel de
cidadaos.
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