R 1 : AC g Articulo Ol‘iginal
| B | s Rev. Fam., Ciclos Vida Saude Contexto Soc.

http://seer.uftm.edu.br/revistaeletronica/index.php/refacs/index
ISSN: 2318-8413 DOI: 10.18554 /refacs.v11i1.6549

Uso de Internet y participacion social: la realidad de estudiantes antes y durante la
pandemia

Uso de internet e participacao social: realidade de estudantes antes e durante a
pandemia

Internet use and social participation: reality of students before and during the
pandemic

Erika Hiratuka-Soaresl, " Marta Regina Valadares?, “ Andrezza Marques Duquel
Recibido: 23/11/2022 Aprobado: 18/01/2023 Publicado: 12/04/2023

Objetivo: identificar el uso de internet y la participaciéon social de los estudiantes de escuela
secundaria antes y durante la pandemia de COVID-19. Método: estudio cuantitativo, de caracter
exploratorio, descriptivo realizado en 2021, en una escuela de ensefianza secundaria de un
municipio de Sergipe. Los datos se recogieron con un cuestionario a distancia y se utilizaron el Test
de Adiccién a internet y el Cuestionario de Participacion Social. Resultados: Participaron 49
alumnos de escuela secundaria y en el periodo anterior a la pandemia. De ellos, 73,46% ya tenian
adiccion leve de internet y durante la pandemia hubo un aumento del nivel de adiccién a moderado,
de 24,5% a 34,7%. La mayoria tenia un nivel medio de participaciéon social, con una disminucién
esperada durante la pandemia. Conclusion: las estrategias para la continuidad de las actividades
cotidianas durante la pandemia pueden haber favorecido el aumento del uso de internet y su
adiccidn, asi como afectado a la participacién social.

Descriptores: Adiccion a la tecnologia; Internet; Participacion social; Escuela secundaria.

Objetivo: identificar o uso de internet e a participacao social de estudantes do ensino médio antes
e durante a pandemia de COVID-19. Método: estudo quantitativo, de carater exploratdrio
descritivo, realizado em 2021, numa escola de ensino médio de um municipio no estado de Sergipe.
Os dados foram coletados através de questionario remoto e utilizado o Teste de Dependéncia de
Internet e o Questionario de Participacdo Social. Resultados: participaram 49 estudantes de nivel
médio e, no periodo anterior a pandemia, 73,46% ja apresentavam dependéncia leve de internet,
com aumento no nivel de dependéncia para moderada durante a pandemia, de 24,5% a 34,7%. A
maioria teve nivel médio de participacao social, com esperada diminui¢ao na pandemia. Conclusao:
as estratégias para a continuidade das atividades cotidianas durante a pandemia podem ter
favorecido o aumento do uso da internet e sua dependéncia, assim como afetado na participagao
social.

Descritores: Dependéncia de tecnologia; Internet; Participacao social; Ensino médio.

Objective: to identify internet use and social participation of High School students before and
during the COVID-19 pandemic. Methods: quantitative, exploratory and descriptive study, carried
out in 2021, in a High School in a municipality in the state of Sergipe, Brazil. Data were collected
through an online questionnaire using the Internet Addiction Test and the Social Participation
Questionnaire. Results: 49 High School students participated and, prior to the pandemic, 73.46%
already had mild internet dependence, with an increase in the level of dependence to moderate
during the pandemic, from 24.5% to 34.7%. Most had an average level of social participation, with
an expected decrease during the pandemic. Conclusion: strategies for the continuity of daily
activities during the pandemic may have favored increased internet use and dependence, as well as
affected social participation

Descriptors: Technology addiction; Internet; Social participation; High school.
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INTRODUCCION
n las ultimas décadas, es posible observar una evolucion tecnolédgica en la sociedad,
que ha sido acompanada por la expansidon del uso de internet para: informacion,
socializacion y entretenimiento, adquiriendo importancia en diferentes contextos de
la vida cotidiana, como el trabajo, el ocio y los estudios?-2.

De acuerdo con la Encuesta Nacional por Muestra de Hogares, se observo un incremento
en el porcentaje de hogares que utilizaban internet del afio 2016 al 2017, pasando de 69,3% a
74,9%, lo que significa un aumento de 5,6%. Para el 97% de los usuarios de internet, el teléfono
movil es su principal medio de acceso, estando presente en el 93,2% de los hogares brasilefios.
Considerando la poblacién mayor de 10 afios, el rango de 20 a 29 afios es el grupo de edad que
mas utiliza Internet, representando el 21,7%, seguido de 30 a 39 afios, con el 21,4% y de 10 a
19 afios con el 20,5%3.

Cada vez es mayor la presencia de Internet en el dia a dia de la sociedad actual y, con
cada cambio que se produce en los escenarios sociales, surgen preguntas sobre sus posibles
consecuencias, ponderando los beneficios y males de dichos cambios. El uso de Internet por
parte de los jovenes es un tema recurrente, especialmente entre padres, educadores y
profesionales de la salud. Las preguntas y preocupaciones sobre la edad de inicio de su uso, el
tiempo de uso diario y los posibles perjuicios para el desarrollo han formado parte de la
realidad de varias familias.

Aunque existe una creciente preocupacion entre los padres por el uso de Internet de sus
hijos, no todos son capaces de identificar el uso problematico y buscar estrategias de regulacion.

A finales de la década de 1990, en que comenzaron a surgir estudios sobre el uso nocivo
de Internet, y con un aumento en el numero de estudios especialmente entre 2010 y 2020, la
observacion clinica se cambid a la investigacion estadistica, con una mayor base cientifica. Atin
asi, estos estudios no han sido capaces de responder a muchas preguntas relacionadas con este
tipo de uso, especialmente en nifios y adolescentes*.

Uno de los aspectos que genera muchas discusiones se refiere a la definicion de criterios
diagnosticos y nomenclaturas para la condicidon de uso perjudicial y no regulado de internet,
siendo posible identificar diferentes denominaciones, como trastorno de adiccién a internet,
uso problemadtico de internet, uso patolégico de internet, uso compulsivo de internet y
trastorno de juego por internet, este ultimo presente en el Manual Diagndstico y Estadistico de
los Trastornos Mentales (DSM-V)>.

Considerando estas dificultades y la gran variedad de tipos de uso nocivo de internet,

como los diferentes dispositivos utilizados y las diversas actividades realizadas, entre ellas,
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juegos, redes sociales, pornografia, busqueda de informaciéon y visualizacion de videos, el
término “uso problematico de medios interactivos” (PIMU, del inglés) fue sugerido por
investigadores del area. Este sindrome se caracteriza por el uso incontrolado y compulsivo de
los medios interactivos, el uso de pantallas y el aumento de la tolerancia, con consecuencias
negativas para el funcionamiento de la persona en los aspectos fisico, mental, cognitivo y social.
Ademas, la persona también presenta reacciones negativas cuando se ve obligada a restringir
su uso®-.

Las caracteristicas del PIMU se asemejan a los principales criterios utilizados para la
adiccién de sustancias psicoactivas (SPA) como: un comportamiento que produce placer, un
patrén de consumo excesivo, tolerancia, abstinencia y un impacto negativo en varias areas de
la vida de la persona’. De hecho, las investigaciones han identificado estas similitudes, asi como
caracteristicas neuroquimicas similares, como el aumento de dopamina en el cerebro, un
neurotransmisor directamente relacionado con la sensacién de placer, asi como la actividad
cerebral en las mismas areas que se activan al consumir sustancias psicoactivas’-°.

Aunque existen similitudes con la adiccién a las SPA, incluyendo tolerancia y patrones
de abstinencia con cambios en el estado de animo y en el comportamiento cuando se
interrumpe el consumo, el hecho de que no exista una respuesta fisiolégica consistente hace
que muchos estudiosos del area no clasifiquen este tipo de consumo nocivo como una forma de
adiccidn. Esta dificultad de clasificacion, asi como el hecho de que el PIMU no sea visto como un
problema de salud publica, impide que padres y profesionales de la salud identifiquen
precozmente cuando nifios y jovenes ya tienen un uso problematico de internet, retrasando el
diagnéstico y la consecuente intervencion®. Estudios identifican impactos en diversas esferas,
como la calidad de vida, la salud fisica, la salud mental, las relaciones sociales y la cognicion10-
12,

Por lo tanto, la identificacion de los factores de riesgo para el PIMU puede colaborar en
los procesos preventivos, asi como proporcionar subsidios para las formas de intervencion. Se
han realizado investigaciones que buscan asociar el uso nocivo con aspectos como el coping, el
soporte social, los tipos de personalidad, la autoestima, el control parental, la educacién de los
padres, el estrés, la salud mental de los padres y del nifio o adolescente, y algunas de ellas han
encontrado algun tipo de asociacion13-15,

Un estudio?® con adolescentes de una escuela secundaria en Taiwan descubrié que las
actividades al aire libre, las actividades con la familia y el control parental disminuian la
tendencia a la adiccidn a Internet. En cambio, las actividades de ocio relacionadas con la propia

Internet, tediosas y sociales, como jugar a las cartas, ir al centro comercial, salir a discotecas y
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fiestas con amigos aumentaban esta tendencia. Asi, es posible que exista una relacién con el
PIMU o adiccién a internet con la forma en que el adolescente participa en actividades de ocio,
sociales y familiares, estando estas actividades relacionadas con la participacion social.

La participacion social es la interrelacion de ocupaciones que apoyan la participacion de
la persona en la comunidad y en las actividades familiares, asi como la participaciéon con
compafieros y amigos, que son de su deseol®. Segin la Asociacion Americana de Terapia
Ocupacionall?, la participacion social debe ocurrir a través del envolvimiento de la persona en
actividades que resulten en una interaccion exitosa en la comunidad, barrio, lugar de trabajo,
escuela, grupo religioso, en la familia, a través de los papeles que ocupa o desea ocupar y con
pares y amigos, considerando los diferentes niveles de interaccién e intimidad.

Entendiendo que una participacién social exitosa esta relacionada con el proceso y los
resultados del desarrollo del nifio y del adolescente, su contexto y experiencias, y que el uso
problematico de los medios interactivos puede afectar esta participaciéon o ser afectado por ella,
se observd la necesidad de investigar como ha sido la relacion de los estudiantes con Internet,
identificando la existencia o no de adiccidn y los niveles de participacion social, con el fin de
contribuir a un mayor conocimiento de los estudiantes sobre sus relaciones con Internet y su
participacion social, asi como contribuir a la promocién de comportamientos mas saludables
de los jovenes y la sociedad.

El periodo pandémico generado por el virus de COVID-19, que en Brasil comenzé en
febrero de 2020, tuvo como una de las medidas de prevencidn, el distanciamiento social, y los
estudios han identificado el aumento en el uso de los medios de comunicacién durante este
periodo, con posibles impactos psicosociales18-20,

Una pesquisa realizada con 6.146 chinos identificé que 16,6% de los participantes
tuvieron aumento en el tiempo de uso de internet, 46,8% aumento en la adiccién a internet,
considerada “adiccion severa” cuando comparada al periodo antes y durante la pandemia, que
fue de 4,3% a 23%?18.

En este sentido, este trabajo tuvo como objetivo identificar el uso de internet y la
participacion social de los estudiantes de escuela secundaria en el periodo antes y durante la

pandemia de COVID-19.

METODO
Se trata de un estudio cuantitativo, exploratorio y descriptivo realizado en 2021 y
organizado a partir del marco propuesto por el Strengthening the Reporting of Observational

Studies in Epidemiology (STROBE).
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Los datos fueron recogidos a través de cuestionarios online y fueron considerados
alumnos de ambos sexos, estudiantes de escuela secundaria de una escuela publica, urbana, en
un municipio de Sergipe. La invitacion para la participacion fue enviada a todos los estudiantes
participantes por la directora de la escuela, de forma virtual. Se incluyeron todos los
matriculados en el afio 2021, y que firmaron el término, sea el término de asentimiento, cuando
menores de 18 afos, sea el término de consentimiento, firmado por los responsables y por los
alumnos mayores de 18 afios.

Debido a la pandemia de COVID-19, todos los instrumentos fueron incluidos en
formularios Google, para ser enviados a los alumnos, siendo estos:
A. Ficha de identificacion de los participantes: con 11 preguntas referidas a datos generales de
identificacién como edad, escuela, grado, estado civil, zona donde viven, sexo/género, con quién
viven, ingresos familiares, trabajo y datos sobre el patrén de uso de internet (dispositivos y
donde lo usan), el tipo de internet, las actividades que realizan y el tiempo que dedican,
considerando el periodo anterior y durante la pandemia.
B. Test de Adiccion a internet?l: evalia qué areas de la vida de un individuo pueden verse
afectadas por el uso excesivo de internet, en los dominios: saliencia, uso excesivo, abandono del
trabajo, anticipacion, falta de control y abandono de la vida social. Consta de 20 items que se
pueden rellenar con las respuestas en una escala Likert de puntos, que van de 1 (nunca) a 5
(siempre). Cuanto mayor es la puntuacion, mayor es el grado de severidad de la adiccién. Tuvo
su adaptacidén transcultural al portugués?! y para la clasificacién de la adiccién se consideran
tres niveles: adiccion leve (20-49 puntos), adiccion moderada (50-79) y adiccién severa (80-
100)22.
C. Cuestionario de Participacion Social: Instrumento desarrollado por las investigadoras -
basado en el area de Terapia Ocupacional y en instrumentos que tratan sobre participacion y
compromiso social, para evaluar la participacion social de los estudiantes. Contiene 18 items
que se pueden rellenar con las respuestas dadas en una escala Likert de puntos, que van de 1
(nunca) a5 (siempre). Fue analizado por tres jueces expertos del area, en el analisis hubo 2,89%
de desacuerdos, 52,17% de acuerdos y 44,92% de acuerdo parcial. En todos los desacuerdos o
acuerdos parciales, los jueces justificaron y sugirieron cambios relacionados principalmente
con el contenido, el lenguaje y el orden de los items. No hubo ninguna pregunta con mas de un
desacuerdo. También se aplicé en una poblacién similar para identificar las necesidades de
adecuacion. Para este estudio se consideraron cuatro niveles de clasificacién: muy bajo (0 a 18);
bajo (19 a 45); medio (46 a 71); alto (72 a 90). Se verifica que cuanto mayor es la puntuacién,

mejor es el nivel de participacién social.
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Para la recogida de datos, se contacto con la escuela y se solicitd permiso para realizar
la investigacion online, explicando los objetivos y procedimientos del estudio. Con la aceptacion
de la direccidn, la escuela recibi6 orientacidon sobre coémo enviar la invitacion y el enlace al
formulario en linea, estando el formulario disponible durante 30 dias.

Los datos fueron tabulados y organizados en el programa Microsoft Excel®. Se revisé el
relleno de los datos y se presentaron los resultados a través de frecuencias absolutas y relativas,
medias y desviacion estandar en forma de tablas o graficos. Para el analisis de comparacion
entre los dos grupos (antes y durante la pandemia) y validacién estadistica se utiliz6 la
correlacion prueba T de Student (p), con alfa del 5% e intervalo de confianza del 95%.

Este estudio fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacién en Seres Humanos de
la Universidade Federal de Sergipe, de acuerdo con los términos de la Resolucién 466/12, bajo
el nimero CAAE: 34240720.2.0000.5546. Los participantes menores de edad recibieron en sus
formularios un Término de Asentimiento Libre e Informado (TALI) y sus padres o tutores y los
participantes mayores de 18 afios recibieron un Término de Consentimiento Libre e Informado

(TCLI), debiendo haber conformidad con estos términos.

RESULTADOS

Participaron 49 alumnos de ambos sexos, con edades entre 14 y 19 afios. En la Tabla 1,
fue posible observar que 77,55% de los alumnos se identificaron como del sexo femenino, con
edad media de 16,22 afios, 95,91% solterosy 53,06% cursando 12 afio de la escuela secundaria;
viviendo en area urbana (57,14%), con 5 o mas personas viviendo en el hogar (40,82%), ingreso

entre medio y un salario minimo (48,98%) y sin trabajo remunerado (83,67%).
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de bachillerato. Lagarto/SE,

2021.

Caracteristicas sociodemograficas N %
Sexo

Femenino 38 77,55

Masculino 11 22,45
Edad

Media 16,22

Desviacion estandar +1,46
Estado civil

Soltero/a 47 95,91

Casado/a 2 4,08
Serie

12 afio 26 53,06

22 afio 9 18,37

3% afio 14 28,57
Vivienda

Zona urbana 28 57,14

Zona rural 21 42,86
Composicién familiar

2 personas 1 2,04

3 personas 10 20,41

4 personas 18 36,73

5 personas o mas 20 40,82
Hijos

0 45 91,84

1 1 2,04

2 0 mas 3 6,12
Ingreso familiar

Hasta medio salario minimo 22 4492

Entre medio y uno salario minimo 24 48,94

Entre uno y dos salarios minimos 3 6,12
Trabajo remunerado

Si 8 16,33

No 41 83,67
Total 49 100,00

En cuanto al uso de internet, se pudo verificar que el 100% accedia a internet a través
del celular/smartphone, el 51,02% utilizaba internet por cable y el 81,63% utilizaba internet
en casa (Tabla 2). En relacién con el periodo de uso de internet, las principales respuestas
variaron entre juegos (59,18%), actividades de entretenimiento (38,78%) y lectura de e-mail
(12,24%), con predominio entre: conversar con personas (85,71%), ver videos (83,67%),
navegar por las redes sociales (73,47%) y estudiar (75,51%). Cuando se les pregunto por la
actividad en la que mas participaban en Internet, las principales respuestas fueron conversar
con personas (26,53%), estudiar (24,49%), navegar por las redes (22,45%) y jugar (12,24%)
(Tabla 2).
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Tabla 2. Caracteristicas de uso de internet por alumnos de escuela secundaria, Lagarto/SE,

2021.

Uso de Internet N %

(Como accedes*?
Celular/smartphone 49 100,00
Ordenador 7 14,29
Tablet 3 6,12
Otros 2 4,08

Tipo de Internet*
Internet por cable 25 51,02
Fibra 6ptica 17 34,69
Internet 3G 0 4G 8 16,33
Otro 4 8,16
(Doénde la utilizas?
En casa 40 81,83
Casa de un conocido 8 16,33
Otros 1 2,04

.Qué haces en Internet*?
Conversar con personas 42 85,71
Ver videos 41 83,67
Estudiar 37 75,51
Navegar por las redes sociales 36 73,47
Jugar 29 59,18
Leer noticias 22 449
Actividades de entretenimiento 19 38,78
Leer e-mails 6 12,24

.Qué mas haces en Internet?
Conversar con personas 13 26,53
Estudiar 12 24,49
Navegar por las redes sociales 11 22,45
Jugar 6 12,24
Ver videos 3 6,12
Otros 2 4,08
Leer e-mails 1 2,04
Leer noticias 1 2,04
Actividades de entretenimiento 1 2,04

* Los participantes podian responder a mas de un item.

En cuanto al nimero de horas que pasaban en Internet al dia, se observé un aumento

durante la pandemia; en el periodo anterior ala pandemia, el 32,65% dijo que pasaba, de media,

6 horas o mas al dia y el 16,33% menos de 1 hora. Durante la pandemia, el 38,78% de los

estudiantes respondieron que pasaban 6 horas o mas, y el 6,12% declararon que pasaban

menos de 1 hora al dia en Internet, como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Alumnos de escuela secundaria en relacion con el uso de internet antes y durante el
periodo de pandemia. Lagarto/SE, 2021.

Tiempo de uso diario

Uso de Internet

Antes de la pandemia

Durante la pandemia

Menos de 1 hora
Entre 1y 2 horas
Entre 2 y 3 horas
Entre 3 y 4 horas
Entre 4y 5 horas
Entre 5y 6 horas
6 horas o mas

16,33%
8,16%
18,37%
8,16%
12,24%
4,08%
32,65%

6,12%
12,24%

6,12%
10,20%
12,24%
14,29%
38,78%
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En cuanto a los niveles de adiccion a internet, se identificé una adiccién leve tanto en el
periodo anterior a la pandemia (73,47%) como durante la misma (61,22%). Sin embargo, se
observé un aumento de la adiccién moderada durante la pandemia (34,69%), en relacién con
el periodo anterior (24,49%). S6lo se identific6 adiccion severa en uno de los estudiantes
(2,04%) en el periodo anterior a la pandemia. Se observo un aumento durante la pandemia
(4,08%) (Grafico 1).

Grafico 1. Adiccion a internet de estudiantes de escuela secundaria, en los periodos antes y
durante la pandemia, Lagarto/SE, 2021.
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La puntuacién media considerada antes de la pandemia fue de 44,4, con una desviacién
estandar de 12,7, caracterizando una adiccion leve. Durante la pandemia, la puntuacion en esta
prueba aumenté a una media de 49,6 puntos, con una desviacién estdndar de 14,6,
manteniendo la adiccidon leve, aunque en el umbral de la adiccion moderada. Mediante el
andlisis de medias emparejadas utilizando la prueba T, se verificé un valor p < 0,05, lo que
demuestra que hubo una diferencia significativa entre el periodo anterior y durante la
pandemia.

En cuanto a la participacién social, en ambos periodos los estudiantes presentaron un
nivel medio de participacion social. Sin embargo, la puntuaciéon media antes de la pandemia fue
de 51,37 (#11,6) y durante 47,2(+11,4), lo que demuestra que hubo una diferencia significativa
entre el periodo antes y durante la pandemia (p-valor <0,05). Los diferentes niveles de

participacion se muestran en el Grafico 2.
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Grafico 2. Participaciéon social de estudiantes de escuela secundaria antes y durante la
pandemia, Lagarto/SE, 2021.
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DISCUSION

La mayoria de los encuestados experimenté adiccion a internet, aunque de forma leve,
desde el periodo anterior a la pandemia (media de 44,4), lo cual se agravé durante la pandemia
(media de 49,6). Algunos estudios realizados antes y durante la pandemia arrojaron resultados
similares a este con el publico joven. En general, hubo niveles de adicciéon a internet,
especialmente moderada, ademas de impactos significativos a nivel personal, social y
psicologicols 23-26,

La Internet ha sido utilizada por la sociedad para obtener informacién, establecer
relaciones, estudiar y divertirsel y, en las dltimas décadas, se ha observado la necesidad y el
reconocimiento de Internet y sus derivados como una herramienta esencial, tanto en la vida
personal como profesional. Sin embargo, su uso excesivo puede causar impactos negativos en
la vida de las personas?®,

Una investigacion?’ tom¢ fotografias, tomadas en diferentes ambientes, con el objetivo
de captar las relaciones de los individuos con los dispositivos de medios digitales y demostrar
como el uso excesivo de Internet ha influido en la vida cotidiana de las personas. En las primeras
fotografias, se observo una “des-conexion” con el mundo real y una interferencia en las
relaciones sociales cuando se encontraban en espacios colectivos, estando conectados en
medios virtuales y desconectados fisicamente. Asimismo, se observé la representacién de la
adiccién tecnoldgica arraigada en la sociedad y como el uso del tiempo en el contexto virtual ha
favorecido que se descuiden momentos significativos de forma fisica.

Cuando se trata de jévenes, un estudio! indicé un porcentaje significativo de jovenes que
crefan que su condicién de uso de Internet no seria perjudicial, aunque presentasen

caracteristicas entendidas como psicopatoldgicas. Otro estudio?? identificé los factores
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atribuidos a la adiccion a internet en estudiantes de escuela secundaria que presentaban un
nivel moderado de adiccién a internet, especialmente: sentimientos de inhibicion social y
curiosidad, necesidad de escapar de conflictos familiares y sociales, necesidad de aprobacion
social y experiencias placenteras y necesidad de construir sociabilidad, demostrando que el uso
de internet proporciona tanto aspectos positivos a la salud mental de los jévenes, como una
alternativa para escapar de los problemas cotidianos.

En la pandemia muchas de las estrategias utilizadas para mantener la continuidad de las
actividades cotidianas implicaron un mayor uso de internet. Especialmente las redes sociales
se han utilizado mas como forma de pasatiempo, informacién, socializacién y educacién. Este
uso jugd un papel positivo en la pandemia, sin embargo, es necesario adoptar estrategias que
incorporen otras actividades, ademas de internet, en la rutina diaria, tales como ejercicios
fisicos, para ayudar a prevenir la adiccion a internet18 24,

Hubo una autopercepcion sobre el uso exacerbado de Internet durante la pandemia y,
casi el 70% de los estudiantes afirmaron que siempre o casi siempre pasan mas tiempo en
Internet del que pretendian. Ademas, el 30,61% afirmé que intenta reducir el tiempo y no lo
consigue. Este hallazgo coincide con un estudio?3 en el que el 54,2% de los participantes tenian
dificultades para reducir el tiempo que pasaban en Internet, a pesar de que comprendian la
importancia de este control.

Aument6 del 14,28% al 26,53% el niumero de participantes que afirmaron utilizar
Internet como medio para bloquear pensamientos perturbadores sobre su vida y
tranquilizarse. El sufrimiento esta vinculado a la sensacién de incapacidad e inmovilidad, que
puede llevar al individuo a buscar alivio a las tensiones experimentadas en la relajacion
inmediata que proporcionan los medios digitales2°.

Antes de la pandemia, el 26,53% de los estudiantes temia que la vida sin Internet fuera
aburrida, vacia y monoétona, porcentaje que aument6 al 42,85% durante la pandemia. Se
entiende, pues, que los estudiantes atribuyan un gran valor a Internet y crean que la vida sin
ella puede ser mala23. Al mismo tiempo, la Internet permiti6é un espacio lo mas cercano posible
a la normalidad y pudo mitigar los efectos negativos de la distancia social29-30,

En cuanto a la participacion social en la pandemia, llama la atencion el hecho de que el
nivel de participacidon era medio incluso antes de la pandemia. Considerando la puntuacion
maxima de 90 puntos en el Cuestionario de Participacién Social, la media de los alumnos antes
de la pandemia era de 51,37, con un descenso esperado durante el periodo pandémico.

También llama la atencién algunos resultados relativos al periodo anterior a la

pandemia, como los que se refieren a la relacion con los compafieros fuera del contexto escolar,
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en los que el 53,06% afirma que nunca o raramente se encuentra con sus companeros o amigos
fuera del contexto escolar, el 65,30%, nunca o raramente sale para tener una cita y el 49%
nunca o raramente se encuentra con sus amigos los fines de semana. Se desconocen las razones
de este limitado contacto social fisico por parte de esta porcion de jovenes, pero cabe sefialar
que la permanencia durante largos periodos en un entorno virtual puede alejar a una persona
de las relaciones presenciales con su grupo.

Un estudio®! con adolescentes sobre la relacién entre la adicciéon a Internet y las
habilidades sociales constaté que los adolescentes adictos tenian mayores dificultades para
llevar a cabo conductas sociales habiles, en una relacién de peor repertorio de habilidades
sociales asociado a la presencia de adiccién a Internet.

Otros aspectos como: indices de violencia, dificultades de acceso y transporte, ausencia
de entornos de ocio y vivir en zonas rurales pueden interferir en estas actividades. En cualquier
caso, la cercania virtual no sustituye al contacto social fisico, al tacto y a sentirse parte del
entorno en el que se esta inserto31.

Durante la pandemia, aproximadamente 80% de los alumnos afirmaron que nunca o
raramente se encontraban con sus compafieros o amigos fuera del contexto escolar y que nunca
o raramente salian para tener citas, lo que puede ser justificado por la necesidad de aislamiento
social. Sobre la disminucién del contacto con los amigos en la pandemia, se observo, en una
investigacion3l, impactos sociales que disminuyeron el componente fisico de la relaciéon de
amistad, la confianza en el otro y sus habilidades interpersonales, sin embargo, también creian
que la distancia podria ayudar a darse cuenta de la importancia de las relaciones y fortalecer
las amistades.

Ademas, se descubri6 que los estudiantes no realizaban cursos por Internet (sin incluir
las clases en linea de la escuela). Aunque el periodo de la pandemia fue un momento que muchas
personas utilizaron para profundizar conocimientos, enriquecerse a nivel personal y formativo
y favorecer aspectos cognitivos, es valido sefialar que las clases en linea conllevaron una mayor
carga de trabajo en casa, lo que puede haber dificultado otras actividades33.

Una revision3? descubrié que, entre las principales ocupaciones afectadas porla adiccion
a internet, la participacion social es la mas citada, seguida de la educacion, el trabajo y el
descanso y el suefio.

En esta investigacidn, se constaté que la mayoria de los participantes no estan seguros
de hasta qué punto su nivel de participacion social esta relacionado con su uso de internet. Estos

datos son similares a los de un estudio? en el que, en un porcentaje significativo de jévenes, se
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observo una dificultad para percibir la adiccion a internet, que puede ser no percibida, negada

o entendida como normal, aunque presenten caracteristicas y deficiencias psicopatolégicas.

CONCLUSION

Fue posible identificar que aproximadamente 30% de los entrevistados presentaban
adiccién de moderada a severa en el periodo anterior a la pandemia, con un aumento a casi 40%
durante la pandemia. En la participacion social, se observé un nivel medio, siendo perjudicada
durante la pandemia.

La Internet desempeii6 un papel importante en la vida de los jévenes, ya sea con fines
educativos, recreativos o sociales, implicandose incluso como un elemento fundamental para
una mejor participacién social, especialmente con compafieros del mismo grupo de edad.

Fue relatada la nocién de uso excesivo de internet, asi como dificultades para
controlarlo, lo que puede haber interferido en diferentes ocupaciones de la vida diaria,
especialmente en la participacion social. Se destaca la necesidad de estrategias para el uso
consciente y controlado de los medios interactivos por parte de los jovenes, para que puedan
equilibrar su uso y no perjudicar otras areas de su vida.

Como limitaciones, se ha dirigido a una udnica institucién y ciudad, por lo que se
recomienda la realizacién de otros estudios relacionados con el uso de Internet entre jovenes
de escuela secundaria en otras regiones, con ampliacién de la muestra estudiada y la inclusion
de alumnos de escuelas privadas. A pesar de esto, se considera que este trabajo contribuye al

debate y la reflexién sobre el uso de Internet y la participacion social de los estudiantes.
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