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Taller educativo para estudiantes de enfermeria para la ensefianza sobre vacunas
Oficina educativa a estudantes de enfermagem para o ensino sobre vacinas

Educational workshop for Nursing students on teaching about vacines

Simony de Freitas Lavorl, “='Mauricio Lima da Silval, Alissan Karine Lima Martins2
Francisco Elizaudo de Brito Junior3, “='Ana Karoline Alves da Silval, “='Célida Juliana de Oliveira3

Recibido: 15/11/2023 Aprobado: 29/02/2024 Publicado: 30/03/2024

Objetivo: informar sobre la experiencia de un taller educativo sobre vacunas con estudiantes de enfermeria
del programa Pasantia Supervisada en Atencién Primaria de Salud. Método: estudio descriptivo que recoge
la experiencia de un taller formativo realizado con estudiantes de enfermeria de atencién primaria en junio
de 2023. Se abordaron aspectos que van desde la cadena de frio, organizacién de la sala de vacunas y nevera,
hasta técnicas de administracién de vacunas. El objetivo era conocer los puntos débiles y el potencial de la
asignatura. Antes y después del taller formativo se utilizé un instrumento compuesto por cinco preguntas
objetivas. Las preguntas se referian a los conocimientos y la aplicacién de las vacunas. Resultados:
Participaron 12 estudiantes de enfermeria y un técnico de enfermeria. El taller educativo aporté beneficios
tanto a los participantes como a los tutores responsables, ya que les permitié conocer las dificultades a las
que se enfrentan los estudiantes de enfermeria y, a partir de ahi, los tutores pudieron intervenir y contribuir
al proceso de formacion y cualificacion profesional. Conclusion: La organizacion de talleres es relevante para
el proceso formativo de los estudiantes de enfermeria, ya que ayuda a mejorar los conocimientos implicados
en su proceso formativo.

Descriptores: Atencion primaria de salud; Capacitacién profesional; Estudiantes de enfermeria; Vacunacion.

Objetivo: relatar a experiéncia acerca de uma oficina educativa sobre vacinas com estudantes de
enfermagem da disciplina de Estagio Supervisionado na Atencdo Primaria a Saude. Método: estudo
descritivo, do tipo relato de experiéncia, acerca de uma oficina educativa, realizada com discentes de
Enfermagem na Atencdo Primaria a Satiide, no més de junho de 2023. Foram abordados aspectos desde a rede
de frios, organizacdo da sala de vacinas e geladeira, até as técnicas de administra¢do das vacinas, com o intuito
de conhecer as fragilidades e potencialidades a respeito da tematica. Utilizou-se um instrumento composto
por cinco questdes objetivas, que foi aplicado antes e depois da oficina educativa. As questdes eram
referentes ao conhecimento e aplicacdo das vacinas. Resultados: participaram 12 académicos de
Enfermagem e uma técnica de enfermagem. A oficina educativa trouxe beneficios tanto para os participantes,
como para os tutores responsaveis, pois permitiu conhecer as dificuldades enfrentadas pelos estudantes de
enfermagem e a partir disso, os tutores puderam intervir e contribuir no processo formativo e qualificacido
profissional. Conclusao: a realizacdo de oficinas é relevante no processo formativo de estudantes de
enfermagem, visto que contribui no aprimoramento de conhecimentos que implicam no seu processo de
formacao.

Descritores: Ateng¢io primdria a saude; Capacitacio profissional; Estudantes de enfermagem; Vacinagio.

Objective: to report the experience of an educational workshop on vaccines with Nursing students in the
Supervised Internship discipline in Primary Health Care. Methods: descriptive study, of the experience
report type, about an educational workshop, carried out with Nursing students in Primary Health Care, in
June 2023. Aspects ranging from the cold chain, organization of the vaccination room and refrigerator, to
vaccine administration techniques were covered, with the aim of understanding the weaknesses and
strengths regarding the topic. An instrument composed of five multiple choice questions was used, which
was applied before and after the educational workshop. The questions related to knowledge and application
of vaccines. Results: 12 Nursing students and one Nursing technician participated. The educational
workshop brought benefits to both participants and tutors, as it allowed them to learn about the difficulties
faced by Nursing students and from this, the tutors were able to intervene and contribute to the training
process and professional qualification. Conclusion: holding workshops is relevant in the training process of
Nursing students, as it contributes to the improvement of knowledge that is involved in their training process.
Descriptors: Primary health care; Professional training; Students, Nursing; Vaccination.
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INTRODUCCION
a vacunacion se considera eficaz en la prevencion de enfermedades, ya que fortalece y
prepara el sistema inmunitario para defenderse de determinados microorganismos
responsables de diversos problemas de salud, como virus y bacterias?.

El Programa Nacional de Inmunizacién (PNI) fue creado en Brasil en 1973 y es
considerado un hito importante para los avances en salud publica, con el objetivo de reducir la
transmision de enfermedades prevenibles por vacunacién, ademas de proporcionar a las
personas una mejor calidad de vida al prevenir enfermedades y, consecuentemente, ayudar a
reducir las tasas de mortalidad?-3.

La vacunacion se realiza principalmente en la Atencién Primaria de Salud (APS), es la
puerta de entrada para garantizar la inmunizacién y también es la principal responsable de la
implementacion del PNI a través del equipo multiprofesional, promoviendo el cuidado con los
inmunobiolégicos, ya sea en el almacenamiento, aplicacién o seguimiento*.

Desde esta perspectiva, para prevenir diversas enfermedades, se destaca la importancia
de que el equipo multiprofesional lleve a cabo estrategias de atencién a la salud, como las
acciones dirigidas a la vacunacién. Para ello, es necesario que estos trabajadores estén
preparados para llevar a cabo sus actividades diarias>.

De esta forma, los talleres educativos brindan la oportunidad de construir
conocimientos individuales y colectivos, intercambiar conocimientos y discutir diversos temas
que pueden facilitar la ensefianza y el aprendizaje, y se consideran un espacio de actividades
para desarrollar habilidades e interaccién®.

Esto pone de relieve la necesidad de que los trabajadores estén cualificados desde el
momento en que se graduan, con vistas a mejorar sus conocimientos sobre las vacunas basados
en la ciencia y en la técnica correcta. El objetivo de este estudio fue relatar la experiencia de un
taller educativo sobre vacunas con estudiantes de enfermeria en el programa de pasantia

supervisada en atencion primaria de salud.

METODO

Se trata de un estudio descriptivo, del tipo informe de experiencia, derivado de la
planificacion y realizacion de un taller sobre vacunacion, dirigido a estudiantes de pregrado de
enfermeria y profesionales sanitarios de atencion primaria de salud.

La experiencia fue realizada en junio de 2023 por dos enfermeros estudiantes de

maestria en enfermeria del Programa de Maestria Académica en Enfermeria (PMAE) de la
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Universidad Regional de Cariri (URCA), como parte del curso de pasantia docente ofrecido en
el tercer semestre de la maestria en la institucidn.

Los estudiantes de maestria tuvieron que responsabilizarse por dos grupos de
estudiantes del 92 semestre de la licenciatura en enfermeria de la URCA, cada uno compuesto
por seis estudiantes, totalizando asi 12 estudiantes de enfermeria, y desarrollar un taller
educativo.

Como resultado, se celebraron reuniones entre los alumnos de maestria para planificar
el taller educativo, con el objetivo de seleccionar contenidos sobre vacunas que contribuyeran
a la formacion académica de los estudiantes. Ademas, se desarrollaron metodologias activas,
como casos clinicos, simulaciéon de vias de aplicaciéon y uso de imagenes para facilitar la
adquisicion de conocimientos.

Estos estudiantes realizaban sus practicas tuteladas en la red de atencién primaria.
Fueron invitados, al igual que los profesionales de las dos Unidades Basicas de Salud (UBS)
donde se encontraban los alumnos. El taller se realizé en una de las UBS ubicada en la ciudad
de Crato, Ceara.

Este taller educativo se realiz6 siguiendo los pasos del Arco de Maguerez, una
metodologia de ensefianza adaptada a la realidad brasilefia’. Desde la perspectiva de la accion-
reflexion-accién, se obtuvo la necesidad de aprender, la reflexion sobre el problema encontrado
y la proposicion de acciones para resolver el problema.

Tras observar la realidad, se entablaron debates para identificar las necesidades de
aprendizaje, que, con el uso de metodologias activas, propiciaron una mayor interaccion y
debate entre los miembros. En este punto, se enumeraron una serie de deficiencias en diversas
areas y se identificaron tres posibles temas: vacunaciones; consultas de enfermeria para
personas con hipertension y diabetes mellitus; y consultas de puericultura.

En una segunda reunidn, se debati6 la pertinencia de los temas propuestos y se eligio el
tema de las vacunas, ya que la mayoria de los estudiantes senalaron deficiencias en este ambito.
A partir de ahi, se enumeraron los puntos clave, como el calendario de vacunacién, la
organizacion de las vacunas, la aplicacién de las vacunas y las reacciones posvacunales.

En cuanto a la teorizacion, la cuestion principal estaba relacionada con la pandemia de
COVID-19, que dificult6 el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, especialmente en
el componente practico, provocando déficits de aprendizaje.

Para intentar solucionar el problema, se ide6 un taller educativo sobre vacunas.
Posteriormente, se realizo una reflexion sobre el impacto que tuvo el taller en el aprendizaje y

la seguridad en la realizacion de los procedimientos de vacunacion, asi como la creacion de un
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flujograma de las vacunas del calendario de vacunacién, para ser expuesto en la sala de
vacunacion de la unidad. De este modo, se gener6 un producto como resultado de la experiencia
de aprendizaje.

La informacién segiin el Maguerez Arc’ se muestra a continuacion en la Figura 1.

Figura 1. Representacion del taller educativo basado en el Maguerez Arc. Crato, Ceara, Brasil,

2023.
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El taller educativo tuvo lugar por la mafiana y por la tarde. Por la mafiana, se trataron
aspectos generales de la vacunacion, como la definicién del término, los tipos, cudndo deben
administrarse, donde deben administrarse, los efectos secundarios y el calendario de las
vacunas, es decir, el intervalo entre las dosis. Por la tarde, se presentaron los tipos de carnés de
vacunacion (nifios, adolescentes, ancianos y embarazadas) y la correcta conservacion de los
inmunobiolégicos.

Para conocer las debilidades y potencialidades del tema, los alumnos del master
utilizaron un instrumento de elaboracién propia, compuesto por cinco preguntas objetivas, que
se aplico antes y después del taller formativo. Las preguntas se referian al conocimiento y la
aplicacion de las vacunas.

Las preguntas tenian forma de escala Likert de cinco puntos: muy satisfecho, satisfecho,
neutro, insatisfecho y muy insatisfecho. El objetivo era hacer una comparacion antes y después
del taller para evaluar la percepciéon de los participantes del nivel de satisfacciéon con sus
conocimientos sobre las vacunas.

Tras el taller educativo, se entreg6 a los tutores un formulario de evaluacidn, con el fin
de obtener un feedback sobre la experiencia. Este instrumento constaba de cinco preguntas:
¢;Cémo valora sus conocimientos? ;Le resulta dificil administrar las vacunas? ;Como valora sus
conocimientos sobre cémo orientar y diferenciar las vacunas? ;Se siente sequro/a realizando
cualquier procedimiento que implique vacunas en personas de cualquier edad? ;Se siente
cualificado y seguro en todo lo relacionado con las vacunas? Las preguntas se presentaron en

una escala de Likert de cinco puntos, que también fue construida por los alumnos de maestria.
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Cabe destacar que el estudio no fue sometido a un Comité de Etica en Investigacién (CEI),
por tratarse de un informe de experiencia. Sin embargo, se siguieron todos los requisitos
propuestos por la Resolucién N.2 510/2016 del Consejo Nacional de Salud8 como ética y

respeto a los participantes.

RESULTADOS

Al taller asistieron siete estudiantes de enfermeria y una técnica de enfermeria que
trabaja en la sala de vacunacion de una UBS. La mayoria de los participantes (70%) eran
mujeres, y sus edades oscilaban entre los 22 y los 45 afios.

Aunque se invité a todos los profesionales sanitarios, como el médico, la técnica de
enfermeria, dentista, el farmacéutico y el enfermero de las dos UBS, s6lo una técnica de
enfermeria participo en el taller educativo. Ademas, pocos estudiantes asistieron al taller por
la tarde, lo que representa un reto de formacion continua que hay que superar.

El uso de los formularios antes y después del taller educativo permitié conocer las
debilidades y potencialidades de los estudiantes a través del nivel de satisfacciéon con cada item
del instrumento. Esta estrategia contribuy6 a orientar mejor a los estudiantes de maestria, ya
que fue posible detectar lagunas en sus conocimientos sobre inmunobiologia, reforzar los
aciertos y comparar el desempefio de los participantes.

En cuanto a como evaluaban los participantes sus conocimientos sobre vacunas antes
del taller, la mayoria dio una respuesta neutra (n=50%), mientras que después del taller se
mostraron satisfechos, con un porcentaje del 70%.

En cuanto a como evaluaban sus conocimientos sobre cdmo orientar y diferenciar las
vacunas, la mayoria de los participantes dieron una respuesta neutra (n=70%), mientras que al
final del curso se mostraron mayoritariamente satisfechos (n=80%).

En cuanto al grado de dificultad en la administraciéon de las vacunas, el 40% de los
participantes dijeron estar neutros, y mas tarde declararon estar muy satisfechos (n=60%).
Cuando se les preguntd si se sentian seguros al llevar a cabo cualquier procedimiento
relacionado con las vacunas en personas de cualquier edad, la mayoria dijo estar satisfecha
(n=50%), mientras que en la prueba posterior dijeron estar muy satisfechos (n=40%).

A la pregunta de si se sentian seguros cuando se trataba de vacunas, los participantes
respondieron de forma neutra (n=60%). Después, cuando se les volvid a hacer la misma
pregunta, dijeron que estaban satisfechos (n=60%).

Las metodologias activas utilizadas durante el taller educativo incluyeron: resolucion de

casos clinicos, en los que los participantes programarian las vacunas segun el caso presentado;
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uso de imagenes, como la representacién de una nevera vacia, en la que los participantes debian
organizar los estantes y los inmunobioldgicos de forma adecuada; y una simulacién realista de

la aplicacion correcta de las vacunas.

DISCUSION

En el taller educativo predominaron las mujeres y los jovenes. La enfermeria sigue
siendo una profesiéon mayoritariamente femenina, ya que el rol de cuidar es asignado a las
mujeres, lo que contribuye al ingreso de este género en la carrera de enfermeria®.

La Educacion Permanente en Salud (EPS) esta permeada por desafios para su
implementacion, relacionados a la sobrecarga de trabajo, falta de planificacién, desvalorizacion
de la EPS por gestores o mala caracterizacion de sus directrices, rotacidn de trabajadores en las
unidades y baja adherencial®.

La eleccién de los contenidos impartidos en el taller educativo se baso en el didlogo con
los estudiantes en Enfermeria y se considera esencial para la practica segura de la vacunacion,
ya que el estudiante necesita tener conocimientos tedricos para tener éxito en la aplicacién de
inmunobiolégicos.

En un estudio realizado con estudiantes de Medicina y Enfermeria de una institucion
publica de Maranhao, se constaté que estos estudiantes tienen poco conocimiento sobre
vacunacion, ya que este tema no fue incluido en la matriz curricular de los cursos, lo que afecta
directamente su futuro académicoll. Por lo tanto, es necesario identificar las dificultades que
enfrentan los estudiantes de los cursos de pregrado en salud para que puedan ser abordadas
de manera eficaz.

Actualmente, los cursos de enfermeria fomentan el uso de formularios de evaluacion,
como la autoevaluacion, la evaluacién profesor-alumno y la evaluaciéon formativa. Estos
instrumentos permiten identificar los puntos débiles y supervisar el rendimiento de los
participantes a lo largo de todo el proceso de formacion, y no sélo al final12.

La sala de vacunacién es responsabilidad del departamento de enfermeria, y el
enfermero profesional es el responsable técnico de la misma. Por lo tanto, es necesario que los
enfermeros tengan conocimientos cientificos y practicos, basados en evidencias, ya que son los
profesionales responsables de la gestion del servicio de salud en el que trabajan?3.

Desde los primeros semestres de la carrera de enfermeria, se anima a los estudiantes a
realizar procedimientos técnicos, uno de los cuales es la aplicacion de vacunas. El
entrenamiento en habilidades les permite llevar a cabo técnicas basadas en conocimientos

cientificos, asi como adquirir confianza en si mismos14.
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Los estudiantes de enfermeria deben ser capaces de abordar adecuadamente los temas
de inmunizacién, utilizando informacién veraz y despejando las dudas que la poblacion pueda
tener sobre la vacunacion, minimizando asi la difusién de noticias falsas, que abren la puerta a
movimientos antivacunasil.

Los conocimientos y el rendimiento de los participantes mejoraron tras el taller
educativo. Se puede decir que el uso de metodologias activas contribuy6 a estos resultados, ya
que son métodos que fomentan la autonomia, la resoluciéon de problemas, la interaccién y la
adquisicion de conocimientos?s.

Durante la simulaciéon realista, se utilizaron una esponja de limpieza doméstica,
jeringuillas y agujas para representar los angulos de aplicacién. La parte superficial de la
esponja representaba el tejido subcutaneo e intradérmico. La parte profunda de la esponja
representaba el tejido intramuscular. Se anim6 a los participantes a practicar y recibieron
apoyo de los tutores, ademas de tener la oportunidad de hacer preguntas a lo largo del taller
educativo.

Destaca la importancia de trabajar en temas de salud para promover el conocimiento y
la seguridad en la practica profesional, con formaciones dirigidas a promover la adquisicién de
conocimientos sobre un determinado tema/problema, ya que las situaciones de salud varian
segun la época, la cultura, el lugar y los nuevos descubrimientos cientificos?é.

La formacion de los profesionales de la salud, asi como de los estudiantes de enfermeria
que intervienen en los servicios de salud durante sus practicas tuteladas, influye en la practica
clinica, en la que incorporan las recomendaciones aprendidas en su dia a dia, lo que se refleja
en una mejor atencion al paciente?®.

El taller formativo aporté beneficios tanto a los participantes como a los tutores
responsables, ya que les permiti6 conocer las dificultades a las que se enfrentan los estudiantes
de enfermeria y los profesionales sanitarios y, a partir de ello, los tutores pudieron intervenir y
contribuir en el proceso de formacion y cualificacion profesional.

Actividades como estas permiten el desarrollo de competencias como estudiantes de
maestria y futuros docentes, que asociadas a un tema tan importante como las vacunas,
permiten una formacion acorde con lo propuesto en el curso de practicas docentes del PMAE,
que es preparar a los estudiantes de maestria para la docencia, el dialogo y la busqueda de
alianzas para un mejor desarrollo de las actividades, asi como orientar a los futuros enfermeros

hacia la practica basada en la evidencia.
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CONCLUSION

La organizacidn de talleres es relevante para el proceso de formacion de los estudiantes
de enfermeria y profesionales de la salud, ya que ayuda a mejorar los conocimientos
involucrados en su proceso de formaciéon. Aunque se trata de un tema debatido en circulos
académicos y profesionales, es necesario mantenerse al dia en la materia, ya que se trata de un
tema en constante evolucion.

Ademas, el taller permitio6 a los participantes y tutores intercambiar experiencias, pero
también desperté implicacion e interés, buscando llenar lagunas e instigar el pensamiento
critico/reflexivo entre los miembros. En base a esto, iniciativas como esta deberian llevarse a
cabo en otros municipios con el objetivo de formar tanto a futuros profesionales como a los
actuales para mejorar el conocimiento y la atencidn.

Las limitaciones del estudio fueron la participacion de apenas un profesional de salud,
dado que la invitacion fue enviada a todos los profesionales de la Unidad Basica de Salud, asi
como la falta de feedback de algunos integrantes que participaron del curso en apenas un turno,

lo que les impidi6 completar el post-test.
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