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Objetivo: Analizar los riesgos laborales a los que se enfrenta el personal de enfermeria que trabaja en el Servicio de
Atencion Mévil de Urgencias y las medidas de contencién implantadas. Método: Revision integradora, incluyendo
estudios desde 2018 hasta 2023. Las busquedas se realizaron en la National Library of Medicine and Scientifc Electronic
Library Online, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE /PUBMED) a través de National Library
of Medicine and Scientifc Electronic Library Online, con los descriptores y Medical Subject Headings: Riscos ocupacionais,
enfermagem e acidentes de trabalho; Occupational risks; Nursing; Accidents, Occupational; Work accidents; Riesgos
laborales; Enfermeria; Acidentes de trabajo en portugués, inglés y espafiol. Resultados: Se identificaron inicialmente
298 articulos, de los cuales nueve se consideraron relevantes para este estudio. A partir del analisis, se construyeron 10
categorias. Se constatd que los riesgos laborales se consideran mas prevalentes en la categoria profesional del personal
de enfermeria del Servicio de Asistencia Movil por tratarse de un proceso complejo, con factores determinantes como el
estrés y los procedimientos de urgencia/emergencia, que han sido potenciales motivadores de enfermedad, llevando
muchas veces al agotamiento del personal. Conclusién: Fue posible identificar diversos riesgos laborales entre los
trabajadores de enfermeria: fisicos, quimicos, psicolégicos y ergonémicos, todos ellos asociados de forma significativa a
los accidentes de trabajo.

Descriptores: Riesgos laborales; Enfermeria; Acidentes de trabajo.

Objetivo: analisar os riscos ocupacionais enfrentados pela equipe de enfermagem que atua no Servigo de Atendimento
Mével de Urgéncia e quais sdo as medidas de contencdo implementadas. Método: revisdo Integrativa da Literatura, com
a inclusao de estudos dos anos de 2018 a 2023. As buscas foram realizadas na National Library of Medicine e Scientifc
Eletronic Library Online, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PUBMED) via National
Library of Medicine e Scientifc Eletronic Library Online, com os descritores e os Medical Subject Headings: riscos
ocupacionais, enfermagem e acidentes de trabalho; Occupational risks; Nursing; Accidents, Occupational; Work
accidents; Riesgos laborales; Enfermeria; Acidentes de trabajo, nas linguas portuguesa, inglesa e espanhola. Resultados:
298 artigos foram identificados inicialmente, desses, nove foram considerados como relevantes para este estudo e, a
partir da analise foram construidas 10 categorias. Evidenciou-se que os riscos ocupacionais sdo considerados mais
prevalentes na categoria profissional da equipe de enfermagem do Servigo de Atendimento Mével em virtude de
constituirem um processo complexo, e com determinantes fatores como stress e procedimentos de
emergéncia/urgéncia, os quais tém sido potenciais motivadores de adoecimento, levando muitas vezes a exaustdo da
equipe. Conclusao: foi possivel identificar diversos riscos ocupacionais entre os trabalhadores da categoria da
enfermagem: fisico, quimico, psiquico e ergondmico, todos com significativa associacdo com acidentes de trabalho.
Descritores: Riscos ocupacionais; Enfermagem; Acidentes de trabalho.

Objective: to analyze the occupational risks faced by the nursing team working in the Mobile Emergency Care Service
and what containment measures are implemented. Methods: Integrative Literature Review, with the inclusion of studies
from 2018 to 2023. The searches were carried out in the National Library of Medicine and Scientifc Eletronic Library
Online, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PUBMED) via National Library of Medicine
e Scientifc Eletronic Library Online, with the descriptors and Medical Subject Headings: riscos ocupacionais, enfermagem;
acidentes de trabalho; Occupational risks; Nursing; Accidents, Occupational; Work accidents; Riesgos laborales;
Enfermeria; Acidentes de trabajo, in Portuguese, English and Spanish. Results: 298 articles were initially identified, of
which nine were considered relevant to this study. From the analysis, 10 categories were created. It was evident that
occupational risks are considered more prevalent in the professional category of the nursing team of the Mobile Care
Service because they constitute a complex process, and with determining factors such as stress and emergency/urgency
procedures, which have been potential motivators illness, often leading to team exhaustion. Conclusion: it was possible
to identify several occupational risks among workers in the nursing category: physical, chemical, psychological and
ergonomic, all with a significant association with work accidents.

Descriptors: Occupational risks; Nursing; Accidents, Occupational.
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INTRODUCCION
a Atencion Prehospitalaria Movil (APHM) en Brasil es realizada por los Servicios
Moviles de Urgencia (SAMU), donde la atencion ofrecida es fuera del entorno
hospitalario, con el objetivo de llegar a las victimas antes de que sufran un problema
de salud, garantizando la mitigacion de las secuelas o la muerte de los individuos?.

En Brasil, la Politica Nacional de Atencién de Urgencia, Decreto n.2 5.055 de 27 de abril
de 2004, establece el SAMU como un componente del Sistema Unico de Salud (SUS) de forma
integrada con los demas servicios de urgencia y emergencia disponibles?2. El objetivo del SAMU
es prestar atencion prehospitalaria mévil de urgencia de forma rapida y eficiente en casos de
traumatismos, intoxicaciones, quemaduras, problemas cardiovasculares, entre otros3.

En este escenario, se observa que el personal de enfermeria del SAMU esta expuesto a
un gran numero de riesgos laborales que surgen en el desempefio de su actividad y que pueden
causar dafios a su salud por la apariciéon de enfermedades y/o accidentes de trabajo*.

La literatura conceptualiza el riesgo como la posibilidad de que ocurra un determinado
evento, dafio inmediato o remoto, que puede ser aislado o incluir varios factores
simultdneamente*. Teniendo en cuenta esto, el objetivo de este estudio fue analizar los riesgos
laborales a los que se enfrenta el personal de enfermeria que trabaja en el Servicio de Atencion

Movil de Urgencias y las medidas de contencidn que se implementan.

METODO

Se trata de una Revision Integradora, realizada entre agosto y septiembre de 2023. La
revision integradora fue elegida por ser una construccion clara y objetiva, asi como un analisis
exhaustivo de los estudios, permitiendo discusiones sobre estrategias de aprendizaje y
resultados de investigacion, asi como un pensamiento critico reflexivo para ayudar en la toma
de decisiones>.

La revision integradora se estructurd a partir de diferentes pasos, siguiendo las etapas
de produccioné: Elaboracion de la pregunta de investigacion; Definicion de los criterios de
inclusion y exclusion para la seleccion de la muestra; Representacion de los articulos
encontrados en formato de tabla; Analisis de los articulos encontrados individualmente por 2
investigadores y, cuando surgieron dudas, éstas fueron aclaradas por un tercer autor, de
acuerdo con los criterios previamente elegidos en conjunto; Interpretacion de los resultados; y
Presentacion aclarada de los resultados.

Los criterios de elegibilidad se basaron en la estrategia mnemotécnica y se utilizé el

acronimo PICO para elaborar la pregunta como estrategia de busqueda, que requiere un
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significado adecuado con una pregunta de investigacion y la creacidn de una estructura légica
para la busqueda de evidencia cientifica, de modo que cada letra representa un componente de
la pregunta, siendo P: (Problema), I: (intervencién), C: (comparador) y O:
(outcomes/resultados). La investigacion se basoé en la estrategia PICO, acrénimo de Problema,

Fenomeno de Interés y Contexto’.

Cuadro 1. Descripcion de la estrategia PICo8. Campina Grande, Paraiba, Brasil, 2023.

PICo Descripcion
P Poblacién Personal de enfermeria
I Fenémeno  de | Riesgos profesionales
interés
Co Contexto Riesgos profesionales en la practica del personal de enfermeria en el servicio de
ambulancias y medidas preventivas adoptadas para minimizarlos

Para apoyar el estudio, se realizaron busquedas en las siguientes bases de datos:
Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS), Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PUBMED) a través de la National Library of
Medicine y Scientifc Electronic Library Online (SciELO). Se utilizaron los operadores booleanos
"AND" y "OR" para combinar términos. Fueron utilizados los Descriptores en Ciencias de la
Salud (DeCS) en portugués, espanol e inglés y Medical Subject Headings (Mesh): Riscos
ocupacionais, Enfermagem e Acidentes de trabalho; Occupational risks; Nursing; Accidents,
Occupational; Work accidents; Riesgos laborales; Enfermeria; Acidentes de trabajo.

En este estudio se siguieron las directrices del Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses extesion for Scoping Reviews (PRISMA), cuyo objetivo es hacer
transparentes las etapas de busqueda, identificacidn, seleccidn, analisis, evaluacion y sintesis
de las investigaciones, ya que evalian los efectos de las intervenciones sanitarias,
independientemente del método aplicado en la investigacion®.

Para seleccionar los estudios que respondieran a la pregunta de investigacion, se
adoptaron criterios de inclusidn, a saber: estudios que priorizaran el abordaje de los riesgos
laborales en la practica del personal de enfermeria en el servicio de ambulancias, estrategias
de prevencion y reduccién de estos riesgos y politicas de salud relacionadas con la seguridad
laboral en el area, estudios en inglés, portugués y espafiol, estudios publicados en los ultimos
cinco anos (2018 a 2023), en formato de articulo y con texto completo disponible. Después de
aplicar los criterios de inclusidn, los articulos fueron seleccionados por titulo y resumen y luego
leidos en su totalidad para componer la revisidn integradora. Los criterios de exclusion fueron:

articulos duplicados, editoriales, cartas al editor, comentarios y resimenes de actas.
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La investigacién se desarroll6 en tres fases. En una primera fase, el objetivo fue
identificar las palabras clave utilizadas con mayor frecuencia en titulos y resumenes, asi como

los términos de indexacion empleados en la bibliografia.

RESULTADOS

El proceso de busqueda llevd a la identificacion de 298 estudios, de los cuales 02 (0,6%)
procedian de otras fuentes de datos, 29 (9,6%) fueron excluidos por duplicacion, 270 (90,3%)
fueron seleccionados por lectura del titulo y resumen, 234 (78,3%) fueron excluidos después
de la aplicacion de los criterios de inclusion y exclusién y porque no fue posible identificar una
relacion directa con el tema. Entonces 35 (12%) fueron separados y leidos en su totalidad para
ser seleccionados para esta investigacion, de los cuales 9 (3%) fueron seleccionados para

componer esta revision integradora, resultando en una muestra de 9 articulos.

Figura 1 - Flujograma de seleccion de estudios. Campina Grande, Paraiba, Brasil, 2023.
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Fuente: Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud (Lilacs), Scientific Electronic Library Online (SciELO), Medical
Literature Analysis and Retrievel System Online (Medline®), 2023.
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En relacion a los idiomas de los estudios, la prevalencia fue para el idioma portugués con
05 (60%), seguido por el idioma inglés con 04 (30%) y por ultimo, con menor proporcion de
articulos, el idioma espafiol con 01 (10%). Con relaciéon a los afios de publicaciéon de los
articulos, la mayoria fue publicada en 2021, 04 articulos (40%). Es de destacar que sdlo un
articulo fue publicado en 2019 (10%) y publicaciones similares se encontraron en 2020 (20%)
y 2023 (20%). En cuanto al perfil metodoldgico, predominaron los estudios descriptivos
exploratorios con disefio transversal (40%).

A partir de los articulos considerados, se construyeron 10 categorias: Entornos
insalubres, El trabajo como factor motivador de enfermedad, Trabajo del personal de enfermeria
en los servicios de urgencias frente a los riesgos laborales, Riesgos inherentes al trabajo en los
servicios de urgencias, Riesgos bioldgicos, Riesgo fisico, Riesgo ergonémico, Riesgos psicosociales,

Medidas y estrategias para combatir los riesgos laborales y Uso de EPIs.

DISCUSION

Entornos insalubres

En el sector de salud, la categoria de enfermeria es la que ocupa el mayor niimero de
profesionales en la mayoria de los equipos. Esta categoria se caracteriza por la jerarquizacion
de las funciones y la exposiciéon inadecuada a los entornos, lo que los hace insalubres. Esto lleva
al absentismo laboral, que puede ser causado por enfermedad10. En este escenario, es evidente
que los riesgos a los que se enfrentan los profesionales del SAMU se acenttian por el hecho de
que experimentan con frecuencia una rutina de trabajos de urgencia y emergencia en domicilios
o en la via publica, y estan expuestos a diversos riesgos!l.

Es importante destacar que el entorno insalubre no se limita al lugar del rescate, ya que
la practica de procedimientos de traslado, el contacto con materiales organicos, el transporte
del paciente en camilla y tabla, la altura de las baldas y el tipo de proteccidon utilizada para evitar
la caida de materiales, las bolsas de materiales de intervencidn, la altura y longitud de la
ambulancia y la silla del profesional son factores de riesgo que estan presentes!2. De todo ello
se desprende que los dafios causados por los riesgos laborales pueden ir mucho mas alla del
dafio fisico, pudiendo afectar a la salud emocional y psicoldgica de los profesionales sanitarios

que prestan asistencia en el SAMU11,

El trabajo como factor motivador de enfermedad
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la salud como el estado de completo
bienestar fisico, mental y social, independientemente de la ausencia de enfermedad!3. En este

sentido, se ha registrado que el factor motivador de que el personal de enfermeria enferme

5de 14 Rev. Fam.,, Ciclos Vida Satiide Contexto Soc. Ene/Mar 2024; 12(1):e7170



REFACS (online) Ene/Mar 2024; 12(1) Revision
obedece a diversas razones, como la sobrecarga de trabajo, el estrés y las preocupaciones
econdmicas, incluidas las condiciones de trabajo insalubresi4.

Desde esta perspectiva, el SAMU es un servicio que requiere un gran esfuerzo fisico y
mental por parte de los profesionales sanitarios, ya que deben estar preparados para afrontar
situaciones adversas cuando son requeridos para prestar asistencia. Esto se debe a la frecuencia
de las atenciones urgentes y de emergencia, que provocan estrés, agotamiento vy,
consecuentemente, fatiga mental, ya que los cuidados muchas veces implican riesgo de muerte,
lo que hace que el profesional de enfermeria esté preparado y dedicado al maximo. En
consecuencia, el trabajo influye directamente en la vida de los trabajadores del SAMU,
afectando a su calidad de vida®>.

Cuando el estrés se anade al trabajo diario, tiene el potencial de aumentar el riesgo de
enfermedad, reduciendo la capacidad de rendimiento del profesional|!>. La capacidad cognitiva
disminuye y, consecuentemente, ocurren eventos adversos y fracasos1.

Se puede observar que el diagnoéstico de las enfermedades profesionales ha encontrado
dificultades, ya que requieren la activacion de los derechos de la seguridad social, que a menudo

no tienen en cuenta los factores causales de la enfermedad en el entorno laboral?s.

Trabajo del personal de enfermeria en los servicios de urgencias frente a los riesgos
laborales

Segun la Asociacion Brasilefia de Enfermeria de Emergencia - ABENEM?, los
profesionales que actiian en el area de urgencia y emergencia necesitan estar preparados para
realizar intervenciones rapidas y precisas, ademas de garantizar la estabilizacion y el
transporte seguro de los pacientes. Los riesgos profesionales son considerados los accidentes
mas prevalentes, por estar relacionados con el mayor uso de procedimientos invasivos y el
manejo de pacientes!l.

El aumento de ocurrencias en el SAMU, dado el aumento de la poblacién brasilefia, que
necesita de este servicio en situaciones de lesion, ha sido una preocupacion para el sector de
salud4. El personal de enfermeria, especialmente el que trabaja en SAMU, esta expuesto a mas
riesgos laborales que el que trabaja en hospitales, ya que atiende a las victimas en lugares y
circunstancias diferentes?’.

Como rutina, se enfrentan a una serie de situaciones que los dejan vulnerables a los
riesgos laborales, como lugares de dificil acceso, inseguridad en el lugar de los hechos,
realizacion de actividades en un vehiculo estatico o en movimiento, prestacion de cuidados con
poca iluminacion, calor, lluvia, frio, intenso flujo de vehiculos, presencia de animales, poblacion

alborotada, personas con comportamiento agresivo y otros17-18,
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Riesgos inherentes al trabajo en los servicios de urgencias

Un estudio realizado con 69 profesionales sanitarios del SAMU de la ciudad de
Teresina/PI constaté que los riesgos laborales mas prevalentes eran los fisicos: el 87% por
ruido de sirenas; el 79,7% por colisiones de automoviles como principal riesgo de accidente; el
79,7% por levantar objetos pesados como riesgo ergondmico mas prevalente; y para los riesgos
bioldgicos, el 89,9%, siendo la sangre el principal riesgo; el polvo era el principal riesgo quimico,
con un 63,8% de prevalencia. Cabe sefialar que el 82,6% destacé el estrés como principal riesgo
psicosociall?.

Los riesgos laborales estan presentes en todas las fases del proceso asistencial que llevan
a cabo los profesionales del SAMU, desde que se produce una llamada de auxilio hasta que el
paciente es derivado al servicio de referencia. En consecuencia, el servicio es estresante y

propenso a las enfermedades profesionales1°.

Riesgos bioldgicos

Los riesgos bioldgicos pueden estar relacionados con bacterias, virus, residuos sépticos
e infestaciones. Los profesionales de la salud que prestan asistencia en el SAMU estan
potencialmente expuestos a riesgos laborales, en particular a riesgos biologicos, ya que tratan
directamente con procedimientos invasivos y exposicidn a sangre y otros fluidos. Teniendo esto
en cuenta, se entiende que las medidas de seguridad, deteccién y mitigacion de los riesgos
bioldgicos deben planificarse en funcion de la actividad desarrollada por cada categoria
profesional, con el fin de promover la seguridad en el trabajo?2°.

La enfermeria es una categoria que esta constantemente expuesta al contacto directo
con fluidos y secreciones corporales, y los riesgos laborales mas prevalentes son los biolégicos.
Estos riesgos se identifican para los profesionales de enfermeria del SAMU a través de la
exposicién a secreciones y/o excreciones contaminadas; sangre; exposicion a bacterias;
manipulaciéon y contacto con productos higienizantes; contacto con medicamentos y
soluciones; y exposicion a virus. En resumen, los accidentes con instrumental cortopunzante
son los mas frecuentes?1.

De ahi la importancia de la informacién, divulgaciéon e implantacién de protocolos de
prevencion y promocién de la salud dirigidos a esta problematica, asi como de la evidencia
cientifica y, sobre todo, de la emergente formacién humana en salud, para que la fiabilidad de
los profesionales sanitarios aumente y, en consecuencia, los resultados de su trabajo sean mas

eficaces, mitigando los accidentes laborales?22.

7 de 14 Rev. Fam.,, Ciclos Vida Satiide Contexto Soc. Ene/Mar 2024; 12(1):e7170



REFACS (online) Ene/Mar 2024; 12(1) Revision
Riesgo fisico

Es importante destacar que el riesgo fisico puede causar lesiones corporales internas y
externas a la salud del profesional. La literatura viene promoviendo la evidencia cientifica como
fuerte aliada de la prevencién y su importancia en la prevencion de lesiones. Queda claro lo
esencial que es para los enfermeros tener conocimientos sobre el tema, ya que son altamente
susceptibles a estos riesgos21-23,

Los riesgos fisicos pueden estar asociados al ruido, las vibraciones, la luz insuficiente o
inadecuada, las radiaciones y las temperaturas extremas?2+. Estan directamente relacionados
con los riesgos ergondmicos, ya que la sobrecarga fisica requerida en procedimientos como el
peso de las camillas, la manipulacién de pacientes y el cambio de posiciones es una actividad
rutinaria que requiere esfuerzo fisico y puede provocar numerosos problemas de salud, entre
ellos trastornos musculoesqueléticos como dolor y lesiones en la columna vertebral, las
extremidades superiores e inferiores, bajas laborales e incapacidades, que pueden dar lugar a

minusvalias o incluso a la incapacidad permanente del trabajador?s.

Riesgo ergonémico

Las enfermedades de los profesionales sanitarios que prestan atencién en los Servicios
de Atencién Movil, como consecuencia de los riesgos ergondémicos, son frecuentemente
sefialadas como causantes de lesiones y enfermedades; la postura del profesional ha influido
considerablemente en el riesgo, ya que genera condiciones de exposicion a riesgos lesionales
como las lesiones musculoesqueléticas?2.

La presencia de enfermedades musculoesqueléticas es recurrente en los profesionales
que manipulan cargas, ademas del agotamiento intelectual asociado al esfuerzo biomecanico,
provocado por el aumento de la carga mental. Los profesionales sanitarios que trabajan en el
SAMU experimentan este agotamiento con mayor frecuencia, lo que se relaciona con el horario
de mafana, en el que se produce un aumento del nimero de incidencias, por lo que es un
momento en el que es probable que se produzca un mayor numero de lesiones
musculoesqueléticas y trastornos psicosomaticos?’.

El efecto del riesgo ergonémico se ha descrito como resultado de la cantidad de tiempo
que el personal de enfermeria pasa sentado dentro de las ambulancias, una rutina frecuente
entre las llamadas de asistencia y la necesidad de respuestas musculares rapidas cuando se les

llama23.28,
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Riesgos psicosociales

Los riesgos psicosociales pueden estar directamente relacionados con los riesgos
psicologicos en el lugar de trabajo, derivados del estrés y la presion. Los profesionales necesitan
un entorno de trabajo so6lido, saludable y de alta calidad, ya que tiene el potencial de desarrollar
trastornos psicologicos y fisiologicos, que tienen un impacto directo en la salud del trabajador
y en el desempeno de su trabajo?°.

Ademas de los riesgos fisicos, los riesgos psicoldgicos entre los profesionales de
enfermeria son cada vez mas frecuentes en el lugar de trabajo. Un estudio demuestra que esta
categoria sufre las implicaciones de la precariedad laboral, especialmente en relacion con la
salud mental, con quejas como depresién, llanto, sentimiento de culpa, tristeza, pérdida de
concentracion, insomnio, estrés, preocupacion, impotencia e irritabilidad3©.

En los cursos de pregrado de enfermeria, existe un vacio en los temas relacionados con
los riesgos laborales, y suele ser necesario invertir en un curso/especializaciéon de postgrado

para proporcionar una mejor formacion y atencién31,

Medidas y estrategias para combatir los riesgos laborales

La identificaciéon y el seguimiento de los factores de riesgo ayudan a reconocer e
investigar los riesgos y pueden reducir la incidencia de accidentes laborales, con vistas a
promover y proteger la salud y la recuperaciéon y/o rehabilitacién de los profesionales
sanitarios expuestos a riesgos en el trabajo32.

Para garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores en el lugar de trabajo, es
necesario garantizar que el proceso se lleve a cabo de forma mas segura, transformando el
entorno de trabajo y cualquier proceso que se califique de peligroso, ya que esto significa que
la solucion consiste en eliminar los riesgos y no en intentar que los profesionales sanitarios se
adapten a condiciones peligrosas33.

Segun el Manual de Seguridad del Trabajador de la DGR de Portugal?3, la seguridad y la
salud en el trabajo es una disciplina cotidiana de amplio alcance, que abarca muchas areas de
especializacién, y que tiene por objeto: prevenir los efectos adversos para la seguridad y la
salud derivados de las condiciones de trabajo; y proteger a los trabajadores en su empleo de los

riesgos derivados de situaciones que puedan perjudicar su seguridad y su salud.

Uso de EPIs

En una encuesta realizada en el Reconcavo Baiano en una Unidad de Servicio de Urgencia
Movil, que cuenta con un total de 75.000 habitantes cubiertos por el servicio, se observo que
todos los profesionales sanitarios del SAMU tienen libre acceso a EPI como guantes, mascarillas,

ropa de proteccion, botas y gafas. Sin embargo, la falta de adherencia a los EPI se debe a la
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interferencia de estos equipos en los procedimientos. Como resultado, algunos profesionales
so6lo utilizan guantes y mascarillas, lo que les deja vulnerables a riesgos laborales como
salpicaduras de fluidos corporales en la piel y las mucosas34.

En el SAMU, el uso de EPI como guantes de procedimiento, mascarillas quirdrgicas, gafas,

botas de goma y monos es obligatorio para el personal de ambulancias33.

CONCLUSION

El objetivo principal de este estudio fue analizar los riesgos laborales a los que se
enfrenta el personal de enfermeria que trabaja en el Servicio de Atenciéon Movil de Urgencias y
las medidas de contencion aplicadas. El analisis de los estudios mostré que los accidentes de
trabajo, especialmente los riesgos laborales, eran estadisticamente significativos para los
profesionales que prestan asistencia sanitaria en el SAMU, especialmente para el personal de
enfermeria.

Se identificaron varios riesgos prevalentes: Entornos insalubres, El trabajo como factor
motivador de enfermedad, Trabajo del personal de enfermeria en los servicios de urgencias
frente a los riesgos laborales, Riesgos inherentes al trabajo en los servicios de urgencias,
Riesgos bioldgicos, Riesgo fisico, Riesgo ergondmico, Riesgos psicosociales, Medidas y
estrategias para combatir los riesgos laborales y Uso de EPIs.

En este escenario, se puede concluir que la categoria de enfermeria esta expuesta a
diversos riesgos laborales, revelando que las caracteristicas del ambiente de trabajo pueden
favorecer la ocurrencia de riesgos, generando disturbios psicolégicos y fisiolégicos, causando
dafios a la salud al producir alteraciones en el organismo, en el estado emocional,
comprometiendo la productividad.

Del analisis de los datos se desprende que algunos factores son esenciales para evitar los
riesgos, como la disponibilidad de EPIs (cuya carencia convierte el ambiente en insalubre), la
sobrecarga de trabajo y la falta de reconocimiento de la categoria, que favorece el trabajo como
factor motivador de enfermedad, y la educacion sanitaria continuada como politica continuada
para evitar la contaminacién por riesgos bioldgicos por falta de conocimiento y/o
concienciacion de los profesionales, asi como el apoyo psicolégico profesional para reducir los
riesgos psicoldgicos.

Sin embargo, a pesar de las contribuciones que este estudio ha hecho a la ciencia, a la
academiay alasociedad, y en particular a la enfermeria de Urgencias Moviles, este estudio tiene
limitaciones debido a su metodologia, ya que tiene un disefio que analiza documentos, es decir,

datos secundarios.
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A partir de este estudio, se sugiere la realizacion de nuevas investigaciones con estudios
longitudinales y ensayos clinicos aleatorizados, dada la magnitud de este tema en la promocién
y prevencion de la salud de los trabajadores, para que también contribuya a las politicas
permanentes de educacion para la salud, con el fin de lograr cambios en el ambiente laboral de

los Servicios Moviles de Emergencia.
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