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Nomophobia and its repercussions on the occupations of university students
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Objetivo: investigar a existéncia da nomofobia entre universitarios e suas repercussdes ocupacionais.
Método: pesquisa quanti-qualitativa, de abordagem descritiva, realizada com académicos de uma
universidade publica federal entre os anos de 2022 e 2023. Os dados foram coletados através do
Nomophobia Questionnaire versdo validada para portugués brasileira da aplicacdo, apos a experiéncia
retirada dos smartphones durante o periodo de um turno de aula. Utilizou-se andlise de contetido e
anadlise descritiva. Resultados: participaram 68 universitarios, com idade média de 22 anos, dos quais
54 se identificavam como mulheres. Os universitarios pontuaram acima de 20 pontos, com destaque
para 50% moderado e 23,5% em grau de Nomofobia. Trés categorias tematicas foram construidas:
Reacées frente ao afastamento das ocupagées relacionadas ao Smartphone; As ocupagées, o esquecimento
e a busca pelo aparelho; e a Tranquilidade por estar envolvido em outra atividade. Conclusao: o uso
irrestrito e desenfreado dos smartphones pode acarretar prejuizos na realizacdo de outras ocupacdes,
como atividades académicas, lazer, participacdo social e descanso e sono destes estudantes, podendo
evoluir para quadros que comprometem a satide e bem-estar, como é o caso da nomofobia.
Descritores: Transtorno de adicdo a internet; Ocupagdes; Saide do estudante.

Objective: to investigate the existence of nomophobia among university students and its occupational
repercussions. Methods: quantitative-qualitative research, with a descriptive approach, carried out
with academics from a Brazilian federal public university between the years 2022 and 2023. Data were
collected through the Nomophobia Questionnaire validated version for Brazilian Portuguese of the
application, after the experience taken from smartphones during the period of one school shift. Content
analysis and descriptive analysis were used. Results: 68 university students participated, with an
average age of 22 years, of which 54 identified as women. The students scored above 20 points,
highlighting 50% moderate and 23.5% in degree of Nomophobia. Three thematic categories were
constructed: Reactions to moving away from smartphone related occupations; Occupations, forgetfulness
and searching for the device; and Peace of mind by being involved in another activity. Conclusion: the
unrestricted and unrestrained use of smartphones can lead to losses in the performance of other
occupations such as academic activities, leisure, social participation and rest and sleep of these students,
and can evolve into conditions that compromise health and well-being as is the case of nomophobia.
Descriptors: Internet addiction disorder; Occupations; Student health.

Objetivo: investigar la existencia de nomofobia entre universitarios y sus repercusiones ocupacionales.
Método: estudio cuantitativo-cualitativo con abordaje descriptivo, realizado con estudiantes de una
universidad publica federal entre 2022 y 2023. Los datos se recogieron mediante el Nomophobia
Questionnaire, version validada para el portugués brasilefio, tras la experiencia de retirar los
smartphones durante un turno de clase. Se utiliz6 analisis de contenido y andlisis descriptivo.
Resultados: Participaron 68 universitarios, con edad media de 22 afios, de los cuales 54 se identificaron
como mujeres. Los universitarios puntuaron por encima de 20 puntos, con un 50% de nomofobia
moderada y un 23,5% de nomofobia. Se construyeron tres categorias temadticas: Reacciones al
alejamiento de las ocupaciones relacionadas con los smartphones; Ocupaciones, olvido y biusqueda del
dispositivo; y Tranquilidad por estar involucrado en otra actividad. Conclusion: El uso ilimitado y
desenfrenado de los smartphones puede tener un efecto perjudicial en el desempefio de otras
ocupaciones, como las actividades académicas, el ocio, la participacion social y el descanso y el suefio, y
puede derivar en condiciones que comprometan la salud y el bienestar, como la nomofobia.
Descriptores: Trastorno de adiccién a internet; Ocupaciones; Salud del estudiante.
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INTRODUCAO

faixa etaria dos estudantes universitarios esta entre a idade de 18 a 29 anos, sendo

também o intervalo de idade com os indices mais altos do uso do celularl. Nesse
sentido, o uso do smartphone durante as atividades académicas tem se tornado cada
vez mais assiduo e, apesar do aparelho contribuir positivamente, a caracteristica multitarefas
do dispositivo, torna-o mais atrativo ao estudante, podendo acarretar prejuizo ao seu
desempenho académico?.

Historicamente, sabe-se que com o advento do capitalismo, surgiram as propostas da
industria para investir cada vez mais em maquinas e objetos cuja principal caracteristica fosse
a praticidade. Além disso, a internet passou a ser a principal ferramenta em busca de
aprendizado e lazer, haja vista que, ela oferece a facilidade e rapidez de acesso a informacao, a
possibilidade de estar em contato sincrono com pessoas distantes, o acesso a redes sociais,
entre outros beneficios3.

Considera-se, entdo, que as novas geracgdes tém mais afinidade com esses recursos e que
esse grupo também estd mais propenso a desenvolver algum tipo de dependéncia, ja que
facilmente aceitam o telefone celular como um simbolo de status ou utilizam o smartphone
como mecanismo de defesa em ambientes ou situa¢des desagradaveis*.

Dentro desse cenario, surge a necessidade de compreender quais sdo os impactos na
vida dos individuos que fazem uso desses recursos tecnolégicos de forma desenfreada. Na
Inglaterra, surge o termo Nomofobia, o qual baseia-se na expressao “no mobile phone phobia”,
que acarreta ao sujeito sentimentos de angustia, desconforto, medo desproporcional e
nervosismo quando ndo estd em contato direto com o smartphone ou impossibilitado de
acessar a internet, causando interferéncias significativas na sua rotina e modo de viver>.

Tais impactos ja foram estudados e mostraram que a Nomofobia, como um transtorno
da sociedade moderna, deveria ser incluido na quinta edicdo do Manual Diagnostico e
Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5), uma vez que possui caracteristicas de um
transtorno de ansiedade, na qual um estimulo especifico, como ficar desconectado do
smartphone ou internet acarreta uma resposta irracional e desproporcional ao estimulo como
medo, angustia e sintomas de ansiedade®. Outrossim, entende-se que o tempo de
distanciamento do celular tende a estender os pensamentos, os sentimentos e as respostas
fisiolégicas em relacdo aos impulsos ameagadores. Assim, a auséncia do telefone moével ligada
ao tempo acarreta pensamentos apreensivos de ndo estar em contato com o aparelho”.

Nesse cendrio, nota-se que a Nomofobia possui uma interface direta com as questdes

relacionadas a participacdo social, qualidade de vida, descanso e sono e as ocupagdes que 0s
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seres humanos se comprometem a realizar durante o dia, incluindo os jovens e suas atividades
académicas e, por esse motivo, se apresenta como necessidade de investigar e compreender o
como se apresentam as ocupac¢des didrias dos estudantes universitarios que fazem o uso dos
telefones moveis e internet, sobretudo durante seu processo de ensino.

Para a Associacdo Americana de Terapia Ocupacional (AOTA)S8, ocupagdes seriam as
atividades diarias que o individuo se envolve, elas acontecem sempre dentro de um contexto e
sofrem influéncia direta dos fatores do cliente, habilidades de desempenho e padrdes de
desempenho.

Outrossim, a AOTA classifica essas ocupacdes em pequenos grupos, sendo eles, AVDs
(atividades de vida diaria), AIVDs (atividades instrumentais de vida diaria), gestao da saude,
descanso e sono, educacdo, trabalho, diversao, lazer, atividades e participacao social, essas
atividades combinadas acarretam diversos ganhos aos individuos, proporcionando um estilo
de vida melhor e mais funcional, todavia, quando ha um desequilibrio, os efeitos da ocupacao
podem passar a ser negativos e ocasionar algumas perdas significativas aos individuos. Nesse
sentido, acredita-se que é importante existir um equilibrio entre a pessoa, suas ocupacgoes e 0
ambiente no qual esta inserida.

Em complemento, a utilizagdo do aparelho celular conectado a internet é uma das
ocupacgOes mais significativas e de grande envolvimento dos adolescentes. Todavia, o uso
exagerado e constante do aparelho, acaba sendo uma ocupagao prejudicial a saide dos
mesmos®.

A ocupacdo de “usar o celular” é classificada como a principal forma de lazer, e notou-se
que essa ocupacgdo é realizada concomitante a outras, como alimentar-se, ir a escola, ao dormir
e até na interagdo com os amigos, o que ocasiona um desequilibrio entre essas ocupacdes,
impedindo até a realizacdo de outras, como, praticar exercicios fisicos, ter uma boa alimentagao
e ter uma noite plena de sono. Assim, o presente estudo tem como objetivo investigar a

existéncia da nomofobia entre universitarios e suas repercussdes ocupacionais.

METODO
Trata-se de uma pesquisa quanti-qualitativa, de abordagem descritiva, que foi realizada
em uma universidade federal brasileira entre os meses de setembro de 2022 e abril de 2023.
Participaram da pesquisa estudantes dos Cursos de graduacao de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional, selecionados por conveniéncia. Foram incluidos no estudo todos aqueles que
possuiam mais de 18 anos, estavam regularmente matriculados e possuiam um smartphone,

sendo excluidos do estudo todos aqueles que optaram por desistir da pesquisa, apresentaram
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alguma dificuldade em responder aos protocolos de pesquisa ou que nao utilizam smartphones
e nem internet.

Os dados foram coletados através da aplicacdo de protocolos de pesquisa apdés uma
experiéncia de ficar sem os smartphones durante o periodo de um turno inteiro de aula, ou seja,
aqueles que aceitaram participar da pesquisa entregaram seus smartphones, que s6 foi
devolvido ao final daquele turno. Os celulares ficaram na mesa das salas sob a responsabilidade
do professor responsavel.

Inicialmente foi realizada uma entrevista semiestruturada, baseada no perfil
ocupacional com vistas a identificar como os participantes utilizavam o smartphone e também
compreender o que sentiram quando ficaram impossibilitados de fazer esse uso. As perguntas
foram as seguintes: “Me descreva como é um dia seu utilizando o seu smartphone?”; “Quanto
tempo vocé passa diariamente usando o seu smartphone e o que vocé costuma fazer?”, “Por que
vocé faz uso ou o que mais te leva a utilizar o seu smartphone?”, “O que vocé sente/sentiu ao ficar
sem utilizar o seu smartphone?” e também, “Existe alguma coisa curiosa/inusitada que aconteceu
com vocé enquanto ndo utilizava o seu smartphone?”.

A andlise destes dados ocorreu através da andlise de conteudo, sendo que os dados
foram coletados pela gravacdo de voz, realizando a transcri¢do fiel das falas para andlise,
seguindo as trés etapas bdasicas estabelecidas por Bardin, a organizacdo dos dados; a
codificagdo, criando as unidades de registro e de contexto; e por ultimo, a categorizacao,
agrupando os dados em categorias semelhantes de analisel0. Todas as transcri¢des foram
validadas por um segundo pesquisador, fazendo o papel de juri e os nomes utilizados sdo
ficticios, escolhidos de forma aleatéria pelos pesquisadores.

Em sequéncia, foi aplicado o Nomophobia Questionnaire (NMP-Q) para a lingua
portuguesa (NMP-Q-BR), que apds passar por testes e traducdes, a validacao e adaptacao foi
firmada com base na paridade semantica, idiomatica, cultural e conceitualll.

0 NMP-Q possui 20 itens a serem respondidos que abordam quatro dimensdes da
nomofobia, sendo eles: ndo ser capaz de se comunicar, perder a conexao, ndo ser capaz de
acessar informagdes e desisténcia de conveniéncia. Ademais, todos os itens sao graduados pela
intensidade de 1 a 7, sendo 1: “discordo totalmente” e 7: “concordo plenamente”, e a somatdria
de pontos classificados como: 0 - 20 pontos: ndo possui nomofobia; 21 - 59 pontos: possui
nomofobia leve; 60 - 100 pontos: apresenta nomofobia moderada e, acima de 100 pontos é
considerado um quadro de nomofobia gravell. Outrossim, o questiondrio ndo tem limite
maximo de idade, é acessivel e de facil aplicabilidade, haja vista que foi preenchido pelo préprio

participante.
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Para realizar a andlise destes dados foi criado um banco de dados, tabelas e graficos,
através do Microsoft Excel 2016@®, realizando um balanco estatistico, no qual, a partir das
varidveis da pesquisa, foi feita uma andlise descritiva, além de apresentar os valores
percentuais de cada variavel categérica.

Cada dimensao foi analisada separadamente, dividindo os tépicos para serem analisados
de forma individual e cada tépico recebia o score de 1 a 7, para verificar em quais deles os
estudantes universitarios apresentavam um maior ou menor desconforto, realizando assim
uma analise mais detalhada e focada das dimensdes apresentadas. Apesar do questionario
apresentar 4 dimensdes, o presente estudo faz um recorte em apenas duas dessas areas, sendo
a perda de conexdo e a desisténcia por conveniéncia.

Essa analise foi feita de forma que a frequéncia das respostas dos scores 1, 2 e 3 foram
agrupados e informaram a porcentagem de pessoas que discordam de alguma forma das
afirmativas; A pontuacao 4 foi analisada de forma isolada, informando a porcentagem de
pessoas que ndo discordam totalmente e nem concordam plenamente. E na sequéncia, as
pontuacdes 5, 6 e 7 foram agrupadas e seus resultados demonstraram a porcentagem de
estudantes que concordam plenamente de alguma forma com a afirmativa apresentada.

Este estudo foi aprovado pelo parecer 5.576.461 do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

envolvendo seres humanos.

RESULTADOS

Caracterizagdo dos participantes
Foram entrevistados 68 estudantes universitarios, com idade minima de 18 anos e
maxima de 48 anos, com a média de aproximadamente 22 anos, e destes, 14 estudantes se

reconheciam como homens e 54 se identificavam como mulheres.

Resultados quantitativos
Grau de Nomofobia nos estudantes universitarios

Inicialmente, foram apresentados os dados referentes aos escores obtidos no NMP-QBR,
a partir das 68 respostas, todos os participantes pontuaram acima de 20 pontos, ou seja,
apresentam algum grau de Nomofobia, na qual, 18 participantes pontuaram no intervalo de 21
a 59 pontos, resultando em Nomofobia leve, 34 dos entrevistados, ou seja, a maioria dos
participantes, pontuou entre 60 a 100, marcando uma Nomofobia moderada e, 16 entrevistados
obtiveram pontuacao maior que 100, demonstrando um quadro grave de Nomofobia, conforme

demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1. Dados sobre nomofobia, Belém/PA, 2023.

Grau de Nomofobia Niumero de pessoas (%)
Nio possui (0-20 pontos) 0 (0,0%)
Leve (21-59 pontos) 18 (26,5%)
Moderada (60-100 pontos) 34 (50,0%)
Grave (> 100 pontos) 16 (23,5%)

Desisténcia por conveniéncia

Partindo para a primeira dimensdao analisada, a desisténcia por conveniéncia, que
consiste no ndo uso do celular por alguma circunstancia e nao por decisdao prépria, como € o
caso de ficar sem bateria, acabar limite de dados e internet ou ficar preso em algum lugar e nao
conseguir utilizar o smartphone.

No primeiro item dessa se¢do, 53,0% dos estudantes marcaram entre 5 e 7, evidenciando
que concordam com a alternativa e ficam atormentados quando ficam sem bateria no telefone.
Apesar de afirmarem medo caso a bateria acabe, no segundo item da lista, 66,2% dos
estudantes afirmam ndo entrar em panico se os créditos acabarem ou se o limite de dados for
atingido. Porém, quando questionados, no ultimo tépico dessa dimensao sobre o medo de ficar
preso e ndo poder pegar o celular e utilizar suas fun¢des, em sua maioria, 51,5%, dos estudantes
concordam de alguma forma com a informacao afirmando sentir tal medo, como pode ser

observado no Quadro 1.

Quadro 1. Dimensdo da nomofobia - desisténcia por conveniéncia, Belém/PA, 2023.

1. Ficar sem bateria me atormentaria
1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 36,9%
4 10,3%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 53,0%
2. Se meus créditos acabassem ou se eu atingisse meu limite de dados, eu entraria em panico
1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 66,02%
4 7,2%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 26,6%
3. Se eu ndo pudesse usar meu smartphone, eu teria medo de ficar preso em algum lugar
1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 42,6%
4 5,9%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 51,5%

Perda de Conexdo

A outra dimensdo analisada diz respeito a perda de conexao com a internet através dos
smartphones. O 12 item versa sobre a verificacdo constante de sinal de dados ou tentativa de
conexdo a uma rede wi-fi caso ndo se tenha um sinal estavel de internet. Metade (50,0%) dos
estudantes que responderam ao questiondrio concordam que verificam assiduamente e

tentavam recuperar a sua conexao quando ela era interrompida.
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Apesar de acontecer essa constante busca de conexdao com a internet, os resultados do
22 item desta dimensdo demonstram que os pesquisados ndo ficam nervosos porque seriam
desconectados de uma identidade “online”, haja vista que cerca de 73,5% discordaram dessa
afirmativa. Além disso, no 32 item da secdo, 54,4% dos entrevistados afirmaram que também
ndo se sentiram desconfortaveis quando ndo conseguem manter-se atualizados das midias
sociais e das conexdes online quando distantes do smartphone.

No Questionadrio de Nomofobia, o 42 item da dimensdo demarcou que 42,7% dos
entrevistados sentiriam-se estranhos(as) porque que nao conseguiriam checar notificagcdes de
atualizacdo dos seus contatos e das suas conexdes online, caso ndo tivesse com o celular em
maos, em contrapartida, 42,6% dos entrevistados discordam de alguma forma da afirmativa e,
apenas 14,7% das pessoas nao concordaram nem discordaram significativamente do
enunciado.

0 5% item relata sobre a ansiedade que é sentida quando ndo estdo com o celular em
maos e nao conseguirem checar seus e-mails, os resultados, informam que em sua grande
maioria, ou seja 79,4% dos estudantes universitarios entrevistados discordam do que é
apresentado no item e ndo se sentiam ansiosos a respeito de checar e-mails com frequéncia.

No 62 e ultimo item da dimensdo, encontra-se a seguinte frase: “Eu me sentiria
estranho(a) porque eu nao saberia o que fazer”, e ao serem questionados a respeito disso,
58,7% dos entrevistados discordam que se sentiriam estranhos nesta situacao. Os dados a

respeito desta dimensao podem ser visualizados de forma mais detalhada no Quadro 2.

Resultados qualitativos

Em relacdo aos dados qualitativos, os relatos de maior incidéncia traziam a tona a
ansiedade, o esquecimento de que tinham entregado o celular para pesquisa e de forma menos
incidente, mas ainda expressiva, um sentimento de tranquilidade ou de nao sentir falta do
celular por estar engajado em outras atividades significativas. Foram construidas trés
categorias temdticas: 1) Reagbes frente ao afastamento das ocupagdes relacionadas ao
Smartphone; 2) As ocupagdes, o esquecimento e a busca pelo aparelho; e 3) Tranquilidade por

estar envolvido em outra atividade.

Reacgées frente ao afastamento das ocupagades relacionadas ao Smartphone

Esta categoria diz respeito a sensacdo e sintomas de ansiedade enumerados pelos
estudantes universitarios ao ficarem distantes dos celulares, com uma sensacdo diferente, haja
vista que estdo acostumados a ter o smartphone sempre por perto, fazendo o uso das suas

funcdes ou apenas tendo o celular em maos, como aponta Anténio em seu relato:
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(...), foi meio ansi... sei Id, estranho, deu um pouco de ansiedade, porque normalmente eu t6 sempre com o meu telefone

ld, eu posso ndo estar usando, mas eu quero sei ld, segurar ele, (...) (Antdnio, 22 anos).

Um ponto recorrente, conforme aponta Cleo, é a necessidade de estar com o celular pois
é a Uinica opgdo viavel de se ocupar. Apesar de existirem outras opgdes, os smartphones sempre
sdo a primeira busca, pela sua praticidade e funcionalidade, principalmente quando se diz

respeito a comunicacao facilitada:

Fiquei ansiosa, porque como eu te falei, parece que eu tenho necessidade de estar tendo alguma coisa pra fazer. A

"o

partir do momento que eu ndo tenho pra fazer, eu comego a ficar ansiosa. "0 que eu vou fazer" "o que ndo vou fazer?".
Claro, surgiram oportunidades, "ah, vou terminar meu trabalho", mas eu fico "ah, eu tenho que ver tal coisa no
celular”, "falar pra uma pessoa isso", "falar pra outra pessoa aquilo”. Porque se eu deixar aquilo pra outro momento

eu ndo vou fazer. Entdo eu acho que fiquei um pouco ansiosa. (Cleo, 21 anos).

Quadro 2. Dimensao da Nomofobia - Perda de Conexao, Belém/PA, 2023.

1. Se eu nao tivesse um sinal de dados ou ndo pudesse me conectar ao wi-fi, eu verificaria
constantemente se tenho um sinal ou consigo encontrar uma rede wi-fi

1,2, 3 (Discordo Totalmente) 38,2%
4 11,8%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 50,0%

2. Eu ficaria nervoso(a) porque eu seria desconectado de minha identidade "online"

1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 73,5%
4 14,7%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 11,8%

das conexoes online

3. Eu me sentiria desconfortavel porque nio conseguiria me manter atualizado(a) das midias sociais e

1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 54,4%
4 13,2%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 32,4%

dos meus contatos e das minhas conexoes online

4. Eu me sentiria estranho(a) porque eu ndo conseguiria checar minhas notificacdes de atualizacao

1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 42,6%
4 14,7%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 42,7%

5. Eu me sentiria ansioso(a) porque eu ndo conseguiria checar meus e-mails

1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 79,4%
4 4,4%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 16,2%
6. Eu me sentiria estranho(a) porque eu ndo saberia o que fazer
1, 2, 3 (Discordo Totalmente) 58,7%
4 7,4%
5,6, 7 (Concordo Plenamente) 33,9%

Somado a isso, quando afastados dos smartphones, os estudantes relataram que se
sentiram ansiosos porque ficam com a sensa¢ao de perder alguma comunica¢do com seus pares
ou ndo estar recebendo alguma informacao importante pelo fato de nao conseguir manter uma

conexao estavel, fato exemplificado na fala de Sueli:
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Eu fago o uso porque eu gosto de me manter conectada com meus amigos, de receber informagdo, entdo eu fico um

pouco ansiosa se eu sinto que eu ndo té recebendo alguma informagdo quando eu té sem internet. (Sueli, 22 anos).

As ocupacgées, o esquecimento e a busca pelo aparelho
Outros relatos trazem a tona a questdo da busca constante pelo aparelho, atrelado ao

esquecimento de que haviam entregado o celular para a pesquisa:

(-..) eu me esquecia, ai normalmente eu queria pegar ele (o celular) e ndo encontrava, ai eu lembrava.

(Catarina, 23 anos).

Porque teve uma hora que eu esqueci que eu tava sem meu celular, até perguntei: "Cadé meu celular?”, ai

eu falei "Ah td, td ali na mesa”, tinha esquecido desse fato. (Paola, 21 anos).

Tranquilidade por estar envolvido em outra ocupagdo
Alguns estudantes relataram que ndo sentiram diferenga em estar ou nao com os
smartphones no momento da atividade de ensino, haja vista que estavam envolvidos em outra

atividade significativa e que exigia atengao:

Sinceramente eu ndo senti muita diferenca, eu senti porque eu estava ocupado assistindo aula, essas coisas.
Mas talvez, se eu tivesse em casa seria outra situagdo. Mas como eu estava ocupado, eu tava assistindo aula,

ai eu ndo senti tanta diferenga, ndo fiquei com essa agonia toda, ainda ndo té tanto (Maxi, 18 anos).

No comego eu me senti bem desconfortdvel sem celular, mas com o passar do dia da tarde eu comecei a me
sentir mais tranquila em perceber que eu ndo precisava estar com ele naquele momento, (...), era uma coisa
que eu sei que se eu tivesse com ele eu ia usar mas como eu ndo estava foi algo bem tranquilo, tanto é que
quando eu acabei de realizar minha atividade eu ainda dei um passeio por ali pela faculdade, comi um bolo
de chocolate talvez eu tenha ficado mais feliz por conta disso mas eu creio que eu consegui passar essa

tarde de maneira tranquila. (Paloma, 19 anos).

DISCUSSAO

Os estudantes universitarios identificaram o uso dos smartphones como uma das
ocupac¢oes fundamentais para a construcdo das suas rotinas diarias, assumindo uma forma
ocupacional que pode inferir no seu bem estar?, haja vista que, o tempo de uso dos smartphones
estd sendo um fator de influéncia para o desenvolvimento de transtornos, como € o caso da
nomofobia que foi identificada em todos os estudantes que participaram do estudo.

Para além disso, nota-se que ha sensac¢des distintas quando sdo afastados dos seus
smartphones, corroborando com o conceito de que o significado dado a cada ocupacgao realizada

é individual e difere de uma pessoa para outral2, Assim, o afastamento do celular no periodo de
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duracao da aula, acarretou sensagdes opostas, enquanto para uns foi angustiante, para outros
gerou uma tranquilidade mediante a oportunidade de se engajar em outras ocupacoes.

Nessa 6tica, um medo excessivo de nao ter acesso ao celular, ao computador e/ou a
Internet em seu processo de aprendizagem, gerou nervosismo excessivo, ansiedade ou
inseguranca, o que impacta diretamente nas execucoes de suas atividades académicas!3, em que
afirmaram que ficar sem bateria os atormentaria de alguma forma, causando assim, sensagoes
negativas, haja vista que o verbo atormentar significa causar um sentimento de aflicio ou
tormentol4.

Em alguns relatos é possivel perceber que existe uma necessidade iminente de estar se
ocupando de algo a todo momento, podendo ser uma caracteristica da sociedade imediatista,
em que se desvaloriza o dcio e supervaloriza-se a multipla execugao de tarefas, o que pode gerar
ansiedade, haja vista que quanto mais se ocuparem, mais elevada é a sua produtividade,
tornando maior a sensagdo de que as coisas devem ser resolvidas de forma imediata.

Nesse cendrio, os smartphones se tornaram a peca principal por ser de facil acesso,
permitir a praticidade e a possibilidade de se engajar em varias ocupagdes ao mesmo tempo.
Existe reconhecida funcionalidade que estes aparelhos tém nas vidas das pessoas e como essa
ferramenta pode solucionar dificuldades e impasses do dia a dia, uma vez que afirmaram sentir
medo de ficar presos em algum lugar quando nao é possivel utilizar o celular.

Devido ao uso excessivo destas tecnologias, quando ocorre a falta do acesso as
informacgdes ou aos aparelhos durante o cotidiano, surge a chamada ansiedade informacional?>,
a qual expdoem a necessidade da pessoa de estar sempre bem informada, atualizada, e em
contato com seus familiares e amigos. Atualmente, os smartphones possibilitam que essa
necessidade seja suprida de forma rapida, sendo assim, ficar impossibilitado de fazer o uso dele,
é um determinante no aumento nessa sensacdo de ansiedade.

Os estudantes responderam que ndao concordam com a afirmativa sobre sentir
desconforto por ndo se manter atualizados das midias e conexdes online quando ndo estao com
os celulares. Porém, outros apontaram que se sentiram estranhos por ndo poderem checar suas
notificacdes e atualizacdes das midias e conexdes online.

A falta dos smartphones nao diz respeito somente a manter a conexdao ou trocar as
informacdes por meio da internet, ela esta relacionada a possibilidade de poder utilizar os
smartphones e suas fun¢oes quando quiserem, pois a necessidade esta relacionada ao conforto
de ter os celulares em maos com bateria e apto para realizar as ocupagdes relacionadas a ele,
independe da existéncia de uma conexdo com a internet, conforme revelado por alguns que

quando ficam sem bateria no celular se atormentaria, porém, outros afirmaram que nao
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entrariam em panico se os créditos acabassem e/ou nao tivessem um limite de dados de
internet.

A facilidade que os smartphones propiciam no acesso a informag¢do e a comunicagao
oferece uma necessidade de ter controle dessas informacdes, o que torna confortavel estar
sempre por dentro de tudo sem precisar realizar muitos esforgos fisicos e/ou mentais, ja que
com os celulares méveis a informagdo simplesmente chega até seu destino, sendo ela procurada
ou nao pelos individuos, logo, quando estes estudantes universitarios sdo afastados da sua zona
de conforto, tendem a ter maiores sensacoes de ansiedade e desconforto, justamente por essa
relacdo de dependéncia com os smartphones.

A auséncia dos smartphones e suas demais fungdes pode causar em alguns individuos
desconfortos que se manifestam através de sintomas comportamentais e alteragcdes de humor,
sendo comum nessas situagdes que o individuo apresente angustia, nervosismo, medo, panico,
entre outros sintomas que estdo atribuidos ao ndo uso imediato do telefone celular?e.

A frequente vontade que sentem de checar seus smartphones, sobretudo em relagdo a
verificacdo de conexdo, aponta que quando estdo sem uma conexdo de internet, verificam
constantemente se conseguem encontrar alguma rede de wi-fi. Entretanto, por mais que exista
essa necessidade de utilizar a rede de internet dos smartphones, 73,5% dos entrevistados
afirmaram que ndo se sentiram nervosos porque seriam desconectados de uma identidade
online quando nao estdo em contato com os celulares, ou seja, eles ainda se reconheciam para
além dessas conexoes instantaneas que podem ser feitas no mundo virtual.

No esquecimento de que haviam entregado o celular para pesquisa, alguns por conta de
estarem envolvidos em ocupagdes relacionadas ao meio académico, recordaram-se que
estavam sem o aparelho apenas quando buscavam o smartphone para fazer uso de suas fungoes
para realizar outras ocupacdes. E possivel que exista uma ligacdo estreita entre essas falhas de
memoria vivenciadas pelos jovens e o excesso de informagdes provenientes desse uso
desenfreado dos smartphones, haja vista que podem diminuir os niveis de concentracao e foco,
prejudicando a memorizacdo da informagao?e.

Em contrapartida, 58,7% dos estudantes discordam que nao saberiam o que fazer
quando sdo afastados dos smartphones. A oportunidade de outras ocupagdes para além do uso
do smartphone como meio de executar uma tarefa pode resultar na diminuicao da necessidade
de checar o telefone a todo momento, gerando assim mais tranquilidade e enriquecimento do
repertério ocupacional, com outras ocupag¢des que proporcionaram satisfacdo e bem-estar,

como passear pela faculdade, conversar com outras pessoas e fazer um lanche.
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A ocupacdo “utilizar o smartphone” é recorrente nas rotinas dos estudantes
universitarios e, quando sao impedidos de realiza-la, experimentam desconforto. Nota-se que
este uso pode acarretar prejuizos a outras ocupagdes como lazer, participacao social, ocupagoes
educacionais, além do descanso e sonol’. Assim, o uso desenfreado do celular e a possivel
dependéncia que estes estudantes universitarios tém em relacdo aos seus celulares pode ser
classificado como um desequilibrio ocupacional, que é quando uma pessoa despende tempo
demais a uma ocupac¢do em detrimento a outras formas de se ocupars,

A partir disso, Cientistas Ocupacionais entendem que os individuos devem ser
autonomos para escolher de que forma desejam se engajar nas ocupagdes significativas, sem
interferéncias de fatores externos, explicitado pelo conceito de Justica Ocupacional. Quando
estes quesitos nao sdo cumpridos, os individuos encontram-se envoltos em uma Injustica
Ocupacionall?, por vezes quando relatam que se estivessem em outro ambiente, a sua casa, ficar
sem utilizar seu smartphone poderia causar outras sensacdes, ou seja, quando muda o
ambiente, as possibilidades de se ocupar também acompanham esta mudanca.

Em outras palavras, os estudantes conseguiram identificar outras formas de se engajar
em ocupacoes para além dos dispositivos de celular, os efeitos dessa ansiedade ao se afastar

dos seus aparelhos diminuem ou ndo aparecem.

CONCLUSAO

Diante das consideragdes expostas, o estudo é de grande relevancia pois trata-se de um
tema atual e ainda pouco explorado no ambito cientifico, sobretudo a nivel nacional. Essa
andlise traz contribuicdes acerca dos fatores que compreendem o uso desenfreado dos
smartphones e suas repercussdes nas ocupagoes dos estudantes universitarios. Tendo como
resultado que o uso dos smartphones atualmente é entendido como uma ocupacdo que é
significativa e recorrente nas rotinas dos estudantes que participaram da pesquisa.

0 uso irrestrito e desenfreado dessa tecnologia pode acarretar prejuizos na realizagdo
de outras ocupacdes como nas atividades académicas, no lazer, na participacdo social e no
descanso de sono destes estudantes, podendo evoluir para quadros que comprometem a saude
e bem-estar como é o caso da nomofobia.

Como limitacdes tem-se: o tamanho da amostra reduzido em relacdo as pessoas
matriculadas nos periodos, a ndo paridade em relacdo ao género, além das barreiras frente a
poucos referenciais tedricos para fundamentar o estudo.

Sendo assim, sugere-se outras pesquisas sobre a nomofobia e seus efeitos, visando a

producao de conhecimento cientifico que auxiliem a diminuir os impactos a saude e ao bem-
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estar. A correlacdo com a Terapia Ocupacional apoia o compreender e as repercussoes da
nomofobia frente as ocupag¢des realizadas pelos estudantes em suas rotinas dentro e fora do

ambiente universitario.
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