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Resumen:

Objetivo: Evaluar el nivel de conocimientos tedricos antes y después de un curso de formacién sobre
Primeros Auxilios para profesionales que trabajan con nifios en Centros Municipales de Primera Infancia.
Método: Investigacion cuantitativa con un disefio cuasiexperimental antes-después con profesionales
de centros de educacion infantil a través de la formacién “Primeros auxilios para profesionales que
trabajan con nifios”, realizada entre septiembre y octubre de 2023. Se utilizaron dos instrumentos: uno
sobre el perfil sociodemografico y otro con 18 preguntas a modo de pretest. A continuacidn, se llevé a
cabo la formacion teérico-practica, seguida del postest. Resultados: la edad media de los profesionales
fue de 42,5 afios y la mayoria (76,0%) declar6 haber asistido previamente a cursos de primeros auxilios.
Tras la formacion, el porcentaje global de respuestas correctas fue del 97%. Conclusion: a pesar de la
participacién previa en cursos y de los conocimientos insuficientes sobre primeros auxilios en el pretest,
se produjo un aumento sustancial de los conocimientos tras la aplicacién de la formacién en el postest.
Palabras Clave: Primeros Auxilios; Servicios de Salud Escolar; Nifio.

Resumo:

Objetivo: avaliar o nivel de conhecimento tedérico antes e apds uma capacitacdo sobre Primeiros
Socorros para profissionais que atuam com criancas nos Centros Municipais de Educacao Infantil.
Método: pesquisa quantitativa com delineamento quase-experimental do tipo antes e depois com
profissionais dos centros de educacio infantil através da capacitagio intitulada: “Primeiros Socorros
para profissionais que atuam com criancas”, realizada entre setembro a outubro de 2023. Utilizou-se
dois instrumentos: um sobre o perfil sociodemografico e outro com 18 questdes como pré teste.
Posteriormente foi realizada a capacitacdo tedrica e pratica e, apds isso, a aplicacdo do pds-teste.
Resultados: a média de idade dos profissionais foi de 42,5 anos e a maioria (76,0%) declarou
participacdo prévia em cursos de primeiros socorros. Apds a capacitacdo, o percentual geral de acertos
foi de 97%. Conclusao: apesar da participagdo anterior em cursos e conhecimento insuficiente sobre
atendimento de primeiros socorros no pré-teste, verifica-se um aumento substancial no conhecimento
apés a aplicacdo da capacitagdo no pos-teste.

Palavras-Chave: Primeiros Socorros; Servicos de Saude Escolar; Crianca.

Abstract:

Objective: to assess the level of theoretical knowledge before and after training on First Aid for
professionals working with children in Municipal Early Childhood Education Centers. Methods:
quantitative research, with a quasi-experimental design of the before and after type, with professionals
from early childhood education centers through a training course named: “First Aid for professionals
working with children”, carried out between September and October of 2023. Two instruments were
used: one on the sociodemographic profile of participants, and another with 18 questions as a pre-test.
Afterwards, both theoretical and practical training were conducted, followed by post-testing. Results:
the average age of the professionals was 42.5 years, and most of them (76.0%) mentioned previous
participation in first aid courses. After training, the overall percentage of correct answers was 97%.
Conclusion: despite previous participation in courses and deficient knowledge about first aid care in
the pre-test, there was a substantial improvement in knowledge after training, in the post-test.
Keywords: First Aid; School Health Services; Child.

Autor Correspondiente: Mateus Goulart Alves- mateus.alves@uemg.br

1. Universidade do Estado de Minas Gerais, Unidad Académica de Passos, Passos/MG, Brasil.
2. Programa de Pregrado en Enfermeria de la Universidade do Estado de Minas Gerais, Unidad Académica de Passos, Passos/MG, Brasil.
3. Programas de Grado en Enfermeria y Medicina de la Universidade do Estado de Minas Gerais, Unidad Académica de Passos, Passos/MG, Brasil.


https://orcid.org/0009-0002-9324-2131
https://orcid.org/0009-0007-9278-2300
https://orcid.org/0000-0002-6364-8491
https://orcid.org/0000-0002-0104-8765
https://orcid.org/0000-0002-5004-6432
https://orcid.org/0000-0003-0680-6817

REFACS (online) Articulo Original
INTRODUCCION
n accidente es un episodio no intencionado que puede causar lesiones y que puede
ser evitable en cualquier contexto, ya sea en la escuela o en otros entornos sociales,
y puede dar lugar a una serie de problemas de salud. En ocasiones, algunos tipos de
accidentes en la infancia, ademas de causar dafios en la edad adulta, pueden dejar secuelas
fisicas o emocionales en niflos o adolescentes, convirtiéndose en un problema educativo y de
salud publical.

Los primeros auxilios son los cuidados y procedimientos de urgencia que se prestan
inicialmente a una persona o victima en caso de accidente o enfermedad repentina. Esta
atencion es esencial para salvar vidas y evitar que ocurran condiciones mas gravesZ.

El articulo 135 del Cédigo Penal brasilefio establece que la omisién de socorro y la falta
de prestacion eficaz de los primeros auxilios son las principales causas de muerte y de dafios
irreversibles a la victima. Las primeras horas después de un accidente son las mas importantes
para garantizar la recuperacién de secuelas y dafios o supervivencia de los heridos3.

En la educacion infantil, los nifios descubren constantemente nuevos objetos, lo que les
pone en situaciones peligrosas, que a menudo desembocan en accidentes. En este sentido, cabe
destacar el compromiso y la responsabilidad que tiene la institucién con lo que les ocurre a los
alumnos cuando estan en el entorno escolar. Es fundamental que el personal de la escuela esté
capacitado para actuar en situaciones que requieran atencién inmediata, para evitar mayores
complicaciones a la salud de sus alumnos y honrar su compromiso con los padres*.

Los entornos educativos son espacios en los que interactiia y se desarrolla un gran
numero de nifios, en los que tienen lugar diferentes actividades deportivas. Por lo tanto, el
entorno se convierte en propicio para que se produzcan accidentes®. La importancia de este
tema radica en el hecho de que los traumatismos, uno de los resultados de los accidentes, son
responsables del 40% de las muertes de nifios entre cinco y nueve afios y del 18% entre uno y
cuatro afios. En las ultimas décadas, la tasa de mortalidad de los menores de 10 afios, seguida
de la de los nifios de 10 a 14 afios, ha aumentado proporcionalmente por causas externas®.

El objetivo de este estudio fue evaluar el nivel de conocimientos teéricos antes y después
de un curso de formacidn sobre Primeros Auxilios para profesionales que trabajan con nifios en

Centros Municipales de Primera Infancia.
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METODO

Se trata de un estudio cuantitativo con disefio cuasiexperimental antes-después. El
estudio se realiz6 entre agosto y octubre de 2023 en los Centros Municipales de Educacién
Infantil (CEMEI) ubicados en el municipio de Passos, en el interior del estado de Minas Gerais.

Los CEMEI tienen como objetivo proporcionar condiciones para que el aprendizaje y el
desarrollo de los nifios sean agradables y eficaces, preparandolos para ingresar en la escuela
primaria, y el grupo de edad atendido por los CEMEI es el mas susceptible a las situaciones de
emergencia. Tienen caracteristicas de comportamiento que los hacen mas propensos a
accidentes que involucran las vias respiratorias, mayor riesgo de abrasiones y cortes debido a
su menor masa corporal y piel fina”.

El estudio se realiz6 con diferentes profesionales que trabajan en CEMEI: profesores,
direccion del centro, coordinacion pedagdgica, personal de cocina, personal de limpieza,
becarios y vigilantes. Los criterios de inclusién fueron: profesionales que trabajasen en la
escuela y estuviesen presentes en el CEMEI en el momento de la recogida de datos; los criterios
de exclusion fueron: profesionales de vacaciones, de baja o de baja médica durante el periodo
de recogida de datos. Los profesionales fueron invitados con antelacién a asistir a la sesion de
formacién. El muestreo fue no probabilistico.

Los datos se recogieron a través de un evento de formacién titulado “Primeros auxilios
para profesionales que trabajan con nifios”. En un primer momento, se contactd personalmente
con el Departamento Municipal de Educacion para presentar la carta de autorizacion de la
propuesta del evento y, a continuacion, se contactd con la Directora y la Vicedirectora de cada
CEMEI para solicitar la autorizacién para la realizacion de la formacion.

Tras la autorizacidn, se fijé una fecha/hora para el evento, se envié una invitacién a las
unidades para dar a conocer la actividad educativa y se realiz6 una visita a cada CEMEI.

El perfil sociodemografico de los participantes fue caracterizado a través de un
instrumento especifico, que incluia los siguientes temas: cargo, edad, antigiiedad, formacién y
tres preguntas especificas que indagaban si habian realizado algin curso de Primeros Auxilios,
si habian presenciado algiin accidente en el &mbito escolar y si eran capaces de realizar técnicas
basicas de Primeros Auxilios.

La formacion se llevé a cabo mediante una clase tedrica en la que se presentaron los
conceptos basicos de Primeros Auxilios, basados en los Protocolos de Soporte Vital Basico
(SVB) de referencia del Servicio de Atencion Movil de Urgencias (SAMU-192)8, que abarcaban
los siguientes temas: OVACE, Parada Cardiaca, Hemorragias, Desmayos, Convulsiones y

Quemaduras.
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Las investigadoras recibieron un curso de nivelacién por el responsable del curso de
Urgencia y Emergencia y Primeros Auxilios de la Universidade Estadual de Minas Gerais
(UEMG) - Unidad Passos, antes de las sesiones de formacion, con el objetivo de ratificar sus
conocimientos sobre el tema.

Utilizando el software Power Point, con representacion grafica, imagenes, textos y
figuras, para la exposicion tedrica y la exposicién practica y fijaciéon del contenido, se
demostraron las técnicas utilizando un maniqui de adulto, un maniqui de recién nacido, una
férula, un vendaje, una bolsa-valvula-mascara y un Desfibrilador Externo Automatico (DEA).

Los participantes tuvieron la oportunidad de practicar en maniquies lo aprendido
durante la formacién. La duracién media de la actividad fue de dos horas.

La herramienta de recogida de datos utilizada fue un cuestionario de 18 preguntas, tres
por cada tema, que sirvié de pre- y postest, centrado en evaluar el nivel de conocimientos
tedricos de los entrevistados en relacion con la prestacion de Primeros Auxilios a nifios.

Los datos se organizaron en hojas de calculo de Excel, en las que se comparaban los
resultados de las evaluaciones antes y después, en funcién del nimero de respuestas correctas
que tenia cada participante, de la siguiente manera: 1 - respuestas correctas insuficientes y 2 o
3 - respuestas suficientes dentro de las 3 preguntas correspondientes a cada tema. El objetivo
era que los participantes alcanzaran un minimo del 60% de respuestas correctas en el postest.

El proyecto se presenté al Comité de Etica de la Investigacién (CEP) con dictamen
favorable, CAAE: 72844323.1.0000.5112 y numero de dictamen 6.262.073, y se pidi6 a los
asistentes a la propia formacion que estaban de acuerdo con el estudio que rellenaran el

Término de Consentimiento Libre e Informado (TCLI).

RESULTADOS

Participaron 68 profesionales en activo. La Tabla 1 muestra las caracteristicas
sociodemograficas y los aspectos relacionados con los primeros auxilios. La edad media de los
profesionales era de 42,5 afios y la mayoria (76,0%) declaré haber asistido previamente a
cursos de primeros auxilios.

La Tabla 2 muestra que en el pretest los temas con mayor numero de respuestas
correctas fueron crisis convulsivas 171 (84%), quemaduras 139 (68%) y sincope 130 (64%).
La Figura 1, por su parte, muestra un aumento del 35% en el nimero de respuestas correctas

en el postest.
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Tabla 1. Caracterizacion de los participantes en términos de edad, antigiiedad en la profesidn,

cargo, escolaridad e informacién relacionada con Primeros Auxilios. Passos - MG, 2023.

Variables N %
Edad

Media (min.-max.) 42,5 (18-60)
Tiempo en la profesion

Media (min.-méax.) 9,9 (01-26)
Posicion

Directora 03 4.4
Vicedirectora 01 1,4
Profesora 52 76,4
Becaria 05 7,3
Servicios Generales 03 4,4
Cocinera 02 2,9
Vigilante 02 2,9
Educacion

Ensefnanza primaria completa 01 1,4
Ensefanza primaria incompleta 00 0,0
Ensefianza Secundaria Completa 06 8,8
Ensefianza Secundaria Incompleta 00 0,0
Ensefianza Superior Completa 54 79,4
Ensefnanza Superior Incompleta 07 10,2
Realizacidon previa de un curso de Primeros Auxilios

St 52 76,0
No 16 24,0
Autopercepcion de estar preparado para prestar Primeros Auxilios

Si 26 38,0
No 42 62,0
Contacto previo con un evento que requirio la aplicaciéon de Primeros Auxilios

St 18 26,0
No 50 74,0

Tabla 2. Respuestas correctas en el pretest y postest segiin los temas relativos a Primeros

Auxilios. Passos - MG, 2023.

. Pretest* Postest*
Variables N % N %
Reanimacién cardiopulmonar 92 45 198 97
OVACE 117 57 190 93
Crisis convulsiva 171 84 201 99
Hemorragia 105 51 196 96
Sincope 130 64 197 97
Quemaduras 139 68 198 97

*El cuestionario evalu6 03 items, considerandose 1 acierto como insuficiente y 2 o 3 como suficientes.

120

97%

100
80
60

62%

40
20

Prestest Postest

Figura 1. Respuestas correctas en el pretest y postest. Passos - MG, 2023.

5de 10 Rev. Fam.,, Ciclos Vida Satide Contexto Soc. Abr/Jun 2024; 12(2):e7702



REFACS (online) Articulo Original
DISCUSION

En cuanto a las variables sociodemograficas, la edad media fue de 42,5 afios, oscilando
entre los 18 y los 60 afos. Estas cifras son similares a las de otro estudio?, en el que la edad
media se situaba entre 35 y 45 afios®.

La mayoria tenia ensefianza superior completa (79,4%). Resultados semejantes se
observan al constatar que de los 63 (100%) profesionales de la educacién de dos escuelas de
Belo Horizonte - MG, 77% habian concluido la ensefianza superior©.

El promedio de experiencia en la unidad escolar fue de 9,9 afios. Por otro lado, un estudio
cualitativo realizado en una escuela de un municipio de Rio Grande do Sul constaté que los
profesionales tenian un promedio de 8,5 afios de experiencia profesionalll. En el mismo
estudio, al estratificar por las categorias profesionales investigadas, se constaté que los
gestores escolares llevaban entre cinco meses y cuatro afios en su cargo actual, y todos habian
tenido experiencia previa como profesores. Los profesores llevaban mas tiempo trabajando en
diferentes escuelas. Los profesionales de recreacion y los monitores fueron las categorias con
mas tiempo en la unidad, entre 6 y 10 afios!1.

En relacion con los resultados del postest de la formacién para profesionales, el
porcentaje global de respuestas correctas aument6 en un 35,0%. Del mismo modo, un estudio
realizado en el distrito de UDUPI, en nueve escuelas primarias, con la participacion de 150
profesores de escuelas publicas y privadas, con un pretest, una sesion de formacién y luego un
postest sobre primeros auxilios!2. Los resultados mostraron que, tras la formacion, aumentaron
sus conocimientos sobre atencion de emergencial2. En otro estudio realizado en una escuela
del norte del estado de Rio Grande do Sul, se constat6 que después de la formacién en primeros
auxilios, los profesionales tuvieron un aumento medio en las respuestas correctas a las
preguntas, de 11,13% a 19,45%?13.

En cuanto a la experiencia en Primeros Auxilios, 52 (76%) de los participantes habian
realizado un curso anterior, pero sélo 26 (38%) tenian la autopercepcién de realizar las
maniobras y 50 (74%) no habian tenido contacto previo con accidentes que requirieran las
técnicas. En otro estudio, se observé que los profesores y el personal ya habian presenciado
situaciones en las que necesitaban utilizar medidas de primeros auxilios y, a pesar de ello,
reconocian que no estaban preparados para actuar adecuadamente en estas situaciones y a
menudo seguian procedimientos basados en mitos populares?4.

Es importante destacar que, como este estudio utiliz6 una metodologia de antes y
después, hay que considerar que el mayor nivel de conocimiento presentado por los

profesionales en la primera etapa puede estar relacionado con el hecho de que traen consigo
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conocimientos construidos a partir del sentido comtin. Ademas, se observo que la intervencién
ofrecida, como ya habia ocurrido en otro estudiol, profundizé los conocimientos, promovié
debates, aclaré dudas e hizo que los participantes se sintieran mas capacitados y seguros.

Hubo un aumento del nimero de respuestas correctas después de la formacién en todos
los temas. El tema de la reanimacién cardiopulmonar mostré un elevado niimero de dudas; en
este caso, el numero de respuestas correctas fue de 92 (45%) en el pretest y de 198 (97%) en
el postest. Un estudio similar realizado en Nigeria, pero sélo con profesores, mostré resultados
similares: 41,5% en el pretesty 85,4% en el postest16.

La formacién en “primeros auxilios” es una estrategia para contribuir a la seguridad y
capacitar a los profesores!’. A su vez, debe ir mas alla de la transmisién de informacién sobre
la conducta correcta; también debe incluir la identificacién de los riesgos de accidentes y su
prevencion, asi como cuestiones relacionadas con la estructura familiar y los roles sociales de
los padres, que son factores que influyen en el comportamiento de riesgo de los alumnos?’.

Las estrategias educativas con los profesores ayudan al grupo a aclarar dudas y reducen
la inseguridad de prestar una asistencia inadecuada, que podria empeorar el estado de la
victima. Sin embargo, se reconoce que, ademas de las intervenciones educativas, la prevencion
de accidentes y la seguridad en la escuela también deben tener en cuenta la adecuacion de la

estructura fisica de la escuelals.

CONCLUSION

Esta investigacion permitié evaluar el impacto de la formacion en primeros auxilios
sobre los conocimientos de los profesionales que trabajan con nifios. Se comprobd que la
mayoria de los participantes tenian conocimientos insuficientes sobre primeros auxilios en el
pretest.

Tras la realizacion de la formacién, se produjo un aumento considerable de los
conocimientos de los profesionales, con resultados significativos. Las limitaciones de este
estudio incluyen el reducido nimero de participantes y el uso de un instrumento no validado
para larecogida de datos. Por lo tanto, es evidente la importancia de la educacion para la salud,
especialmente en el medio escolar, por lo que deberia planificarse y llevarse a cabo anualmente.

En vista de los resultados encontrados, se sugiere nuevas investigaciones sobre
educacién continuada en primeros auxilios, con énfasis no sélo en los profesores, sino en todo
el equipo escolar, con el fin de reducir cualquier dafio causado por la falta de atencién inmediata

y la no utilizacion de técnicas adecuadas.
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