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Resumo:

Objetivo: construir e validar o contetido de um material educativo aplicavel no ensino do processo de cuidar da
Enfermagem diante de pessoas em sofrimento por ansiedade na Atencdo Primaria a Satde. Método: estudo
metodolégico, em que o material elaborado se fundamentou em publicagdes cientificas, centradas no cuidado de
enfermagem diante dos quadros de ansiedade. A avaliagdo da validade de contetdo foi realizada por dez docentes
da area de enfermagem em saude mental, selecionados de maneira probabilistica, a partir da Plataforma Lattes.
Foi utilizado o Instrumento de Validacdo de Contetido Educativo em Saude, cuja porcentagem de concordancia
minima estabelecida foi de 90%. Resultados: foram elaborados, inicialmente, 23 slides que obtiveram 76% de
concordancia em relagdo aos objetivos do material, 91% em relagdo a estrutura e 87% em relacdo a relevancia. Os
slides foram reformulados a partir das sugestoes fornecidas pelos especialistas e na segunda rodada, foi alcangada
uma concordancia de 100%. Conclusdo: o material educativo, com 30 slides, foi construido e apresentou
evidéncias de validade de contetido para ser utilizado no ensino do processo de cuidar da Enfermagem diante de
pessoas em sofrimento por ansiedade na Atengio Primaria a Satude.
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Abstract:

Objective: to develop and validate the content of educational material applicable to teaching the nursing care
process for individuals suffering from anxiety in Primary Health Care. Methods: this methodological study based
the material on scientific publications focused on nursing care for anxiety. Content validity was assessed by ten
mental health nursing faculty members, selected probabilistically from the Lattes Platform. The Educational
Content Validation Instrument in Health was used, with a minimum agreement rate of 90%. Results: initially, 23
slides were developed, with 76% agreement regarding the material's objectives, 91% agreement regarding
structure, and 87% agreement regarding relevance. The slides were redesigned based on the experts' suggestions,
and in the second round, 100% agreement was achieved. Conclusion: the educational material, with 30 slides, was
created and presents evidence of content validity to be used in teaching the nursing care process for people
suffering from anxiety in Primary Health Care.

Keywords: Mental Health; Psychiatric Nursing; Anxiety; Teaching.

Resumen:

Objetivo: elaborar y validar el contenido de un material educativo aplicable a la ensefianza del proceso de cuidados
de enfermeria a personas que sufren ansiedad en la Atencién Primaria de Salud. Método: estudio metodolégico,
en el que el material elaborado se basé en publicaciones cientificas centradas en los cuidados de enfermeria ante
cuadros de ansiedad. La evaluacion de la validez del contenido fue realizada por diez profesores del area de
enfermeria en salud mental, seleccionados de manera probabilistica a partir de la Plataforma Lattes. Se utiliz6 el
Instrumento de Validacién de Contenido Educativo en Salud, cuya porcentaje minimo de concordancia establecido
fue del 90%. Resultados: inicialmente se elaboraron 23 diapositivas que obtuvieron un 76% de concordancia en
relacién con los objetivos del material, un 91% en relacién con la estructura y un 87% en relacién con la relevancia.
Las diapositivas se reformularon a partir de las sugerencias proporcionadas por los especialistas y, en la segunda
ronda, se alcanz una concordancia del 100%. Conclusién: se elabor6 el material educativo, con 30 diapositivas,
que presento6 pruebas de validez de contenido para su uso en la ensefianza del proceso de cuidados de enfermeria
a personas que sufren ansiedad en la atencién primaria de salud.

Palabras clave: Salud Mental; Enfermeria Psiquiatrica; Ansiedad; Ensefianza.
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INTRODUCAO
Atencdo Primdria a Saude (APS) atende ao principio da descentralizacdo e da
integralidade e, para isso, deve favorecer o acesso aos servicos de sadde, o que a faz
ser um ponto de atenc¢do ao cuidado estratégico e articuladol.

Buscando garantir a resolubilidade, a APS deve acolher o usuario desde o primeiro
contato, e implementar um conjunto de a¢des que visam a promog¢ao da saude, prevencao de
agravos e recuperacao da saude e do bem-estar? baseadas nos eixos fundamentais do cuidado,
a saber: o individuo, a familia e a comunidade3. Essa caracterizacdo da APS a torna essencial
para garantir a cobertura universal e a sustentabilidade dos sistemas de saude e, por isso, vem
se destacando como uma estratégia eficaz para enfrentar os atuais desafios no dmbito da
saude*.

Por sua vez, a insercdo da atencao em saide mental na APS pode ampliar a oferta de um
atendimento integral, considerando que, nesse ponto de atencao, sdo valorizadas as tecnologias
relacionais e a criagao de clinicas ampliadas e compartilhadas5-.

A inclusdo da saide mental na APS ainda é um desafio, apesar dos avangos provenientes
da Reforma Psiquiatrical’?, o que pode ser representado pela criacdo da Rede de Atencdo
Psicossocial (RAPS) que inclui esse nivel de ateng¢do a sauide entre seus componentesé.

A RAPS desenvolve um papel humanizador ao considerar a existéncia de maultiplos
fatores que causam o sofrimento psiquico: sociais, econémicos e pessoais, de modo que a
doenca seja pautada para além das vivéncias do usuario.

Uma das propostas é que os profissionais que atuam na APS identifiquem e acolham as
pessoas em sofrimento mental, por meio de uma escuta qualificada e sensivel, que possibilite o
planejamento de um cuidado individualizado e, em casos mais complexos deve-se pactuar o
compartilhamento com os demais servigos especializados da RAPS?-10,

O uso da escuta qualificada e sensivel origina-se de uma tecnologia leve, que permite de
maneira mais pessoal o contato, o acolhimento e a gestdo do cuidado na APS. O movimento de
escuta fortalece a criagdo do vinculo, que também é um dispositivo importante da tecnologia
leve, ja que esses instrumentos auxiliam e estimulam a afinidade e a autonomia do individuo no
processo terapéuticoll.

Esse recurso do cuidar deve ser valorizado e amplamente utilizado no atendimento em
saude mental para identificar as reais necessidades da pessoa. Nesta investigacao enfatiza-se
os cuidados de enfermagem a serem prestados por Enfermeiros na atenc¢do primaria, diante das
pessoas com transtornos de ansiedade, condicao que lidera o ranking de problemas de saude

mental atendidos nas unidades basicas de satide??.
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Destaca-se que em um estudo sobre pesquisas em saide mental associadas ao surto de
COVID-19, que abordou diferentes populacdes, evidenciou-se que a prevaléncia de ansiedade
era de 44,7%?3 e, na atualidade, inumeros desafios emocionais e sociais decorrentes do periodo
de pandemia predispdem ao sofrimento mental por ansiedade.

Diante do exposto, faz-se necessario qualificar materiais educativos para favorecer a
preparacdo de profissionais de enfermagem para uma realidade em que a escuta e a elaboragao
de respostas ao usuario esteja coerente as suas necessidades, permitindo a oferta de cuidados
em sadde mental em ambiente comunitariol4, assim como o respeito, a atencdo e o
acolhimentol5 necessarios para a efetivacdo da saide mental na APS.

Sendo assim, este estudo tem como objetivo construir e validar o conteido de um
material educativo aplicavel no ensino do processo de cuidar da Enfermagem diante de pessoas

em sofrimento por ansiedade na APS.

METODO

Trata-se de uma pesquisa metodoldgica, voltada a coleta e organizacao de dados, com
vistas a elaboracao, avaliagdo e valida¢do de ferramentas ou técnicas voltadas para estudos
cientificos?®.

0 material educativo foi elaborado entre fevereiro e margo de 2024, disposto em slides
que abordaram os Cuidados de Enfermagem as pessoas em sofrimento por ansiedade na
Atencao Primaria e fundamentou-se em conteddos produzidos que abordam os cuidados em
saude mental na Ateng¢ao Primdria a Sadde (Pupo, et al,, 2020)17 e os cuidados de enfermagem
diante de pessoas com sofrimento mental por ansiedade (Rollim et al., 2017)18.

Para a validacdo do conteido do material, recomenda-se a inclusdo de seis a vinte
especialistas!?. Os participantes foram selecionados em julho de 2024, a partir da Plataforma
Lattes®, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico. Utilizou-se a
forma de “busca avancada”, com os seguintes descritores: “Enfermagem Psiquiatrica”,
“Enfermagem em Saude Mental” e “Atengdo Primaria a Saude”. Também foram inseridos os
filtros: doutores, brasileiros e que tivessem atualizado seus curriculos nos ultimos 12 meses.
Com o retorno dos curriculos, os avaliadores foram selecionados de maneira probabilistica e o
contato foi feito pelos e-mails identificados nos seus respectivos curriculos ou em artigos por
eles publicados.

Para a validacdo do material educativo utilizou-se o Instrumento de Validacdo de
Conteudo Educativo em Saude (IVCES)1°. A proposta do IVCES é validar contetido de materiais

educativos em saude, sendo composto por trés dominios e dezoito questdes, nas quais sdo
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mensuradas as proporg¢des de concordancia sobre o objetivo (propdsitos, metas ou finalidades),
estrutura/apresentacdo (organizacdo, estrutura, estratégia, coeréncia e suficiéncia) e
relevancia (significancia, impacto, motivacao e interesse), por meio de escala tipo Likert com
pontuacdo que variam de zero a dois pontos, em que 0 - discordo; 1- concordo parcialmente; e
2 - concordo totalmentel®.

Para avaliar a validade de contetido e quantificar entre os peritos em cada etapa do
processo de validacao, utilizou-se a porcentagem minima de concordancia inter-observadores

de 90%%2°.

o Numero de participantes que concordaram
Concordancia = ~ — x 100
Numero total de participantes

0 estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas da Universidade Estadual de

Campinas (CAAE: 77912124.0.1001.5404).

RESULTADOS

Inicialmente, foram elaborados 23 slides intitulados “Cuidados de Enfermagem nos
transtornos de ansiedade na Atencdo Basica de Saude” que abordaram: papel da APS na saude
mental; condugdo de casos graves e persistentes; contextualizacao do transtorno de ansiedade
(etiologia e manifestacdes); transtorno do panico e suas caracteriza¢des; manejo das crises de
ansiedade/panico; cuidado em equipe; pontos importantes para o cuidado (avaliacdo inicial e
o papel da enfermagem); reconhecimento de sintomas; conclusao e referéncias utilizadas para
a elaboracdo do material.

Dos 15 docentes contatados inicialmente, 10 compuseram a amostra, sendo 08 (80%)
do sexo feminino; com idade média de 48,23 anos; nove (90%) tinham vinculo empregaticio,
com média do tempo de atuacdo de 20 anos.

Na primeira rodada de avaliacdo realizada pelos especialistas, encontrou-se um
percentual geral de concordancia de 84,6%. Quanto aos objetivos do recurso, o percentual de
concordancia foi de 76,0%, sendo que nos questionamentos “Contempla o tema proposto?”; “E
adequado ao processo de ensino - aprendizagem?” e “Incentiva mudanc¢a de comportamento?”
o percentual de concordancia foi de 70,0%; 70,0% e 60,0%, respectivamente.

No que se refere a estrutura/apresentacao do recurso, o percentual de concordancia foi
de 91,0%, sendo que o menor indice foi obtido no questionamento “Informagdes estdo corretas”
com percentual de concordancia de 70,0%.

O ultimo item avaliado correspondeu a relevancia do recurso, no qual o percentual de

concordancia foi de 86,7%. No item “Estimula o aprendizado”, a concordancia foi de 80%.

4de9 Rev. Fam,, Ciclos Vida Saude Contexto Soc. 2025; 13:¢025018



REFACS (online) Artigo Original

Dessa forma, os especialistas apontaram a necessidade de 15 alteracdes quanto aos
objetivos e a estrutura/apresentacdo do recurso, como: necessidade de inserir informacoes
sobre tipo e dosagem de medicacdes que podem ser utilizadas no tratamento; os possiveis
efeitos colaterais dessas medicagdes; detalhamento de algumas informacgdes contidas nos slides
- comportamentos de esquiva, escuta qualificada e relacionamento terapéutico; e, insercao de
referéncias mais atuais. Considerando a necessidade de qualificar o material, todas as
recomendacdes foram acatadas e elaborou-se uma segunda versdo que foi submetido a uma
nova rodada de avaliagdes, conduzida por cinco dos especialistas que participaram da primeira
rodada. Nessa rodada, o percentual de concordancia obtido foi de 100%.

Nesta segunda versdo, o material educativo se intitulou “Cuidados de Enfermagem as
pessoas em sofrimento por ansiedade na Atengdo Basica de Saude” e foi composto por 30 slides,
com conteddo definido da seguinte maneira: objetivos; contextualizando a APS; objetivos da
APS; o papel do enfermeiro na APS; a APS na satde mental; condugdo de casos graves e
persistentes; contextualizando os transtornos de ansiedade (etiologia, manifesta¢des, dados
epidemioldgicos e patologizacdao do medo); abordando o transtorno do panico (manifestagdes,
tratamento; papel do enfermeiro na avaliacdo inicial; cuidado em equipe e pontos importantes
para o cuidado); manejo das crises de ansiedade/panico (avaliacao inicial das crises de panico;
técnicas para tranquilizacdo; cuidado da pessoa em estado ansioso - reconhecendo as
singularidades psicossociais); conclusdo com video da musica Breathe Me (link:
https://www.youtube.com/watch?v=ghPcYqnOp4Y); comentarios/duvidas e referéncias

utilizadas para a elaboragao do material.

DISCUSSAO

A versdo final do material educativo obteve um percentual superior ao estabelecido
como valor minimo?2°. A mitigacdo de possiveis dificuldades de compreensdo do material, pelo
publico-alvo, é essencial para proporcionar maior qualidade as producdes educativas?l.
Considerando a necessidade de se produzir um material que busque sensibilizar e fomentar a
construgcdo de saberes e praticas em prol dos cuidados de enfermagem de pessoas com
ansiedade no contexto da APS, buscou-se um grupo de especialistas com experiéncia na
tematica da Enfermagem em Satide Mental e com experiéncia na docéncia.

A busca por profissionais capacitados e experientes para a validacao de conteudo
representa um importante recurso para ampliar as discussdes sobre o tema, a partir das
multiplas sugestdes que surgem da analise do material produzido?22.

Os especialistas apontaram, na primeira rodada, a necessidade de 15 altera¢des no
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material. Apds a avaliacdo dos pesquisadores quanto ao percentual de concordancia e as
sugestoes propostas pelos especialistas, tais apontamentos foram acatados e o material foi
reestruturado. Esses ajustes sdo de fundamental importincia para garantir o rigor
recomendado no processo de validagao?3.

0 aumento do numero de slides (de 23 para 30) possibilitou a inclusao de informagdes
importantes como contextualizacdo da saude mental e da enfermagem na APS; diferenciac¢do de
sofrimento por ansiedade do transtorno por ansiedade e aprofundamento nas praticas de
cuidado voltadas as pessoas que vivenciam essas condicdes. Ademais, com o intuito de
proporcionar aproximacao, reflexao e sensibilizacao do publico-alvo, foram inseridos conceitos
basicos que envolvem o cuidar em saide mental (escuta terapéutica e relacionamento
terapéutico) e um video de uma musica que ilustra a ansiedade, além de terem sido atualizadas
as referéncias.

A perspectiva de implementacao dos resultados desse estudo corrobora com a de outros
trabalhos que, ap0s validar uma tecnologia educativa aplicavel na APS, esperam que o material
colabore para melhorar a assisténcia oferecida aos pacientes?4.

Todo esse arcabougo educativo busca fundamentar a formagao em enfermagem frente
aos cuidados em saude mental no ambito da APS, elegendo-se a ansiedade por ser uma condicao
muito frequente nesse nivel de aten¢do a sadde. Considerou-se a pedagogia de Freire2>, ao
buscar uma abordagem critica da educacdo e assim fomentar possiveis transformacdes nas
concepgdes de estudantes de enfermagem sobre o cuidar em saide mental na APS, com énfase
no processo de cuidar as pessoas em sofrimento mental por ansiedade.

Como limitacdo deste estudo tem-se o fato do material ndo ter sido pré-testado junto ao
publico-alvo, bem como a elaboragao de um material centrado apenas na tematica da ansiedade.
Diante do exposto, uma pesquisa que envolve a testagem do material produzido esta
programada, e a elaboracao e validagdo de materiais educativos que envolvem outros agravos
de satide mental configuram-se como possibilidades de pesquisas futuras.

Ainda assim, esta investigacdo podera auxiliar docentes para a estruturacao de materiais
educativos voltados para a formacao em enfermagem centrada no cuidar em saide mental na
APS, o que pode qualificar a formacgdo generalista em enfermagem e contribuir para o avango

da enfermagem como ciéncia do cuidar.

CONCLUSAO
Este estudo descreveu o processo de construcao e validacao de conteido de um material

educativo aplicavel ao ensino do processo de cuidar da Enfermagem diante de pessoas em
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sofrimento por ansiedade na APS.

A partir da metodologia utilizada, foi elaborado um material educativo disposto em
slides, validado por especialistas e, ap6s testagem, podera ser utilizado pedagogicamente para

o ensino da Enfermagem em Satude Mental.
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