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Resumo:

Objetivo: compreender o entendimento de trabalhadores na drea da satide, educagao e assisténcia social
em relacdo ao conceito de capacitismo. Método: estudo qualitativo de carater exploratério e descritivo,
realizado entre 2023 e 2024, através de entrevista semiestruturada com profissionais de habilitacio e
reabilitacdo. Os dados foram organizados através da analise de conteido. Resultados: participaram oito
profissionais. Foram construidas quatro categorias: As fontes de conhecimento sobre o conceito de
capacitismo; A profundidade do conhecimento sobre o conceito de capacitismo; Os principais tipos de
exemplos ligados a conceituagdo do capacitismo; e Os métodos/meios preferenciais ligados a disseminagdo
de informagdo sobre o conceito de capacitismo. Havia conhecimento sobre o termo capacitismo, porém
minimo e adquirido através da gradua¢do e capacitagdes. Relatou-se capacitismo benevolente e
paternalista. Conclusao: aponta-se a necessidade de esclarecimento acerca do capacitismo para
profissionais, familiares e a sociedade em geral.

Palavras-chave: Capacitismo; Pessoas com deficiéncia; Preconceito; Pessoal de satde.

Abstract:

Objective: to understand the perceptions of professionals working in the fields of health, education, and
social services regarding the concept of ableism. Methods: a qualitative, exploratory, and descriptive
study was conducted between 2023 and 2024 using semi-structured interviews with habilitation and
rehabilitation professionals. Data were organized using content analysis. Results: eight professionals
participated. Four categories were elaborated: Sources of knowledge about the concept of ableism; Depth
of knowledge about the concept of ableism; Main types of examples related to the concept of ableism; and
Preferred methods/means related to the dissemination of information about the concept of ableism.
Participants demonstrated limited knowledge of the term ableism, which was mainly acquired through
undergraduate education and professional training. Benevolent and paternalistic ableism was reported.
Conclusion: the study highlights the need for greater awareness about ableism among professionals,
families, and society as a whole.

Keywords: Disability discrimination; Persons with disabilities; Prejudice; Health personnel.

Resumen:

Objetivo: comprender la comprensién de trabajadores del area de la salud, educacién y asistencia social
en relacion con el concepto de capacitismo. Método: estudio cualitativo de caracter exploratorio y
descriptivo, realizado entre 2023 y 2024, mediante entrevista semiestructurada con profesionales de
habilitacion y rehabilitacidn. Los datos fueron organizados mediante andlisis de contenido. Resultados:
participaron ocho profesionales. Se construyeron cuatro categorias: Las fuentes de conocimiento sobre el
concepto de capacitismo; La profundidad del conocimiento sobre el concepto de capacitismo; Los
principales tipos de ejemplos vinculados a la conceptualizacion del capacitismo; y Los métodos/medios
preferenciales vinculados a la difusién de informacién sobre el concepto de capacitismo. Existia
conocimiento sobre el término capacitismo, aunque minimo y adquirido a través de la formacion
universitaria y capacitaciones. Se reporto capacitismo benevolente y paternalista. Conclusion: se sefiala
la necesidad de esclarecimiento acerca del capacitismo para profesionales, familiares y la sociedad en
general.
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INTRODUCAO
inclusao, enquanto parte da relagdo entre a sociedade em geral e a parte da populagao
que apresenta alguma deficiéncia, desenvolveu-se de modo diferente ao longo da
histdria, a partir de concepgoes filosoéficas, religiosas e outros pressupostos tedricos
distintos?.

Desde a Antiguidade, observa-se uma dinamica de exclusdo pela qual as pessoas com
deficiéncia eram submetidas; atitudes drasticas como eliminar e/ou descartar os considerados
defeituosos e deformados ja foram registradasl. Atitudes de exclusdo e discriminacdo
persistiram até a historia recente, como nos séculos XIX e XX, quando instituicoes assistenciais
promoviam a segregacdo dessas pessoas, afastando-as do convivio social em espacos
especificos?.

Estas praticas de exclusdo perpassaram também por sectos e crencas religiosas, e
eventualmente tomaram forma propria através da visdo cientifica com a deficiéncia sendo um
problema médico e ndo mais religioso. Dentro da relagdo entre a visdo cientifica médica e as
pessoas com deficiéncia, inicia-se a pratica da reabilitacdo, na busca de aproximacao entre a
pessoa com deficiéncia do “normal”2. Seguindo a ideologia da normaliza¢do, houve uma busca
pela integracao, a saber?:

Tal processo, fundamentou-se, entdo, na ideologia da normalizacdo, que representava a necessidade de
introduzir a pessoa com deficiéncia na sociedade, ajudando-a a adquirir as condigbes e os padrdes da vida
cotidiana o mais préximo do normal, quanto possivell:15,

Posteriormente, ocorre uma transi¢do para o paradigma do suporte, favorecendo o
desenvolvimento da perspectiva da inclusdo social. Diferentemente do processo de integracao,
o processo de inclusdo social consiste em entender que a deficiéncia ndo estd na pessoa, mas
sim em um processo de ajuste entre a pessoa com deficiéncia e a sociedade. Assim, a pessoa
com deficiéncia expressa suas necessidades e desejos e a sociedade se ajusta para prover um
espago comum sem segregacaol.

A transicdo do modelo biomédico para o modelo social da deficiéncia no Brasil apenas
acontece a partir da década de 1960, com ampliacdo na compreensdo sobre a deficiéncia,
quando se fortalece a reivindicac¢ao de direitos e luta pelo reconhecimento do protagonismo das
pessoas com deficiéncia sobre sua prépria vida3.

A conquista dos direitos das pessoas com deficiéncia foi um processo longo e ocorreu
através da luta das pessoas com deficiéncia, profissionais da saude e familiares3. Desde 2008,
discutia-se na Politica Nacional de Educac¢do Especial na Perspectiva da Educacdo sobre os
direitos das pessoas com deficiéncia. Ainda assim, permaneceram a violéncia e a

discriminacdo*. Ao final de 1970 ocorreu a busca de novos termos para se referir a pessoas com
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deficiéncia, tendo em vista as denominag¢des pejorativas as quais eram submetidas; por
conseguinte, na década de 1980, o decreto do Ano Internacional da Pessoa Deficiente auxiliou
as pessoas com deficiéncia a alcancarem maior destaque>.

A loégica capacitista é responsavel por criar uma hierarquia entre aqueles que sdo
considerados capazes e aqueles considerados incapazes (pessoas com deficiéncia)t. Os
primeiros estudos sobre o tema tiveram inicio na década de 1970 no Reino Unido e nos Estados
Unidos; sendo o fendmeno, inicialmente, estudado por homens com lesdes fisicas (com
destaque para a lesdo medular) e que refletiram sobre sua condi¢do enquanto oprimidos e
institucionalizados7-°.

Embora o debate sobre capacitismo tenha avangado nos ultimos anos, levantamentos
apontam que a producao cientifica ainda se concentra em contextos educacionais e culturais,
havendo lacunas quanto a investigacao da tematica, especialmente quando se analisam campos
especificos como educacdo ou saude na América Latina. As producbes sobre o tema
permanecem restritas, apontando para a necessidade de ampliacdo das pesquisas®?®.

Capacitismo, ou ableism (do original em inglés) se refere a no¢do de normalidade que
recai sobre o considerado “corpo perfeito”; enquanto o corpo que destoa deste ideal - isto é,
aquele corpo que apresenta particularidades quando comparado ao “corpo perfeito” - é
considerado deficiente. Em termos praticos, o capacitismo se materializa através de acoes que
contribuem para formulagdo do imaginario que correlaciona certas populacdes a estigmas
pejorativos10. Estudo baseado em narrativas de pessoas com deficiéncia indica que o
capacitismo produz experiéncias de exclusdo, estigmatizacdo e barreiras sociais que
posicionam essas pessoas como desviantes em relagdo a norma corporal considerada idealll.

No Brasil, o termo “capacitismo” como expressao para referenciar a discriminagao contra
pessoas com deficiéncia foi proposto somente em 201212, E possivel averiguar, no estado da arte
sobre capacitismo, a tentativa de categorizacdo de diversas formas de capacitismo, como:
benevolente, hostil e ambivalente. A partir das formas principais de capacitismo se desdobram
outras formas especificas: baseado no medo, ciumento/invejoso, paternalista e
desumanizante/objetificador?s.

Estudos internacionais recentes abordaram o conhecimento acerca do conceito de
capacitismo, seu papel na estruturacao da pratica e dos discursos em profissdes da saude e
reabilitacdo!415, Assim, este estudo teve como objetivo compreender o entendimento de
trabalhadores na area da saude, educagdo e assisténcia social com relacdo ao conceito de

capacitismo.
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METODO

Na presente pesquisa, foi utilizada a abordagem qualitativa com carater exploratério-
descritivol6, buscando conhecer o cendrio atual a respeito da concepgao dos participantes sobre
o capacitismo. Foram incluidos no estudo os profissionais da area da saude, educacdo e
assisténcia social, com formag¢do em psicologia, pedagogia, fonoaudiologia, terapia ocupacional,
servico social, fisioterapia ou musicoterapia; auténomos; que atendiam pessoas com
deficiéncia, em clinicas de habilitagdo ou reabilitagdo ou em domicilio; com mais de um ano de
experiéncia; e residentes em Curitiba ou Regido Metropolitana. A apresentacdo da metodologia
seguiu as diretrizes do Guia de Critérios consolidados para relatar pesquisa qualitativa
(COREQ).

A amostra foi constituida através do modelo “bola de neve”, utilizada em estudos de
natureza qualitativa, que se divide em dois passos: sendo o primeiro a sele¢do de pessoas com
o perfil necessario, chamados “sementes”, selecionadas por conveniéncia, e, apds a entrevista,
solicitado que indicassem outras pessoas de sua rede de contatos; o segundo passo, nomeado
de primeira onda, se realizou o contato com as pessoas indicadas.

Por sua vez, estes profissionais indicaram outros de sua rede de contatos até que fosse
concluida a fase de coleta. A coleta de dados se deu por saturacdo, discutido pelos
pesquisadores, quando nao havia novos nomes sugeridos ou os nomes sugeridos ndo trouxeram
novas informagoes para a analisel’. A fase de entrevistas ocorreu de abril de 2023 a margo de
2024.

A coleta de dados foi realizada por meio de uma entrevista semiestruturada, elaborada
pelos pesquisadores, com base no referencial tedrico e no objetivo da pesquisa. As trés
primeiras entrevistas foram realizadas com o intuito de verificar a eficicia do instrumento e
permitir ajustes, para aproxima-lo ao maximo das proposi¢des do estudo, funcionando como
um projeto piloto. O instrumento abordou questdes, como: “vocé ja ouviu falar sobre o termo
capacitismo?’; “o que vocé entende pelo termo capacitismo?”; “Quais agbes vocé considera
capacitistas? Poderia me dar exemplos?” e “Vocé sabia que existem diferentes tipos/classificagbes
de capacitismo?”.

Apos as questoes para identificar o conhecimento prévio do participante sobre o tema, o
roteiro da entrevista incluiu uma exposicdo acerca do conceito atual sobre capacitismo. Essa
estratégia foi utilizada como uma forma de explorar melhor o entendimento do entrevistado e
dar a oportunidade de discussao e reflexdo sobre o tema, acessando aspectos especificos e
aprofundados do conceito. Especificamente, foram expostos conteddos acerca de: categorias

especificas de capacitismo, conceito de capacitismo e exemplos de expressdes capacitistas.
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Seguido da exposicdo do roteiro foram feitas mais sete perguntas, incluindo a pergunta: “Apds
essa conversa, como vocé avalia seu conhecimento prévio sobre o capacitismo?”.

As entrevistas foram conduzidas por professor a e coordenadora do estudo, bem como
colaboradores e estudantes de terapia ocupacionais devidamente treinadas. Nao havia relagao
de proximidade entre entrevistadoras e entrevistados. Os pesquisados foram informados sobre
as razodes e motivagdes para o desenvolvimento da pesquisa.

Os participantes foram contactados por mensagem de texto e optaram por realizar as
entrevistas de forma online e individual, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (TCLE). As entrevistas foram gravadas em audio e transcritas na integra e o
conteuido analisado por meio da técnica de andlise de conteddo de Bardin, dividida em trés
fases: pré-anadlise; exploracdo do material e categorizagdo; tratamento dos resultados e a sua
interpretacaol8, sem o uso de arvore de codificagdo. Somadas a isso, foram utilizadas notas de
campo para interpretacdao dos dados.

A pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade
Federal do Parand seguindo a resolu¢do n® 466 do Conselho Nacional de Saude (CNS) sob o
parecer n2 5.986.003. Os participantes da pesquisa receberam a letra P e uma numeragao

especifica para sua diferenciacdo e prote¢do da identidade.

RESULTADOS

Participaram oito profissionais da area da saude, educagdo e assisténcia social de
Curitiba e Regido Metropolitana. A maior parcela dos profissionais tem mais de 40 anos de
idade, se formou ha mais de cinco anos, possui formacao complementar em algum grau, é de
terceirizados auténomos ou contratados como pessoa juridica e atuava em instituicoes
privadas, conforme observado na Quadro 1.

A partir da andlise dos dados obtidos através das entrevistas semiestruturada, foram
identificadas quatro unidades tematicas pertinentes a conceituacdo do capacitismo pelos
profissionais entrevistados: As fontes de conhecimento sobre o conceito de capacitismo; A
profundidade do conhecimento sobre o conceito de capacitismo; Os principais tipos de exemplos
ligados a conceituagdo do capacitismo; e Os métodos/meios preferenciais ligados a disseminagdo

de informagdo sobre o conceito de capacitismo.
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Quadro 1. Dados dos profissionais pesquisados. Curitiba e regido metropolitana, PR, Brasil,

2023-2024.

L1 ~ . Regime de o
Codigolldade Curso Ano de Formacgio Formacao Complementar Contrataciio Instituicdo
P01 | 30 Terapia 2021 Curso basico Bobath CNPJ Privada

Ocupacional
Pés-graduagdo em Neurologia e
P02 | 28 Fisioterapia 2017 Ortopedia em Traumatologia CNPJ Privada
P03 | 40 Pedagogia 2014 Psicopedagogia CNPJ Privada
P04 | 40 | Servico Social 2017 N/A CLT ONG
Fonoaudiolosia Mestrado em Ciéncias
P05 | 41 g 2018 Fonoaudioldgicas CNPJ Privada
Cursos livres na area de Andlise
P06 | 41 | Psicologia 2014 do Comportamento Aplicada - ABA CNPJ Privada
Terapia Pés-graduacdao em Dependéncia
PO7 | 32 | aC‘i’onal 2014 Quimica e Analise do CLTeCNP] | Privadas
P Comportamento Aplicada - ABA
Terapia Poés-graduacdo em Gerontologia e
P08 | 33 Ocu acli)onal 2014 Analise do Comportamento CLT e CNPJ Privadas
p Aplicada - ABA

As fontes de conhecimento sobre o conceito de capacitismo
Os participantes mencionaram que o seu conhecimento — ao menos inicial - sobre o

conceito de capacitismo esta atrelado ao ensino na faculdade:

A primeira vez que eu ouvi capacitismo foi em 2017. Eu estava na faculdade. E eu ndo sou daqui do Parand, eu sou de

Belo Horizonte. E eu me formei na UFMG. (P05)

Alguns dos entrevistados relatam ainda que ouviram primeiramente na faculdade, mas

aprofundaram seus conhecimentos de outros modos, como P04:

Ouvi um pouco na faculdade, porque na faculdade a gente ouve falar muito pouco sobre a pessoa com deficiéncia. Na

verdade, tive mais informagdes com cursos de capacitagdo. (P04)
Outras relatam terem utilizado fontes alternativas:

Bem por cima e bem, redes sociais. Assim, nada de ler um artigo sobre, nunca li, né? Mas ougco muitas vezes pais de
criangas com autismo ou pessoas que de alguma forma trabalham com esse ptiblico, principalmente, e tratam e
trazem ali post, alguma coisa assim, mas bem por cima. (P06)

Nunca fui numa palestra, por exemplo, é mais esse conhecimento que eu tenho de videos que eu assisto das préprias
pessoas, falando sobre as suas histérias. (P07)

Jd ouvi falar sobre o capacitismo nas redes sociais, sobre a questdo do preconceito e explicando o conceito geral. (P08)

A mesma participante (P08) relata, para além das redes sociais, pesquisas e publica¢des

cientificas que lhe foram repassadas como outra fonte de conhecimento.
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A profundidade do conhecimento sobre o conceito de capacitismo

A maior parte dos participantes relatou como uma discriminagao e/ou preconceito:

Capacitismo é o preconceito mesmo com a pessoa com deficiéncia, né? Discriminagdo, preconceito ou qualquer coisa
que venha a, como que eu posso dizer, a discriminar uma pessoa que tem alguma deficiéncia, né? (P03)
Uma discriminagdo, um preconceito com as pessoas com deficiéncia e muitas vezes no sentido de “E, essa pessoa ndo

consegue fazer isso porque ela tem uma deficiéncia”. (P01)

Um entevistado nao havia recebido qualquer tipo de informacao sobre o assunto em sua

formacao (P06) relacionou o capacitismo com um preconceito:

Primeiro, a leitura que eu faco quando eu vejo, algum post, alguma coisa em redes sociais, tendo a pensar que
capacitismo é algo ruim, né? E que estd ligado a, talvez um julgamento de que é a pessoa com alguma deficiéncia,
alguma limitagdo, enfim, ndo consiga fazer algo. Um pré-julgamento, um pré-conceito ali de “ah ela ndo consegue

fazer”. Enfim, jd deixar algo mais facilitado para que ela faca achando que ela ndo consegue fazer. (P06)

Os entrevistados foram expostos a conhecimentos acerca do estudo sobre o capacitismo,
conforme previsto na metodologia. Apds essa exposicao, a grande maioria relatou ndo conhecer
o conceito de capacitismo na extensdo exposta, que incluia categorias sobre tipos distintos de

capacitismo e uma conceituacao mais elaborada e aprofundada:

Os nomes, eu confesso que foram novidades. Assim, eu ndo sabia que era. Eu imaginava que cada um tinha uma
especificagdo, mas eu ndo sabia. (P05)

Acho que bdsico, que eu conhecia o termo, sabia que era um tipo de discriminagdo, mas ndo sabia que era nomeado
cada tipo dentro do capacitismo, né? (P04)

Ndo, assim, eu vejo muito de vdrios tipos de capacitismo na minha prdtica. Mas assim nesses termos ndo. (P01)

Ainda, a maior parte dos participantes considerou seu préoprio conhecimento sobre a

conceituacao do capacitismo como basico e mencionou a possibilidade de aprimora-lo.

Eu tenho um conceito bem bdsico, nunca me aprofundei sobre o assunto. (P04)

Eu acho que eu posso melhorar. Eu ndo acho que é uma coisa que eu ndo saiba, porque me chama atencdo. E um
assunto que me interessa, que faz parte da minha vida. (P05)

Bem prévio, ainda. [...] Enfim, é um gatilho para procurar, quem sabe entender mais e conhecer, né? E até avaliar,
colocar num crivo ai, tentar olhar para prdtica, para as falas e agées, primeiramente comigo, para de alguma forma

tentar influenciar o meio que eu que eu estou. (P06)

Os principais tipos de exemplos ligados a conceituagdo do capacitismo
Para complementar suas respostas quando perguntados sobre seu conhecimento acerca

do conceito de capacitismo:

[..] Uma forma de ndo conseguir colocar o paciente ali que tem aquela doenga dentro da nossa atualidade, dentro da

nossa sociedade, né? E infantilizar o paciente, achar que o paciente ndo tem a capacidade que a gente tem, que ndo
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tem capacidade de estar convivendo da mesma forma que a gente convive. Entdo entra até uma questdo que comentei
ld no inicio, de formas comuns que a gente tem de estar falando, né? Acaba sendo uma forma; vamos dizer assim...
uma frase que a gente fala é “dar uma de Jodo sem brago’, “desculpa de aleijado é muleta”. Entdo essas coisas acabam
entrando nisso. Uma forma de capacitismo, uma forma de estar discriminando o paciente com a deficiéncia

intelectual, né? (P02), (capacitismo hostil)

Quando perguntados sobre o capacitismo de modo geral, as principais respostas foram:

superprotecdo e admiragdo exacerbada:

A questdo de infantilizar a crianca entra como uma questdo de capacitismo, né? E uma forma de estar discriminando
a crianga. A crianga, o adulto, independente do portador daquela deficiéncia. (P02), (capacitismo benevolente)

Pelo que eu vi nas redes sociais, é achar que preciso facilitar algo, tipo: “Deixa eu deixar aqui uma parte [..] de uma
atividade para que a crianga possa fazer [...] é tipo... “Ah, vamos fazer jd deixar aqui metade pronto para facilitar a
coisa para ele’, mesmo sabendo que a crianga tem competéncia de fazer, né? (P06), (capacitismo paternalista)

[...] Criangas superprotegidas, elas param, né? Elas chegam num ponto que elas ndo sabem o que é ser independente.
Elas ndo sabem. E ai, se for olhar o tal padrdo normalidade que a sociedade coloca, estd tudo certo. Ndo estd tudo
certo. Uma crianga superprotegida, e aquela crianga vai ser infantilizada por ela ndo saber ser independente, mas ela
vai receber tratamentos diferentes por aquele processo que ela passa dos familiares. (P05), (capacitismo
paternalista)

Coisa que eu vejo muito é assim: Algum paciente que tem um comprometimento ali e as pessoas [..] tem essa
discriminagdo tipo “Ndo vai conseguir” e as vezes aquele olhar do tipo “Ai, um anjo. Ai, porque essa pessoa essa crianga,
olha sé, né, um anjinho veio aqui para ensinar a familia” [...] Quando a crianga consegue as vezes ter um avango, tipo
“Meu Deus” sabe? Entdo eu considero muito isso como capacitismo, e eu levo esse capacitismo para a familia também
porque muitas vezes essas mdes, tipo assim, com pacientes um pouco mais graves “Nossa, mas assim, sou muito

» o« ”

guerreira’, “Eu ndo sei se conseguiria” Sabe? Entdo eu vejo muito capacitismo nesse tipo de fala “Eu ndo conseguiria
suportar isso’, que vocé é guerreiro ou que vocé é ndo sei o qué. Ndo é uma mde, né, que estd passando por dificuldades,

né? Acho que um pouco por esse caminho. (P01), (capacitismo benevolente)

Os métodos/meios preferenciais ligados a disseminagdo de informagdo sobre o conceito de
capacitismo
Elencou-se os meios da educagdo (pesquisa e ensino em diversas formas) como positivos

para disseminacdo do conceito de capacitismo:

Eu acho bem importante vocés estarem fazendo um trabalho sobre isso. Eu acho que é o caminho mesmo pra gente
diminuir cada vez mais realmente, ndo é? Pelo estudo, pela educagdo. (P01)

Muito bom poder participar de pesquisas assim. Eu sou a pessoa que mais levanta a bandeira para as pesquisas. Eu
acho que a gente tem que pesquisar, pesquisar, pesquisar, pesquisar e estudar sempre e colocar conhecimento sempre
que vocés sejam muito felizes, que dé bons resultados esse estudo de vocés e que vocés consigam levar esse
conhecimento para muitas e muitas pessoas passando do mundo da faculdade. (P05)

[...] Ter essa oportunidade - eu estou sendo bem franco aqui contigo - de poder falar sobre o assunto, como vocé estd
me acolhendo hoje? Ufa. Dd uma paz, dd uma tranquilidade, sem medo de, por exemplo, “Olha sé o que vocé é! Tipo...

como profissional vocé deveria”, entdo me permitir ter lugar de fala, mesmo ndo tendo nenhuma deficiéncia aparente
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ou que eu saiba, de poder falar de poder tirar duvidas, de poder perguntar sem ser cancelado sem ser taxado porque
eu ndo sei, né? Entdo eu acho que é isso. (P06)

[...] Até vou levar essa questdo pra coordenagdo da clinica em criar uma palestra, alguma coisa assim sobre o assunto
principalmente pros funciondrios. A gente estd ali em contato mais proximo talvez a gente saiba, a gente tem esse
conhecimento, mas e as outras que sdo ld da recepgdo, agendamento, que ndo tem muito esse contato? Seria muito
interessante. Vou até levar essa questdo pra eles. (P02)

[...] Eu acho que isso que vocés estdo fazendo, uma pesquisa tdo legal e que podia sim fazer em quadrinho, sabe? Para
ir para dentro das escolas, para as criangas, para eles entenderem isso, porque numa escola hoje que a gente tem,
ainda estd longe de acontecer, mas que eu espero que exista de fato, uma inclusdo. As criangas vdo conviver com todo
mundo, né? Elas vdo conviver e as criangas precisam entender que sdo pessoas. Que cada um é cada um.

Independentemente de qualquer coisa, cada um é cada um. (P05)

Também, se apontou as midias sociais e internet, como modo de acesso relevante ao
conhecimento sobre o capacitismo, como o de P08 que adquiriu grande parte do seu

conhecimento sobre o assunto através das redes sociais:

Tem coisas que sdo muito enraizadas na sociedade, isso do preconceito e capacitismo [...] Por isso é muito importante

discutir o tema nas redes sociais, como Instagram, compartilhando as histdrias e preconceitos que sofreram. (P08)

DISCUSSAO

A autorreflexdo sobre o nivel de conhecimento acerca do capacitismo, mesmo que
elementar, de algum modo mostrou também, aspectos positivos a partir da andlise das
respostas: a maior parte tinha algum conhecimento sobre o capacitismo; as instituicées de
ensino - que sdo variadas dentre o grupo de participantes - abordaram algum conhecimento
sobre o assunto pelo menos desde 2017.

Todos relataram interesse em aprimorar e compartilhar o seu conhecimento na area, ou
mesmo que ja compartilharam nos ambientes em que convivem (tanto profissional quanto
familiar). Em estudo com profissionais que atuam com pessoas com deficiéncia em diferentes
areas, 72,4% relataram ter conhecimento sobre capacitismo, contudo, ao analisar as defini¢des
apresentadas, apenas 47,5% demonstraram entender sobre a tematicals.

Os relatos demonstraram a importancia dos cursos de educagao superior como meio de
propagacdo de conhecimento acerca do capacitismo, sendo um dos meios apontados que
podem levar a reflexdo e, por conseguinte, a atenuacdo de atitudes capacitistas. Contudo, a
universidade em si ainda é marcada por barreiras de cunhos diversos como: barreiras
metodoldgicas, barreiras arquitetdnicas e estruturais e barreiras atitudinais, por exemplo1°.

Denota-se entdo que, mesmo abordando o tema, as instituicdes de nivel superior ainda
sdo capazes de reproduzir o capacitismo, como apontado em estudo com profissionais das areas

de Terapia Ocupacional e Fisioterapia, ao citar as praticas de simula¢des de deficiéncia que,
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ainda que de forma ndo intencional, reforcam atitudes negativas direcionadas a essa
populacdol4. Portanto, torna-se fundamental o aprofundamento conceitual do assunto e sua
posterior aplicacdo na pratica.

Apesar deste conhecimento bdsico e prévio autorrelatado a respeito do capacitismo,
verificado na segunda categoria de anadlise, foram utilizados como principais termos
“preconceito a pessoas com deficiéncia” e “discrimina¢do”. Com isso, é relevante a seguinte
observacao: o capacitismo, quando considerado em sua forma de atitude direta, é o preconceito
com pessoas com deficiéncia. Este modo de pensar se relaciona com uma visdo antiga sobre a
compreensao da pessoa com deficiéncia, na qual, categorizava-se a pessoa com deficiéncia a
partir de suas diferencas, como loucas ou surdas?2.

A visdo dos participantes é em grande parte influenciada por estereétipos, uma vez que
o conceito de capacitismo é muito mais amplo que o simples preconceito direto. Outra forma de
interpretar o capacitismo, para além do preconceito e discriminacdo, é como tendo dimensao
interseccional e estruturall52l, Ao enxergar o capacitismo como simples preconceito, corre-se
o risco de ndo o compreender em suas diversificadas facetas.

Os diferentes tipos de formas e/ou experiéncias em relacdo ao capacitismo foram
sumarizados em artigo que aborda a tematica relacionando-a a Terapia Ocupacionall3. Dentre
estas formas e/ou experiéncias, diferentes comportamentos e atitudes sao definidas como
capacitismo, corroborado pela terceira categoria de analise do presente estudo.

A utilizacdo primadria revelou possivel falta de conhecimento acerca do conceito, ainda
que haja algum saber prévio de atitudes que estdo atreladas a algum tipo de capacitismo
especifico. Estudos em contexto internacional apontam que as definicdes dadas pelos
profissionais com frequéncia abordam apenas o componente da discriminacdo!> e que os
profissionais podem apresentar atitudes capacitistas implicitas, quando nao percebem a
natureza capacitista de seus préprios atos!4, aspecto reforcado pelo nivel de conhecimento
basico sobre o tema.

Nas entrevistas, verificou-se: capacitismo hostil, benevolente e ambivalente (incluindo
sua ramificacdo paternalista). O capacitismo hostil acontece através de atitudes hostis contra as
pessoas com deficiéncia, o capacitismo benevolente ocorre quando se assume vulnerabilidade
da pessoa com deficiéncia e o capacitismo ambivalente consiste na alternancia entre o
capacitismo hostil e o capacitismo benevolentel3,

Formas especificas desdobradas a partir das principais formas do capacitismo incluem:
o capacitismo baseado no medo, que é quando as a¢des de um terceiro sdo controladas pelo

medo da pessoa com deficiéncia; capacitismo desumanizante/objetificador, quando nao se
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respeitam direitos humanos bdasicos da pessoa com deficiéncia; capacitismo paternalista, que
sdo atitudes ou comentarios paternalistas; e, por ainda, o capacitismo ciumento/invejoso, que
se manifesta quando um terceiro deseja as coisas que pessoas com deficiéncia recebem13; das
formas especificadas e desdobradas aqui, somente a paternalista se manifestou.

Uma possivel hipotese é que a defasagem conceitual pode levar a ndo identificacao
destes e outros tipos de capacitismo, sendo assim, o participante ndo relataria tais atitudes e
acdes como possivelmente capacitistas.

Durante as respostas prevaleceram manifestagdes paternalistas e benevolentes ao
relatarem didlogos superprotetores das familias e a visdo sobre as pessoas com deficiéncia,
principalmente através de historias relacionadas a superacdo e o suposto sofrimento de seus
familiares. Esta informacdo é de suma importancia, uma vez que a visao do capacitismo como
sendo somente preconceito pode dar a falsa impressdo de que ele sé6 pode ser manifestado
através de atitudes agressivas, como do capacitismo hostil, quando, na verdade, seja capaz de
moldar esferas do ambito social, fazendo com que outros modos de capacitismo sejam parte
vigente da estrutura social, passando despercebido?2.

Ainda que o capacitismo hostil tenha sido mencionado em alguns momentos durante as
entrevistas, notou-se que, na verdade, muitos dos prejuizos causados as pessoas com
deficiéncia partem de atitudes que sdo normalizadas pela sociedade em que estas pessoas estdo
inseridas, como a ajuda nao solicitada - ainda que a pessoa seja completamente capaz de
realizar a tarefa sozinha - ou o habito de romantizar agoes feitas por pessoas com deficiéncia
que seriam consideradas comuns caso a pessoa nao tivesse nenhuma deficiéncia. Esses
acontecimentos podem passar despercebidos por serem normalizados pela sociedade ao ndo
se ter o conhecimento prévio, uma vez que a influéncia do capacitismo estd enraizada na
sociedade a partir da prépria estrutura social e institucional?2.

A prevaléncia de atitudes que seriam caracterizadas como negativas grande parte das
vezes vieram acompanhadas do que os entrevistados se referiam como “boas intencdes”,
quando se refere sobre o constrangimento que sentiu ao conversar em publico com uma colega
com um tipo de deficiéncia intelectual que comentava sobre sua vida intima e que, por isso,
instruia os outros a ndo ficarem sozinhos com ela para protegé-la. Considera-se relevante o
achado que mesmo atitudes capacitistas que podem ser caracterizadas estereotipicamente
como negativas pela sociedade podem tornar-se justificaveis e aceitas dependendo das
inten¢des daquele que teve tal as atitudes.

Na quarta categoria de analise, notou-se a importancia da educacao, especificamente do

ensino superior, no combate ao capacitismo. Recente revisdo integrativa aponta uma série de
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sugestdes de praticas anticapacitistas propostas para o ensino superior (como praticas
artisticas e formacdo qualificada de professores para lidar com problematicas relacionadas a
inclusdo). Ainda, que a producao e distribuicdo de contetido para midia social por pessoas com
deficiéncia como instrumento importante para desenvolvimento de senso critico??,
corroborando relatos em relacdo a fonte de conhecimento sobre o assunto.

Ainda, notam-se sugestdes ligadas ao ensino basico, como “quadrinhos para a escola”.
Outro estudo, também de revisdo integrativa, discute as contribui¢cdes anticapacitistas na
educacdo basica, como: reorganizacdo curricular, valorizacdo de habilidades a partir de

avaliacGes diversas e elaboracdo de documentos orientadores®.

CONCLUSAO

0 estudo apontou que a principal fonte de informacao dos entrevistados sobre o conceito
de capacitismo foi a universidade em que se formaram. A maior parte deles considera seu
conhecimento sobre capacitismo como basico, com possibilidade e desejo de aprimoramento.
Ainda, o principal relacionado a conceituacdo do capacitismo verificou-se: superprotecio e
admiracdo exacerbada. Os entrevistados consideram pesquisas e métodos de ensino variados -
como palestras e producdo de materiais educativos - como fontes importantes para
disseminag¢do de conhecimento.

Os achados proporcionaram maior esclarecimento sobre qual a concep¢ao atual do
grupo de profissionais consultados sobre o capacitismo, abrindo caminho para futuras
discussoes, reflexdes e acdes acerca do tema e apontando para a necessidade de
aprofundamento do tema nos diferentes niveis de educagao e formagao profissional.

Quanto as limitagdes encontradas ao longo do estudo relacionadas ao referencial tedrico,
é notavel a separacdo entre os grupos que estudam o capacitismo. Esta separacdo se da tanto
cronologicamente - isto é, os estudos muitas vezes sdo separados por muitos anos ou até
mesmo décadas - quanto geograficamente, com alguns paises e linguas tendo um maior nimero
de publicacdes e notoriedade.

Quanto as limitacdes encontradas relacionadas a pesquisa de campo se deram
principalmente pela relagdo entre o instrumento aplicado e a autopercepgao dos participantes.
Perguntas que abordavam questdes relacionadas as préprias atitudes capacitistas produziram,
em média, respostas menos elaboradas, com dificuldade por parte dos participantes em relatar
atitudes proprias que poderiam ser consideradas capacitistas, salvo quando a pergunta em si
carregava aspectos praticos. Também, apesar do ponto de saturacado ser atingido, por vezes foi

necessario coletar multiplas indicacbes do mesmo entrevistado.
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Ressalta-se a relevancia do tema e a importancia de sua discussao e difusdo para os

profissionais das diferentes areas de atuacao e para a popula¢do em geral.
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