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RESUMO
A avaliagdo da aprendizagem ¢ um tema fundamental para a educagdo que necessita ser entendido para que haja
melhoria na aprendizagem dos alunos, visto que a avaliagdo deve estar a servigo daquele que aprende. Experiéncias
bem sucedidas com a avalia¢ao da aprendizagem devem ser compartilhadas para que novos olhares sejam langados
para essa agao pedagogica. O objetivo desse trabalho ¢ discutir a questdo da avaliagdo da aprendizagem na pers-
pectiva de uma professora, descrevendo suas experiéncias avaliativas e a transformagdo de suas concepgdes de
avaliag@o ao longo de sua atuagdo nos diversos contextos de ensino, inclusive o on-line.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagao da aprendizagem. Concepgdes de avaliacdo. Contextos de aprendizagem.

ABSTRACT
The evaluation of learning is a key theme for education that needs to be understood so there is improvement in
student learning, since the assessment must be at the service of who is learning. Successful experiences with the
evaluation of learning should be shared for new views to be laid for this pedagogical action The aim of this paper
is to discuss the issue of assessment of learning from the perspective of a teacher, describing her evaluation expe-
riences and the transformation of its evaluation concepts throughout its operations in different educational con-
texts, including online.

KEYWORDS: Evaluation of learning. Assessment concepts. Learning contexts

RESUMEN

La evaluacion del aprendizaje es un tema fundamental para la educacion, que necesita ser entendida para que
ocurra una mejora en la formacion de los alumnos, ya que la evaluacion debe estar al servicio de aquel que
aprende. Experiencias satisfactorias con la evaluacion del aprendizaje deben ser compartidas para que nuevos
puntos de vista sean direccionados a esta accion pedagogica. El objetivo de este trabajo es discutir la cuestion de
la evaluacion del aprendizaje en la perspectiva de una profesora, describiendo sus experiencias analiticas y la
transformacion de sus conceptos de evaluacion a lo largo de su actuacion en los diversos contextos educativos,
inclusive el on-line.

PALABRAS-CLAVE: Evaluacion del aprendizaje. Concepciones de evaluacion. Contextos de aprendizaje.
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INTRODUCAO

A avaliacdo € um processo natural na vida cotidiana. Avaliamos nosso comportamento
diante das situacdes, avaliamos todas as atividades que desenvolvemos, buscando um melhor
desempenho, uma melhor estratégia de sobrevivéncia. Avaliamos para saber nossa real condi-
¢do para agirmos no sentido de aperfeicoar, de melhorar o estado em que nos encontramos.
Avaliamos para compreender, para estimar, para apreciar, para conhecer o valor de algo. Essa
¢ a acepcao geral da palavra avaliagdo.

A avaliagdo, no entanto, no meio educacional adquiriu significados arbitrarios,
autoritarios e excludentes ao longo da histdria escolar, tratando-a apenas como um mecanismo
de verificacdo da aprendizagem do aluno e de classificagdo de seu desempenho, tornando-se
um instrumento muitas vezes contrario a melhoria de sua condicao ¢ também de sua exclusao

do sistema escolar.

Segundo Luckesi (2005b), o que a escola vem praticando sistematicamente ndo ¢
avaliacdo da aprendizagem, embora leve o nome, e sim exame da aprendizagem, visto que o
exame ¢ uma pratica pontual, que opera com desempenho final, que classifica o aluno em

aprovado ou reprovado e que pode selecionar ou excluir o aluno da escola.

Os exames, da forma como conceitua Luckesi (2005b), muitas vezes sao necessarios em
casos como nos sistemas massivos de avaliagdo, ou seja, em exames de larga escala, como
vestibulares, ENEM, entre outros, com os quais nosso sistema educacional tem que operar,
como uma forma de verificacdo da aprendizagem pontual para a selecdo e classificagdo dos
alunos para um numero limitado de vagas em nossas universidades. Ou ainda para “medir” o
desempenho dos alunos em exames como SAEB, Prova Brasil, ENADE, por exemplo,
classificando alunos, escolas e até paises em niveis de proficiéncia em determinadas habilidades

e competéncias.

O que torna o exame algo negativo, a meu ver, ¢ sua pratica Unica e exclusiva, sem uma
tomada de decisdo e interven¢do na aprendizagem mediante seus resultados. Essa pratica pode
ter gerado uma gama de problemas, como os altos indices de reprovacdo e baixos niveis de
letramento do aluno, evidenciados nas escolas brasileiras. Se o processo avaliativo terminar
com o exame, nada sendo feito com seu resultado, nenhum tipo de intervengao, a pura e simples

constatagdo do nivel de aprendizagem do aluno, ndo se estard respeitando a dindmica do



74

Revista Triangulo @ @@ @
ISSN 2175-1609

processo de aprender, que ¢ continuo. A avaliagdo, assim, assume um carater estatico e perde

sua fungdo basica que ¢ diagnosticar para uma tomada de decisao.

Se com a constatagdo do exame nada for feito para a melhoria da qualidade da
aprendizagem do aluno, retomando aquilo que ele demonstrou nao ter aprendido, de nada

adianta essa verificacao.

Acredito que o exame por si s6 ndo ¢ bom nem ruim, € o que se faz com o seu resultado
que o tornarad um instrumento avaliativo formativo ou excludente. Nesse ponto, ndo concordo

com o autor Luckesi, que atribui ao exame esse carater eminentemente negativo.

Contudo, pretendo continuar a diferenciar os termos exame e avaliagdo, conforme
preconiza Luckesi (2005a), e discutir esse tema tomando como conceito de avaliagdo da
aprendizagem, uma acepg¢do educativa e humanizadora do termo, de acordo com Sant’Anna
(1998), como sendo “um processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar
as modificagcdes do comportamento e rendimento do aluno, do educador, do sistema,
confirmando se a constru¢do do conhecimento se processou, seja este tedrico (mental) ou
pratico” (SANT’ANNA, 1998, p.29, 30).

Minha intencdo neste texto ¢ abordar a avaliacdo da aprendizagem em sua acepcao
formativa, emancipadora, como subsidio teorico para narrar minha pratica enquanto professora
e avaliadora da aprendizagem de meus alunos e as transformagdes que essa pratica sofreu e
sofre a cada turma, a cada nova jornada de trabalho e também em outro ambiente de
aprendizagem, o on-line. Minha inten¢do ¢ chamar a atencdo de colegas e demais agentes

educacionais sobre esse tema fundamental para o desenvolvimento do aluno e da prépria escola.

Sera que poderiamos dizer que a escola ndo muda porque ndo se muda a avaliacao?

REFERENCIAL TEORICO

Luckesi (1996, p.33) definiu a “(...) avaliagdo como um juizo de qualidade sobre dados
relevantes para uma tomada de decisdes”. A tomada de decisdes ¢ a acdo precipua da avaliacao,
sua principal fun¢do ¢ diagnosticar o estdgio em que se encontra a aprendizagem do aluno em

relacdo a novos conhecimentos, ao desenvolvimento da autonomia e de competéncias. Luckesi
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(2005a) evidencia como principal papel da avaliacdo, o de diagnosticar a situa¢do da aprendi-

zagem subsidiando a tomada de decisdo para a melhoria do desempenho do aluno. E ainda,
complementa Luckesi em texto mais recente, “a avaliacdo devera verificar a aprendizagem nao
a partir de minimos possiveis, mas sim a partir dos minimos necessarios” (LUCKESI, 2014, p.
13), para que o aluno possa participar democraticamente da vida social. Remido (2007) explica
que o que caracteriza a avaliagdo diagnostica, em se tratando de educagdo, ¢ a intencdo prévia
do professor de providenciar agdes reorientadoras da pratica educativa.

Nesse sentido, a avalia¢do da aprendizagem ¢ um ato de ajuda, de acolhimento, como
bem lembra Luckesi (2005b), ¢ um ato amoroso. O autor menciona que o professor, nessa

tarefa, deve ser solidario com o aluno e explica que

ser solidario com o educando no processo de avaliagdo significa acolhé-lo em sua
situagdo especifica, ou seja, como ¢ e como estd nesse momento, para, a seguir, se
necessario, confronta-lo e reorienta-lo amorosamente, para que possa construir-se a si
mesmo como sujeito que ¢é (ser), o que significa construir-se como sujeito que aprende
(aquisi¢ao de conhecimentos), como sujeito que age (o fazer) e como sujeito que vive
com outros (tolerancia, convivéncia, respeito). Confrontar, aqui, ndo significa
desqualificar ou antagonizar com o educando, mas tdo somente, amorosamente,
auxilid-lo a encontrar a melhor solugdo para a situagdo que estd vivendo, seja ela
cognitiva, afetiva ou espiritual (LUCKES]I, s.d.)

Tyler (1979) definiu avaliagdo como sendo o processo de determinar em que medida os
objetivos educacionais estdo sendo atingidos e como as mudangas de comportamento estdo
ocorrendo. Essa concepgdo, muito difundida na Educacdo, confunde avaliagdo com medida e

visa apenas ao produto da avaliagdo.

A abordagem tecnicista considera que a aprendizagem pode ser quantificada e, portanto,
medida. Tais estudos fundamentam a chamada “Pedagogia Tecnicista”, conforme explica

Caldeira (1997):

A Pedagogia Tecnicista busca sua concep¢do de aprendizagem na psicologia
comportamental. Esta sempre buscou adquirir o “status” de ciéncia, libertando-se da
introspeccdo e fundamentando-se na logica cientifica dominante que lhe garantisse a
objetividade das ciéncias da natureza. Seu principal foco de preocupagdo sdo as
mudangas comportamentais que possam ser cientificamente observadas, portanto,
quantificadas. (p. 53)
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Esses modelos de avalia¢do, baseados numa pedagogia cientifica e tecnicista, sdo a base

utilizada tradicionalmente nas escolas brasileiras para avaliar o desempenho dos alunos e no
inicio de minha atuacdo docente eram as bases de minhas avaliagdes, pois acreditando que a
unica maneira “segura” de avaliar meus alunos seria por meio de testes, especialmente os de
multipla escolha, pois achava que eles transpareciam a objetividade e a imparcialidade
requeridas no processo de avaliar. Portanto, acreditava que a forma mais “auténtica” de se

avaliar seria por meio da prova, pois ela mediria o grau de conhecimentos dos alunos.

Mas, o que seria medir? Hadji (2001, p. 7) afirma que medir significa atribuir um
nimero a um acontecimento ou a um objeto, de acordo com uma regra logicamente aceitavel.
Segundo esse autor, a ideia de que a avaliacdo ¢ uma medida dos desempenhos dos alunos ¢é
uma crenga de professores e, frequentemente, de alunos. E de dificil superacao devido ao fato
de ser uma pratica que se desenvolve ha muito tempo e a confiabilidade dada a quantificacao

numérica dos fenomenos creditada pela cientificidade da Pedagogia Tecnicista.

Gatti (2003) faz uma afirmagdo que traduz a confusio que se faz entre avaliar e medir,

que esclarece substancialmente a questao

E preciso ter presente, também, que medir ¢ diferente de avaliar. Ao medirmos um
fendmeno por intermédio de uma escala, de provas, de testes, de instrumentos
calibrados ou por uma classificacdo ou categorizagdo, apenas estamos levantando
dados sobre uma grandeza do fendmeno. (...) Mas, a partir das medidas, para termos
uma avaliacao ¢ preciso que se construa o significado dessas grandezas em relagio ao
que esta sendo analisado quando considerado como um todo, em suas relagdes com
outros fendmenos, suas caracteristicas historicamente consideradas, o contexto de sua
manifestagdo, dentro dos objetivos e metas definidos para o processo de avaliagdo,
considerando os valores sociais envolvidos. (GATTI, 2003, p. 110)

Hadji (2001) afirma que avaliar ndo ¢ medir, avaliar é confrontar em processo de
negociagdo. E impossivel uma reforma do instrumento avaliador, a partir da ideia da
objetividade neutra. Nao existe neutralidade quando se trata de um sujeito, no caso o professor,

¢ impossivel avaliar de forma imparcial seus alunos, visto que o professor enquanto sujeito €
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atravessado pelas forgas sociais e ideologicas que o movem, € inutil tentar tornar a avaliagao

tao objetiva quanto uma medida.

De acordo com Domingos Fernandes (2006), mudar e melhorar praticas de avaliacao
formativa implica que o seu significado seja claro para os professores, devido ao fato de que
sdo muito fortes e imbricadas as suas relagdes com os processos de ensino e de aprendizagem.
O mesmo autor argumenta que a avaliagdo formativa, tal como era entendida nos anos 60 e 70
do século XX, pouco tem a ver com a avaliacdo formativa dos dias de hoje. Segundo Fernandes

(2006, p.22-23),

No primeiro caso, estamos perante uma visdo mais restritiva, centrada em objetivos
comportamentais e nos resultados obtidos pelos alunos, pouco interativa e, por isso,
normalmente realizada apés um dado periodo de ensino e de aprendizagem. No
segundo caso, estamos perante uma avaliagdo bem mais complexa e, num certo
sentido, mais sofisticada, ou mais rica, do ponto de vista tedrico. Trata-se de uma
avaliacdo interativa, centrada nos processos cognitivos dos alunos e associada aos
processos de feedback, de regulacdo, de auto-avaliacdo e de auto-regulagcdo das
aprendizagens.

Por isso, ¢ preciso que se delineie teoricamente o que seja avaliacdo formativa para
alinhar o que se entende e o que se pratica desse tipo de avaliagdao. Segundo Fernandes (2006),
a primeira acepg¢ao de avaliagdo formativa estd mais alinhada ao que Luckesi (2005b) denomina
de exame ou o que ele mesmo denomina de sumativa, para nos brasileiros, somativa. Fernandes
(2006, p. 23) atesta que este tipo de avaliagdo formativa “pode ocorrer apds o desenvolvimento
de um dominio do curriculo num dado periodo de tempo, imediatamente antes de um momento
de avaliagdo sumativa formal, sob a forma das chamadas revisées da matéria dada ou de um

teste formativo”.

Lima e Grillo (2010) ponderam que a configura¢do do sistema de ensino exige que se
trate da avaliacdo de produto, aquela que tem uma fungdo classificatoria, que objetiva o
julgamento do rendimento do aluno ao final de uma determinada etapa — unidade, semestre, ano

ou curso —, segundo o aproveitamento expresso em graus, notas ou conceitos. Segundo esses
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autores, na avaliacdo de produto também ocorre a identificacdo de sucessos e de fragilidades

na aprendizagem do aluno, ndo sé na avaliacdo do processo esses elementos podem ser
detectados. Os autores (2010, p. 28) afirmam que o que confunde o entendimento das duas
modalidades de avaliacdo (de produto e de processo) € que ha casos em que professores, mesmo
dizendo-se favoraveis a avaliagdo de processo, omitem a comunicacao dos resultados ao aluno
em tempo habil, impedindo que ele participe da reorientacdo de sua aprendizagem, restringindo-
se ao conhecimento de um resultado final obtido pela média de varias provas. Outros limitam-
se a avaliacdo de produto e realizam uma unica prova final, o que impede que o aluno conheca

sua situag@o ao longo do processo.

Acredito que enquanto nosso sistema educacional ndo mudar seus paradigmas
fundantes, a avaliacdo formativa, em sua concep¢do humanizadora e emancipatoria serd uma
“utopia promissora”’, como argumenta Hadji (2001). A avaliagcdo que regule a aprendizagem,
que almeje o progresso do aluno, que veja no erro uma fonte de informagao para a andlise, tanto
do professor quanto do proprio aluno, para se chegar a aprendizagem, ainda esta longe de ser

uma realidade na maioria das escolas brasileiras.

Esse tipo de avaliacdo, como a mencionada por Hadji (2001), estd de acordo com a

segunda concepg¢do que Fernandes (2006, p. 24) afirma ter sido amplamente utilizada

partir dos anos 90 do século XX, como uma espécie de guarda-chuva sob o qual se
abriga todo e qualquer processo de avaliacdo destinado a regular e a melhorar as
aprendizagens, focado nos processos, mas sem ignorar os produtos, participado,
transparente, que ndo seja essencialmente baseado em testes de papel e lapis e
integrado nos processos de ensino e de aprendizagem.

Com relagdo a avaliagdo formativa, Hadji (2001, p. 19) sustenta que sua funcado principal
¢ a de contribuir para uma boa regula¢ao da atividade de ensino, de levantar informagdes tuteis
a regulagdo do processo de ensino e aprendizagem. Todavia, ele lembra que uma avaliacdo nao
precisa conformar-se a nenhum padrao metodologico para ser formativa. O que tornard um

instrumento de avaliagdo formativo sera o que se fard com o seu resultado, a comunicacdo ao
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aluno de seu desempenho, a retomada e intervengdo nos pontos falhos da aprendizagem e novo

diagndstico analisando se houve sucesso no processo. Ou seja, o que torna a avaliagdo formativa
¢ estar a servigo do processo de desenvolvimento daquele que aprende, que deve informar aos
agentes desse processo, professor e aluno, o andamento do processo, as dificuldades e efeitos
do trabalho pedagogico e ainda corrigir a agdo, modificando metodologias e atitudes. De acordo

com Hadji (2001), na avaliagdo com intenc¢do formativa, o papel do professor avaliador ¢:
1) Desencadear comportamentos a observar
2) Interpretar os comportamentos observados
3) Comunicar os resultados das andlises
4) Remediar os erros e as dificuldades analisadas.

Luckesi (2001), em relacdo as funcdes da avaliacdo, argumenta que sua funcdo
ontoldgica ¢ a de diagnosticar. O diagnéstico representa a base para uma coerente tomada de
decisdo, visto que se trata do meio de encaminhar os atos subsequentes, na perspectiva de uma

situacdo positiva em relagdo aos resultados almejados.

O reconhecimento da avaliacdo formativa, segundo Hadji (2001), estd associado a
variabilidade das praticas do professor, mas que ninguém pode estar certo de que estd fazendo
avalia¢do formativa, por isso o autor denomina a avaliagdo formativa como uma possibilidade
utopica e a unica forma de se constatar a avaliagdo formativa ¢ a relagdo de ajuda que se

estabelece entre professor e aluno.

Como discorri até 0 momento, a avalia¢do da aprendizagem ¢ um tema caro a Educacdo
e que desperta interesse em areas que estdo diretamente ligadas a questdo do ensino, como ¢ o
caso da Linguistica Aplicada (LA). Nos ultimos anos, a LA tem fomentado discussdes nos mais
diferentes campos, investigando questdes como o bilinguismo e multilinguismo, a analise do
discurso, a tradugdo, a politica e planificacdo da linguagem, a metodologia de pesquisa, a
estilistica, a avaliacdo, a literatura, a retorica, o letramento, problemas de ordem forense e de

saude, e outras areas em que decisdes relacionadas com a linguagem precisam ser tomadas.



80

A Revista Triangulo @ @@ @
ISSN 2175-1609

A LA apresenta-se, na atualidade, como uma promissora area de investigagao em fungao

de seu carater interdisciplinar, transdisciplinar e, segundo palavras de Moita Lopes (2006),
(in)disciplinar. Isso significa que a LA nao trabalha com limites rigidos, ela se constitui hibrida
e heterogénea, com foco em outras areas do conhecimento socialmente construido e utiliza
diferenciados modos de analisar os dados de pesquisa e que, inclusive, transgridem
radicalmente os limites disciplinares. A LA coloca em didlogo areas dispares, levando o
pesquisador a assumir uma postura de abertura de espirito, de tolerancia, disposi¢ao para viver
com a incerteza e o risco. Por isso, acho importante ressaltar que a avaliacdo da aprendizagem
faz parte de nossa agenda de estudos como linguistas aplicados e, pelo carater transfronteirico
da LA, subsidios tedricos de outras areas podem sustentar as investigagdes que desenvolvemos,
como ¢ o caso deste trabalho, cujas bases tedricas encontraram sustentagdo em pesquisadores
da Educacao, como € o caso de Luckesi (2005a, 2005b, 2014), Hadji (2001), Fernandes (2006),
entre outros. Contudo, procurei entender e apresentar os posicionamentos de linguistas
aplicados que relacionam o tema avaliagdo aos problemas de linguagem, especialmente de

ensino e aprendizagem de linguas.

Dentre eles, cito Souza, Racilan e Martins (2012, p. 191) que foram buscar o sentido de
avaliacdo na origem da palavra inglesa assessment, que vem do latim assedere, que quer dizer
“sentar-se junto”. Esse sentido, de sentar-se junto, de coparticipar do processo de aprendizagem,

¢ que acredito ser a esséncia da avaliagdo da aprendizagem.

No inglés tem-se dois elementos lexicais distintos para designar avaliagdo, assessment
e evaluation, que querem dizer respectivamente: fornecer feedback sobre conhecimentos,
habilidades, atitudes e produtos de trabalho com a finalidade de elevar a desempenhos futuros
e resultados de aprendizagem; e determinar o nivel de qualidade de um desempenho ou
resultado e permitir a tomada de decisdes com base no nivel de qualidade comprovada
(BAEHR, s.d.). A autora citada afirma que embora haja dois termos para designar as agoes,
ainda hé muita confusdo conceitual e acaba-se praticando um unico processo de avaliar, embora

os dois processos sejam complementares e necessarios a educacao.
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E ¢ essa perspectiva de complementaridade da avaliacdo que deveria guiar o trabalho

pedagdgico na escola. Com a intengdo de promover a aprendizagem, ¢ preciso refletir, planejar,
estabelecer objetivos, criar critérios de avaliacdo, sempre subordinados a finalidades e objetivos
previamente estabelecidos para a pratica educativa (DEMO, 1999). A avaliagdo ¢ uma pratica
pedagogica continua, que ndo se encerra no momento que antecede ou sucede uma determinada
unidade de ensino. A¢do pedagogica e avaliagdo sdo dois processos imbricados e, por isso, nao

devem ser separados, devem ocorrer continuamente no dia a dia escolar.

No dia a dia escolar mediante as transformacdes que as tecnologias viabilizam no
mundo, outras modalidades de educacdo e de avaliacdo surgem no cendrio educacional. Em
busca da democratizag¢do do ensino, a Educacdo a Distancia (EaD) vem crescendo no Brasil e
em todo mundo. Esse fato esta em consonancia com as transformacgdes pelas quais o mundo do
trabalho, da cultura e das relagdes sociais passam, ou seja, o acirramento do processo de
globalizacdo da economia e o desenvolvimento e expansdo das tecnologias da informagao e

comunicagao (TICs).

A EaD ndo ¢ uma novidade trazida pelas novas TICs, como relatado por Moore e
kearsley (2007, p. 25). Essa modalidade de ensino remonta ao comego dos anos de 1880, em
sua Primeira Geragao, e passa por desenvolvimentos desde entdo até chegar ao modelo mediado
pelas interacdes via internet, que seria a Quinta Geracdo da EaD, que integra em sua interface
texto, dudio e video apresentando métodos construtivistas e colaborativos de aprendizagem

(MOORE; KEARSLEY, 2007).

A expansdo da EaD nos tltimos anos no Brasil vem justificada institucionalmente pela

necessidade de:

acesso crescente a oportunidades de aprendizado e treinamento; proporcionar
oportunidades para atualizar aptiddes; melhorar a reducdo de custos dos recursos
educacionais; apoiar a qualidade das estruturas educacionais existentes; melhorar a
capacitacdo do sistema educacional; nivelar desigualdades entre grupos etarios;
direcionar campanhas educacionais para publicos-alvo especificos; aumentar aptiddes
para a educagdo em novas areas de conhecimento; oferecer uma combinagdo de
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educacdo com trabalho e vida familiar; agregar uma dimensdo internacional a
experiéncia educacional. (MOORE; KEARSLEY, 2007, p.8).

E com isso, a abertura de cursos a distancia cresceu sobremaneira, especialmente a partir
de 2005, com a adesdo das universidades publicas brasileiras na oferta de cursos e geracao de

ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs).

Portanto, uma nova modalidade de ensino, mediada por tecnologias digitais
potencializadas pela Internet, vem se desenvolvendo e trazendo novos desafios a todos
envolvidos no sistema de ensino, visto que ndo se trata de transpor uma modalidade para outra,
devido a mudanga de contexto, ou seja, do presencial para o virtual. Trata-se de uma nova
abordagem de ensino e, por isso, novas metodologias e novas formas de avaliacdo sdo

necessarias.

Segundo Silva (2006), a sala de aula em ambiente on-line pode propiciar “liberdade de
autoria, multiplicidade de acessos e de conexdes, didlogo, troca de informagdes e de opinides,
participagdo, invencdo e autoria colaborativa”, que sdo “principios essenciais a educagdo
cidada” (SILVA, 2006, p. 27) e fundamentos da avaliacdo mediadora, terminologia que Silva

busca em Hoffmann (2004).

Hoffmann (2004) sintetiza a avaliagdo mediadora como

um complexo de processos educativos (que se desenvolvem a partir da analise das
hipoteses formuladas pelo educando, de suas agdes e manifestagdes) visando
essencialmente ao entendimento. Tais processos mediadores objetivariam encorajar e
orientar os alunos a producdo de um saber qualitativamente superior, pelo
aprofundamento as questdes propostas, pela oportunizagao (sic) de novas vivéncias,
leituras ou quaisquer procedimentos enriquecedores ao tema em estudo
(HOFFMANN, 2004, p. 61).

Esse modelo de avaliagdo estd em consondncia com o que ja apresentei anteriormente,

defendido por Hadji (2001), Luckesi (2005a, 2005b, 2014) e Fernandes (2006).
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Potencialmente, a sala de aula on-line pode proporcionar experiéncias de maior

autonomia e interagdo. Mas, para que isso acontega, a mentalidade de professores e alunos deve
ser mudada. A centralidade na transmissao de informagdes, na memorizagao, e retencdo de
conhecimento deve ser descartada. Silva (2006) adverte que ha a necessidade de mudanga
devido a mudanga sociotécnica dessa nova sala de aula, que requer percepgao critica e atitude
comunicacional diferenciada. De acordo com esse autor, o professor deve disponibilizar aos

alunos

a participag@o na constru¢do do conhecimento e da propria comunicagao, entendida
como colaboragdo da emissdo e da recepgao; diferentemente de transmitir para o
receptor massificado, o professor aprende com a dindmica das tecnologias digitais e
com a conectividade online, e libera ao aprendiz a comunicacdo personalizada,
operativa e colaborativa (SILVA, 2006, p. 29).

A interacdo ¢ a palavra de ordem nessa nova configurag@o sociotécnica, ou pelo menos
deveria ser, visto que muitas vezes o ambiente on-line ¢ subutilizado, tornando-se lugar de
transmissdo e recepc¢do passiva, assim como na educagdo tradicional. Nesse novo modelo
comunicacional e educacional devemos estar preparados, como professores, para abrir mao de
nossa “hegemonia da transmissao e da avaliagdo fechada”, nos dizeres de Silva (2006, p. 31), e
estarmos abertos ao dialogo, a negociacgdo, a co-criagdo, a participacdo, a colaboragdo. Silva
complementa afirmando que “no ambiente de aprendizagem on-line (mas ndo s6 nele)
precisamos propor conteudos de aprendizagem como obra aberta na qual a imersdo, a
navegacao, a exploracdo e a polifonia possam fluir na ldgica da completacdo (...) todos os
participantes poderdo contribuir com a dindmica conectiva e colaborativa” (SILVA, 2006, p.

33).

Para o desenvolvimento da aprendizagem e avaliacdo on-line de forma interativa sio
necessarias interfaces e ferramentas adequadas, que sejam exploradas de forma proficiente por
professores, webdesigners e alunos. De nada adianta criar salas de aula on-line, se estas

servirem apenas como repositorio de textos, em que ndo haja ferramentas de interacdo que
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permitam o didlogo e com instrumentos avaliativos acriticos que ndo mobilizem as multiplas

“inteligéncias” (GARDNER,1995) dos alunos. Trocar o quadro pelo computador
simplesmente ndo mudard nada na educagdo. O que ird mudar a educagdo para que esteja
alinhada as demandas de nosso tempo ¢ o desenvolvimento de uma postura problematizadora,

dialogica, cooperativa entre professores e alunos.

A avaliacdo, assim como todo o processo educativo, ¢ um sistema complexo, pois é
resultado da interagdo de varios agentes, como professores, alunos, familiares, administradores,
Ministério da Educagdo; e ainda de pressupostos epistemologicos, éticos, técnicos,
metodoldgicos que subjazem as concepcdes de avaliacdo. Tudo isso subordinado a diferencas
e subjetividades socioculturais, que muitas vezes ndo sao respeitadas, e, por isso, para entender
a avaliacdo, ndo se pode ndo levar em conta todos esses aspectos, mesmo que se focalize
determinado elemento para a compreensao mais imediata, os outros agentes do sistema nao

podem ser desconsiderados.

Portanto, falar de avaliagdo ¢ tocar numa ferida aberta da educacdo, mas acredito que

por meio dela poderiamos intervir nas chagas levando a cura de muitos males.

METODOS

Este texto trata-se de um relato de minha experiéncia como professora avaliadora da
aprendizagem de meus alunos. Comeco a discussao fazendo um percurso histérico da avaliacao.
Posteriormente, discorro sobre as concepgdes formativas e emancipatdrias de avaliacdo. Em
seguida, analiso a questdo da avaliagdo em ambiente on-line. Relaciono na discussdo o inicio
de minha pratica avaliativa como professora, minha pratica sob esses constructos da avaliacao

formativa e minha incursdo no universo digital. Por ltimo, tego algumas consideracdes finais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Minha postura inicial, logo que adentrei a sala de aula, estava fundada em minhas cren-
cas sobre o que seriam os processos de ensinar, aprender e avaliar. E principalmente nas expe-

riéncias que vivenciei como aluna no ensino basico e na faculdade. Queria espelhar meus
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professores, aqueles que eram considerados os melhores, que davam provas dificeis, que eram

irredutiveis quanto ao resultado final. Estes foram meus modelos, dada minha inseguranca ini-
cial frente a todo o processo educativo, imitava meus professores e suas praticas avaliativas.
Nao ousaria pensar em criticar esses modelos, visto que eles tinham dado tdo certo comigo.

Sabemos que a avalia¢do, assim como os processos de ensino e aprendizagem, reflete a
postura tedrico-metodologica assumida pelo professor de forma critica ou inconsciente, e traduz
suas crencas sobre o que ele concebe sobre o que seja ensinar, aprender e avaliar. Essas
concepgdes sao muito importantes, pois elas influenciardo todo o processo educativo, levando
a acdes construtivas e emancipatérias ou reprodutivas e alienantes. O processo avaliativo tem
relacdo direta com a significacdo que o professor construiu sobre avaliacdo e que, em
decorréncia disso, a formagdo de uma concepcdo de avaliagio como instrumento de
comunica¢do que facilita a constru¢do do conhecimento, depende de uma coerente formacao

inicial e continuada dos mediadores do processo educativo (NETO; AQUINO, 2010).

Como mencionei anteriormente, minhas experiéncias anteriores de avaliacdo
subsidiaram minhas praticas avaliativas iniciais como docente, visto que, em minha formacao
inicial, ndo havia tido acesso a referenciais tedricos sobre a avaliacdo que pudessem embasar
minha reflexdo sobre essa pratica pedagdgica. O tema avaliagdo era tocado apenas
tangencialmente nas disciplinas de pratica de ensino e, mesmo assim, sem O menor
aprofundamento tedrico e metodoldgico. Devido a essa lacuna em minha formagao, foi em sala
de aula que senti a necessidade de entender melhor essa atividade, visto que passei a observar
que os instrumentos avaliativos e a forma como conduzia o processo de ensino ndo estavam
gerando a aprendizagem satisfatoria em todos os alunos.

As praticas avaliativas as quais recorria eram as atestadas pelos bancos de questdes
disponibilizados pelos sistemas de ensino nos quais trabalhei, na “certeza” de que, os testes
desenvolvidos e aprovados por professores experientes e também as questdes trazidas nos livros
didaticos, seriam uma forma objetiva e segura de analisar a aprendizagem de meus alunos.
Acreditava que provas pontuais ao final de cada unidade de ensino seriam suficientes para aferir

o conhecimento dos alunos acerca da matéria. O instrumento prova seria o que mais conseguiria
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identificar o que o aluno sabia. Além desse instrumento, os trabalhos em grupo ou individuais

pautados nos preconizados pelo livro didatico ou nas apostilas dos sistemas de ensino eram as

alternativas avaliativas de que me valia.

Utilizava esses recursos porque ainda ndo possuia autoconfianga suficiente para elaborar
meus proprios instrumentos, achando que os testes endossados por editoras renomadas teriam
a validade necessaria a avaliacdo, desmerecendo o conhecimento construido por mim em

relacdo ao contexto de aprendizagem, aos meus alunos e as minhas praticas pedagogicas.

Nunca usei a avaliagdo como arma, sempre tive a consciéncia de que ndo poderia usar
da prova como instrumento de poder, mas quantas vezes ndo retomei o que ndo foi assimilado,
passando o conteido para frente sem a preocupac¢do em ajudar aquele(s) aluno(s) que nao
conseguiu compreender, ndo cumprindo assim minha func¢do de educadora. Apenas medindo e
classificando meus alunos sob critérios pouco claros e sem abordagens epistemologicas do que

seria avaliar assumidas criticamente.

Em minha pratica pedagogica inicial, como relatei anteriormente, me sentia extrema-
mente insegura no ato de avaliar e, por isso, me valia de recursos como os do livro didatico ou
dos bancos de questdes para elaboracao de provas. Esse fato ocorria também devido a falta de
embasamento tedrico sobre avaliacdo, que foi ausente em minha formagao inicial. E mesmo
ndo conhecendo os preceitos da avaliagdo formativa, ja4 me sentia incomodada com as praticas
avaliativas desenvolvidas por mim e ratificadas nas escolas as quais trabalhei. E por isso, passei
a investigar sobre o tema avaliacdo para tentar mudar minha postura como educadora.

Para esse processo de aprender continuo, de mudanga, encontrei fundamentos em Paulo
Freire, que deve ser referéncia fundamental para todo professor. Em seu texto Educagdo e
Mudanga (1979), Freire afirma que o compromisso verdadeiro do profissional esta ligado a
solidariedade como gesto amoroso, ndo interessado e assistencialista. O mestre fala do
profissional da educa¢do como o homem que deve comprometer-se por si mesmo e que, por
apropriar-se do patrimonio cultural da humanidade, a ela deve servir responsavelmente. Para

isso, o profissional deve ampliar seu conhecimento sobre o proprio homem e seu contexto de
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forma critica. Encontrei nessas palavras um referencial para guiar-me no meu compromisso

como educadora, buscando entender meu contexto de atuagao.

A principio, como toda mudanga, foi dificil assimilar que a avaliacdo deveria ser uma
pratica diaria, de retomadas, de cooperacdo e observacdo constantes, o que era dificultado
muitas vezes por questdes relacionadas ao contexto escolar, como cumprimento de prazos e
conteudos, de burocracias, notas; além de questdes interpessoais, de indisciplina, de sobrecarga
de trabalho, e demais fatores envolvidos no sistema escolar. Todos esses fatores interferem
sobremaneira no trabalho cotidiano do professor, especialmente no que tange a avaliacdo
formativa, pois o feedback, a comunica¢do de resultados, a intervencdo no processo de
aprendizagem devem ser imediatos ou o mais breve possivel, o que as vezes pode ndo acontecer,
devido aos fatores mencionados. Fernandes (2006) discorre sobre a relevancia do feedback do
professor para reordenar o processo de ensino apds a diagnose de uma verificagdo da
aprendizagem do aluno. E a impossibilidade de reordenagdo do processo pode gerar frustragao
ao professor, e foi justamente o que senti muitas vezes. Em turmas muito numerosas era muito

dificil dar feedback mais pontual nas producdes dos alunos.

A solucdo que encontrei para esse entrave foi dar feedback coletivo e compartilhar com
meus alunos a responsabilidade de avaliar suas proprias produgdes textuais, sua evolugdo. A
autoavaliacdo, que Fernandes (2006) denomina de autorregulacdo da aprendizagem, é o
monitoramento pelo proprio aluno de sua aprendizagem. O autor menciona sobre a importancia
da criagdo de instrumentos avaliativos inteligentes que mobilizem conhecimentos
contextualizados e alinhados com os contetdos de ensino trabalhados, que tenham proposito
pedagogico definido e que apds a avaliagdo sejam retomados os conteudos que ndo foram

aprendidos.

Um instrumento que achei importante para essa pratica autoavaliativa, que de acordo
com Hadji (2001, p.102-103) visa desenvolver atividades de cunho metacognitivo, favorecendo

a tomada de consciéncia por parte dos estudantes acerca dos diferentes aspectos e momentos
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das atividades cognitivas que fazem parte do seu processo de aprendizagem, foi o diario

reflexivo. Segundo Miranda e Felice (2012, p. 130), o “didrio reflexivo ¢ aqui entendido como
a produgdo escrita a partir da reflexao feita pelos alunos, levando em consideragdo o decorrer
das aulas, suas acdes e reacdes diante do conteudo ensinado”. Usei dessa metodologia em
turmas de formagdo de professores e de ensino médio e foi bem interessante. Pedia que os
alunos registrassem suas impressdes, o conhecimento construido a cada aula, com o intuito de
que refletissem sobre sua aprendizagem e, ao mesmo tempo, desenvolvessem a habilidade
discursiva escrita. Esse tipo de pratica avaliativa, segundo André e Pontin (2010), permite uma
dupla retroalimentagdo, isto €, indica ao aluno seus ganhos, sucessos, dificuldades a respeito
das distintas etapas pelas quais passa durante a aprendizagem e ao mesmo tempo permite a

construgao/reconstru¢ao do conhecimento.

Periodicamente, recolhia os didrios para acompanhar o desenvolvimento dos alunos,
pedia a eles que lessem suas reflexdes para toda turma ou ainda que um colega fosse responsavel
pela analise do didrio. Essa ultima pratica pode ser considerada uma avaliagdo entre pares,
conhecida como coavaliagdo, que ¢ um momento em que os alunos auxiliam-se mutuamente,
observando o trabalho de cada um, verificando inadequagdes e apontando uma possivel solucao.
Para o desenvolvimento deste tipo de avaliagdo, € necessario que as regras sejam estabelecidas,
como a de que o erro deve ser visto como algo natural ao processo de aprendizagem, ndo como
fator negativo. Com essa atividade, os alunos tém a oportunidade de se colocarem “em situagdes
de confronto, de troca, de intera¢do, de decisdo, que os forcem a explicar, a justificar, a
argumentar, expor ideias, dar ou receber informacdes para tomar decisdes, planear ou dividir o

trabalho, obter recursos” (PERRENOUD, 1999, p. 99).

A partir do viés da avaliacdo formativa, passei a utilizar outros instrumentos como
praticas avaliativas além da prova, como dramatizagdes, debates, jogos, resenhas, confecgdo de
videos, projetos, entre outros. O instrumento prova passou a se fazer necessario somente quando

era uma exigéncia institucional, pois passei a acreditar que a variabilidade das praticas
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avaliativas ¢ que possibilitariam que meus alunos tivessem mais oportunidades de

aprendizagem e de comprovagao da mesma.

Quando refiro-me que passei a utilizar outros instrumentos e nio a prova, isso ndo quer
dizer que a prova em si seja ruim, ¢ o que se faz com seus resultados que pode mutilar o processo
de aprendizagem. Lembrando que o feedback ndo ¢ a salvacdo do processo de aprendizagem.
A simples presenca do feedback ndo é suficiente para que haja a aprendizagem. E importante
construir modelos teéricos de aprendizagem, instrumentos e modelos de agdo, pois o feedback

¢ um dos elemento da avaliacdo formativa, mas ndo so.

Além de tudo, muitos obstaculos impedem a emergéncia de uma avaliacdo com intengao
formativa (EVF, sigla em francés), como nos adverte Hadji (2001). Esse autor afirma que
existem representagdes inibidoras, que tornam-se concepgdes que impedem a construcao de
conceitos cientificos, porque estdo arraigadas na mente de administradores escolares, pais,
professores e alunos, que acreditam que a avaliagdo € representada por notas. O professor que
quer implementar uma EVF deve mudar essa mentalidade condicionada por fatores de ordem
ideologica e social, buscando subsidios em um quadro teérico que dé conta da diversidade do
fendmeno da aprendizagem e na interpretacdo dos dados obtidos na avaliagdo diagnostica de
seus alunos, compreendendo o “funcionamento” do aluno e dos objetos de ensinar. Outro
obstaculo citado por Hadji (2001) é a preguica e o medo dos professores que ndo “ousam
imaginar remediagdes”. Cabe ao professor a iniciativa de transgredir a tradi¢do e buscar
alternativas avaliativas que estejam a servico da aprendizagem dos alunos. Por isso, acredito na
utopia promissora da avaliagdo, que Hadji (2001) discute, pois foi essa utopia que passou a
orientar meu trabalho de professora, no sentido de correlacionar atividade avaliativa e atividade
pedagogica. Apesar de nunca ter a certeza de estar fazendo a coisa certa, tenho sempre em

mente que meu trabalho ¢ cooperar para a aprendizagem de meu aluno.

Minha experiéncia com a sala de aula on-line teve inicio quando, por influéncia uma

de grande uma amiga, criei uma rede social na internet para interagir com meus alunos do ensino
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médio. Nao se tratava de um curso a distancia, mas sim uma sala de aula virtual como extensao

da sala de aula convencional no ensino regular, que foi criada devido a pouca carga horaria
destinada a disciplina que ministrava naquela época, Literatura Brasileira. Minha inten¢do com
a criagdo da rede social era promover uma maior interagdo entre os alunos, veicular as
producdes desenvolvidas na disciplina, ser um espaco no qual pudéssemos aprofundar os
conhecimentos em Literatura Brasileira. Como plataforma on-/ine, utilizei a rede NING, que a
principio era uma rede gratuita, que por ser um software proprietario, passou a cobrar pelo seu
uso em dolar. Essa cobranga, embora tenha pago por mais de um ano, inviabilizou a

continuidade de sua utilizagao.

Esse ambiente on-/ine disponibiliza diversas ferramentas, como blog, wiki, forum de
discussdo, e era possivel postar textos, imagens, videos, musicas, € outras semioses. Era um
ambiente multimodal, que possibilita o desenvolvimento dos multiletramentos dos alunos. Essa
experiéncia com a rede social NING foi muito proveitosa e nela pude desenvolver instrumentos
avaliativos diferenciados dos convencionais, com os quais meus alunos puderam colocar a
imaginacao e criatividade em a¢do, como o desenvolvimento de videos com releituras de obras
literarias, documentarios sobre a vida de autores, criagdo e veiculacdo de poemas multimodais,
desenvolvimento de foruns de discussdo sobre a leitura de obras literarias, veiculagdao de
resenhas sobre obras literarias, apresentagdo de textos literarios e artigos de opinido produzidos
pelos alunos, criagdo de mapas conceituais sobre obras literarias, podcasts sobre estilos de

época, entre outras atividades.

Depois dessa experiéncia com a rede NING, passei a utilizar com meus alunos a rede
mais acessada no mundo naquela época, o Facebook. E desde entdo, utilizei esse fendmeno
social para interagir com os alunos de forma mais rapida e eficiente, visto que a grande maioria

dos alunos possuia conta nessa rede e a acessa diariamente.

Todas essas experiéncias e praticas avaliativas foram negociadas com os alunos, e varias
delas foram propostas por eles como a criagdo dos videos, dos documentarios, dos foruns de
discussdo. As atividades eram avaliadas por mim e pelos proprios alunos, que atribuiam um

conceito previamente estabelecido.



91

Revista Triangulo @ @@ @
ISSN 2175-1609

Essa primeira incursao pela sala de aula on-/ine foi muito enriquecedora para mim como

profissional e como pessoa, pois tive a oportunidade de conviver mais de perto com meus alunos
apesar da virtualidade. Depois dessa experiéncia, nunca mais abri mao dos recursos da internet

e web para o desenvolvimento de minhas aulas.

Na universidade, conheci o ambiente Moodle, que ¢ o ambiente virtual de aprendizagem
institucional utilizado pela maioria das universidades brasileiras. Nas disciplinas que ministrei
em curso presencial em uma universidade publica, criei salas de aula virtuais para ampliar a
comunica¢do com os alunos, o que rendeu bons resultados. Nessas salas de aula on-/ine, pude
desenvolver também atividades avaliativas com inten¢do formativa variadas, como foruns de
discussdo sobre leituras teoricas e temas especificos das disciplinas em questdo. Nesses foruns,
os alunos desenvolviam argumentacgdo relativa ao tema proposto e ao longo do debate eles se
auto e co-avaliavam, visto que no féorum os alunos tém a oportunidade de embate, de criticas,
de retomadas, de confronto, as vezes. Minha participagdo era de mediadora e fomentadora da
discussdo, deixando que os proprios alunos propusessem as questdes a serem debatidas e
relacionassem os questionamentos com suas experiéncias de vida e aos contextos que

estavamos inseridos.

As experiéncias até entdo vivenciadas por mim e narradas neste texto tinham sido com
a criagdo de salas de aula virtuais como extensdo das salas de aula presenciais em cursos
regulares de diferentes niveis de ensino. No entanto, tive a oportunidade de trabalhar com o
ensino a distancia em cursos de formagao de professores posteriormente. Embora nunca tenha
trabalhado com educacao a distancia até entdo, ja tinha feito uma especializa¢do a distdncia na
UFMG, que tratava justamente do uso das tecnologias no ensino de linguas, o que serviu de
referencial para minha atuagdo como professora da educacdo a distancia. Nessa especializagao
tive a oportunidade de entender essa modalidade de ensino e estudar os referenciais da educagao

a distancia no Brasil, assim como as potencialidades das ferramentas digitais da internet e da
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web para o ensino de linguas. Essa especializacao foi fundamental em minha formagao e gracas

a ela mudei o rumo dessa formagao, de lexicografa a linguista aplicada.

No curso de formagdo de professores a distdncia no qual atuei, tinha as fungdes de
professora conteudista e formadora. Na terminologia do ensino a distancia, o professor
conteudista ¢ aquele que planeja o curso, desenha todo o material de apoio e o ambiente virtual
de aprendizagem, e o formador ¢ aquele que acompanha, juntamente com o tutor, o
desenvolvimento do curso junto aos alunos sanando os problemas que surgem no decorrer do
curso. Foi um desafio planejar os cursos, visto que temos que desenhar todo o material, pensar
nas atividades avaliativas sem conhecer o perfil dos alunos, sem ter a menor ideia de como eles
sdo. Acredito que esse seja um ponto negativo no planejamento de cursos a distancia, o material
¢ previamente elaborado, sem o reconhecimento dos participantes, € muito menos a sua
participacdo na elabora¢do. No entanto, como professora conteudista e formadora tenho
autonomia de mudar e reorganizar o curso para que atenda as necessidades dos alunos. Acredito
que essa possibilidade ¢ o que propicia a emergéncia de aprendizagem contextualizada e

formadora.

Embora tenha que elaborar previamente as atividades avaliativas sem ter interagido com
meus alunos, tento pensar em atividades que possibilitam a interagdo durante o curso, como os
foruns de discussdo, nos quais o aluno tem a possibilidade de expressar sua identidade
contribuindo para a construgdo coletiva do conhecimento acerca do tema discutido, a0 mesmo
tempo negociando e respeitando a opinido dos colegas. O forum de discussdo ¢ um bom
exercicio de cidadania, se encaminhado de forma a propiciar o engajamento, e ndo apenas o
cumprimento de tarefa. E uma atividade avaliativa formativa, pois possibilita que o aluno reveja
seus posicionamentos, reflita, discuta com argumentos advindos de sua experiéncia e pesquisa
e, a partir do confronto com as ideias dos colegas e professor, emerja um sujeito mais

consciente, mais critico ou com mais duvidas, o que ira gerar mais debate.
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Outra atividade avaliativa formativa, que j4 mencionei anteriormente, € que promove o

desenvolvimento da criticidade do aluno e sua autoavaliagdo ¢ o diario reflexivo. No ambiente
virtual de aprendizagem utilizado no curso a distdncia mencionado, ha a ferramenta didrio de
bordo, que pode servir como didrio reflexivo, no qual o aluno registra suas impressdes acerca
do tema trabalhado, expde suas ideias e revé seus posicionamentos acerca do ensino de linguas

e do trabalho do professor.

O ambiente Moodle propicia diversas ferramentas que podem ser utilizadas como
instrumentos avaliativos. Além do féorum de discussao e do diario de bordo, o professor pode
criar tarefas, wikis, questiondrios, licdes, glossarios, dentre outras atividades. Acredito que o
que importa ¢ a forma como o professor elabora a avalia¢do, visto que um instrumento
tradicional, como a prova, pode ser uma avaliagdo formativa a partir do momento que o
professor elabora questdes contextualizadas e que haja feedback dos resultados e retomadas do
conteudo, se necessario. Por outro lado, um instrumento a principio interativo e formativo,
como o férum de discussdo, pode se tornar uma atividade avaliativa excludente se apenas o
posicionamento do professor prevalecer e servir apenas como cumprimento de um cronograma

ou tarefa estipulada.

Assim, cabe ao professor orientar o processo de aprendizagem e a avaliagdo,
compreendendo que todos nos, professores e alunos, somos seres em constru¢do, como dizia

nosso mestre Paulo Freire, e por isso mesmo precisamos sempre estar abertos a mudanga.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto, minha intencdo foi discutir a questdo da avaliagdo como elemento central
na aprendizagem e evidenciar que as praticas avaliativas estdo alicer¢adas nas concepgdes que
temos do que seja ensinar, aprender e avaliar. E que essas concepgdes nao sdo fixas, visto que
estamos todos, professores e alunos, sempre aprendendo.

Relatei minhas experiéncias como avaliadora da aprendizagem de meus alunos

ressaltando que a avalia¢do ¢ sempre uma possibilidade utopica, como afirma Hadji (2001), que
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a avaliacdo formativa ¢ a relagdo de ajuda que se estabelece entre professor e aluno. Tem que

haver uma relacdo de ajuda mutua entre esses dois agentes, compreendendo que ensinar e

aprender ¢ uma via de mao dupla.

A avaliagdo da aprendizagem ¢ um tema que deve ser sempre discutido e pensado pelos
professores, pois pode determinar os rumos da educacdo. E esse tema em ambiente virtual de
aprendizagem carece ainda mais de reflexdes, visto que ¢ uma realidade nova, mas que pode

significar a mudanca paradigmatica dos rumos da educagdo como um todo.

Minha experiéncia com o universo on-/ine esta s6 comecando, espero que muitas outras
oportunidades surjam e tenho certeza que essa modalidade de ensino a cada dia ampliar-se-4.
Os ambientes virtuais de aprendizagem podem significar a mudanga tdo necessaria a educagao,
pois requer que repensemos os velhos métodos, os preceitos enrijecidos do paradigma
racionalista e entendamos de uma vez por todas que a pratica educativa, € como parte

inseparavel dela, a pratica avaliativa, ¢ um processo dinamico, formativo, vivo.
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