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Entre a cibercultura, as novas tecnologias e o ensino de linguas: analise da
producao académica brasileira (2014-2024)

Entre la cibercultura, las nuevas tecnologias y la ensefianza de lenguas: andlisis de la
produccion académica brasileria (2014-2024)

Fernanda Silva e Silva?
Alan Ricardo Costa2

Resumo: O presente trabalho consiste uma pesquisa exploratoria e descritiva, de abordagem
qualitativa, que tem como objetivo analisar tendéncias na producdo académica brasileira de poés-
graduacdo stricto sensu, entre os anos de 2014 e 2024, relacionadas as tematicas ‘Cibercultura’, ‘Novas
Tecnologias’ e ‘Ensino de Lingua”. A questdo norteadora da pesquisa é: quais sdo as principais
convergéncias estudadas na agenda de pesquisa de CALL (Computer Assisted Language Learning) no
Brasil nos ultimos dez anos? Por meio da busca de trabalho académicos acerca da tematica no portal da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), realizou-se uma Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), em um primeiro momento com foco na selecdo e na analise das dissertagdes e tese. No
segundo momento, realizou-se uma andlise lexicografica com o apoio do Software Iramuteq, que
possibilitou analises por meio da Nuvem de Palavras e da Arvore de Similitude, visando identificar as
principais relacdes semanticas entre os termos, que indicaram tendéncias no uso de tecnologias digitais
no ensino de linguas. Os resultados das pesquisas apontam para uma crescente valorizacdo das
tecnologias digitais como ferramentas para o ensino, com foco no desenvolvimento de multiletramentos,
na formacao de professores e na integracao de diferentes linguagens em CALL.

Palavras-chave: Cibercultura; Ensino de Linguas; Tecnologias Digitais.

Resumen: Este trabajo consiste en una investigaciéon exploratoria y descriptiva, con un enfoque
cualitativo, y tiene como objetivo analizar tendencias en la produccién académica brasilefia de posgrado
stricto sensu, entre los afos 2014 y 2024, relacionadas con los temas 'Cibercultura’, 'Nuevas
Tecnologias'. y “Ensefianza de Idiomas”. La pregunta guia de la investigacion es: ;cuales son las
principales convergencias estudiadas en la agenda de investigacion de CALL (Computer Assisted
Language Learning) en Brasil en los tltimos diez afios? A través de la busqueda de trabajos académicos
sobre el tema en el portal de la Biblioteca Digital Brasilefia de Tesis y Disertaciones (BDTD), se realiz6
una Revision Sistematica de Literatura (RSL), centrandose inicialmente en la seleccion y analisis de
disertaciones y tesis. En el segundo momento, se realizé6 un analisis lexicografico con el apoyo del
Software Iramuteq, generando los analisis a partir de la Nube de Palabras y el Arbol de Similitudes, con
el objetivo de identificar las principales relaciones semanticas entre los términos, que indicaron
tendencias en el uso de las tecnologias digitales en la ensefianza de idiomas. Los resultados de la
investigacion apuntan a una creciente valorizacién de las tecnologias digitales como herramientas de
ensefianza, con foco en el desarrollo de multialiteracias, la formaciéon docente y la integracion de
diferentes lenguajes en CALL.
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Introduc¢ao

A primeira ocorréncia do termo "cibercultura”, em 1984, é atribuida ao escritor
canadense de literatura cyberpunk William Gibson (2016), na obra Neuromancer. Pouco tempo
depois, o referido conceito ja figurava em discussdes do meio académico, popularizada pelo
trabalho de pensadores e filé6sofos como Pierre Lévy (1999), que se debrucou sobre essa
“cultura do ciberespacgo” e as transformacgdes sociais, educacionais e comunicacionais oriundas
do advento das tecnologias digitais e da internet.

Um breve levantamento realizado no Catalogo de Teses & Dissertacdes da CAPES3 em
janeiro de 2025 indica que a dissertacdo de Mestrado em Psicologia de Muylaert (1998),
defendida na Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, é um dos primeiros trabalhos
brasileiros a abordar a cibercultura. Ja o levantamento inicial realizado na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD#) aponta para ocorréncias primarias do termo
cibercultura nas dissertagdes de Maximo (2002), Schwingel (2002) e Paixdo (2002).

Assim como nos demais campos do saber, a exemplo da Psicologia e das Artes, o conceito
de cibercultura foi abordado em pesquisas sobre o ensino e a aprendizagem de linguas.
Sobretudo estudiosos da seara da Linguistica Aplicada (LA) valeram-se do referido construto
tedrico para discussdes fundamentais na agenda de pesquisa brasileira, principalmente em
meados dos anos 90 e inicio dos anos 2000, quando se consolidou no pais um campo de
Computer Assisted Language Learning (doravante CALL). Na atualidade, em que pese a
popularidade de debates mais recentes, com base em operadores tedricos outros, como
“colonialismo digital” (Faustino; Lippold, 2023) e “curadoria digital” (Bevilaqua et al.,, 2021),
por exemplo, vale refletir sobre a permanéncia e a estabilidade da acepc¢do de cibercultura.
Afinal, apés mais de trés décadas de pesquisa em CALL no Brasil (Costa; Fialho; Leffa, 2022),
qual o estado da arte inerente a cibercultura nos estudos linguisticos?

O presente artigo tem como escopo de pesquisa as correlacdes possiveis entre
‘cibercultura’, ‘novas tecnologias’ e ‘ensino de linguas’ na atualidade, haja vista a expansao do
uso de tecnologias digitais na educagao linguistica contemporanea, pds pandemia de COVID-19.
Portanto, o objetivo é analisar a produg¢ao académica brasileira de p6s-graduacao stricto sensu,

entre os anos de 2014 e 2024, com vistas a identificar tematicas, tendéncias e lacunas na

3 Disponivel em https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/.

4 Disponivel em https://bdtd.ibict.br/vufind/.
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literatura de CALL. Para tanto, este estudo se embasara na metodologia de pesquisa
exploratdéria e descritiva, com abordagem qualitativa, tendo como base uma Revisao
Sistematica da Literatura (RSL) a ser realizada na BDTD. Também realizar-se-a uma analise

lexicografica dos dados coletados com apoio do software Iramuteq.

Design metodologico

Com vistas a analisar a produ¢do académica brasileira (entre os anos de 2014 e 2024)
relacionada aos temas ‘cibercultura’, ‘novas tecnologias’ e ‘ensino de linguas’, inspiramo-nos
em trabalhos prévios, como os de Campos, Caetano e Gomes (2023) e de Gomes et al. (2012). 0
recorte temporal delimitado e o design metodoloégico do estudo foram estabelecidos
considerando a seguinte questdo norteadora: quais sao as principais tendéncias estudadas na
producdo académica brasileira de po6s-graduacdo, na ultima década, que correlacionados a
cibercultura e as novas tecnologias digitais no ensino de linguas contemporaneo?

A Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) iniciou-se com a selecdo de produgdes
académicas em nivel de pods-graduacdes stricto sensu, abarcando pesquisas em nivel de
Mestrado e Doutorado cuja tematicas fossem relacionadas as palavras de busca previamente
selecionadas. Conforme registrado, o recorte temporal delimitado abrange o periodo entre os
anos de 2014 e 2024, contemplando a ultima década de agenda de pesquisa em CALL no pais.

Deste modo, a presente pesquisa caracteriza-se como exploratoria e descritiva,
adotando uma abordagem qualitativa (Paiva, 2019). A coleta de dados foi realizada no portal
da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) que promove a divulgacdo em
acesso aberto das pesquisas académicas da poés-graduacdao no Brasil. O levantamento da
literatura ocorreu entre os meses de outubro a dezembro de 2024, com base nas diretrizes de
Campos, Caetano, Gomes (2023), seguindo estas etapas: (1) estratégias de busca e selecdo de
bases de dados; (2) definicdo de critérios de inclusdo e exclusdo; (3) andlise dos dados; e (4)
sintese dos principais achados e resultados.

Como estratégia de busca e selecdo, optamos pelo mapeamento digital orientado pelo
uso dos seguintes termos em portugués: “Cibercultura”, “Novas Tecnologias” e “Ensino de
Linguas”. Utilizamos tanto a busca simples quanto a colocacao de palavras compostas entre
aspas, visando retornar apenas os documentos que contivessem o0s termos previamente

definidos. Além disso, foi empregado o operador booleano de obrigatoriedade "+", uma vez que
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este exige que a palavra-chave inserida ap6s o "+" conste em qualquer campo de registro dentro
do periodo de corte estabelecido.

A definicdo dos critérios de inclusdo e exclusiao estava em sinergia com o objetivo de
identificar estudos primdarios provenientes de dissertacdes e teses que abordassem os
conceitos acima mencionados. Deste modo, selecionamos para inclusao os estudos primarios
relacionados a tematica de pesquisa, publicados entre 2014 e 2024, e disponiveis em lingua
portuguesa. Os critérios de exclusdo possibilitaram a remoc¢ao de (a) publicagdes anteriores a
2014, (b) estudos duplicados, (c) trabalhos ndo disponiveis na integra e (d) publicacdes em
idiomas estrangeiros.

A anadlise das pesquisas selecionadas esta detalhada na se¢do de Resultados e discussdo,

a seguir.

Resultados e discussoes

Com base nas buscas realizadas no portal BDTD, apresentamos os resultados do
mapeamento de dissertacdes e teses selecionadas a partir dos descritores “Cibercultura”,
“Novas Tecnologias” e “Ensino de Linguas” publicadas entre 2014 e 2024. O quadro a seguir
(Quadro 1) expde os resultados quantitativos dos estudos primarios que atenderam a linha de

corte previamente estabelecida:

Quadro 1 - Quantitativo de dissertacdes e teses que se enquadram no escopo da pesquisa.

Banco de Portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD)
Dados | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
M 0 2 0 1 1 2 3 0 0 1 1
D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Legenda:
M: Mestrado

D: Doutorado

Fonte: elaboracao propria

Considerando as estratégias de busca pré-definidas para o portal BDTD, a pesquisa

retornou 11 (onze) publicacoes académicas, todas eles dissertacdes de mestrado, sem nenhuma
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tese de doutorado5. E importante destacar que os trabalhos encontrados sdo provenientes das
seguintes Instituicdes de Ensino Superior (IES): Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UER]J), Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB), Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]) e Universidade Cruzeiro do Sul
(UNICSUL).

Posteriormente, os dados foram organizados em planilhas do Excel para andlise
subsequente. Por fim, realizamos a leitura dos titulos, resumos e das palavras-chave para

identificar os trabalhos relacionados as tematicas de pesquisa deste artigo. A seguir, no Quadro

2, sdo apresentados os trabalhos selecionados e analisados.

Quadro 2 - Publicagdes organizadas por ano de publica¢do, género, titulo e palavras-chave.

ANO GENERO ”
ACADEMICO TITULO PALAVRAS-CHAVE
Novas tecnologias digitais da informacdo e
2015 Dissertacio comunicacao aplicadas ao ensino médio e | Letramento Digital. Educacao.
BDTD ¢ técnico de uma escola da rede publica Ensino-Aprendizagem.
federal de Uberaba-MG
Leitura. Multiletramentos.
2015 . ~ Leitura em dispositivos méveis digitais na | Dispositivos moveis digitais.
Dissertacdo s . ~
BDTD formacao inicial de professores Formacao de
professores.
2017 Dissertacio Multiletramentos e leitura de mapas no Multiletramentos. Leitura de
BDTD ¢ ensino de Geografia mapas. Ensino de Geografia
Escrita e leitura. Ensino Meios
2018 WebQuest e letramento na cibercultura: auxiliares, tecnologia
BDTD Dissertacao uma estratégia para a aprendizagem educacionais, Lingua
colaborativa Portuguesa, Estudo e ensino
Leitura Estudo e Ensino
Desenvolvendo a consciéncia linguistico- ~ .
. . . . Interacdo Comunicativa,
discursiva por meio das novas tecnologias . .
2019 . - : N L . Dialogismo, Novas
Dissertacdo | de informagdo e comunicagio: proposta de . ‘s
BDTD o ~ Tecnologias, Praticas de
capacitacdo para a producao textual nos .
. . ensino.
anos finais do Ensino Fundamental
Ensino de Educacdo de Jovens e Adultos e o letramento, ensino de
2019 . ~ ~ .
BDTD Dissertacao letramento para o mundo do trabalho: producgdo textual, escrita, EJA,
género textual curriculum vitae mercado de trabalho
A tecnologia utilizada como ferramenta no . .
. . Tecnologia, Ensino-
processo ensino-aprendizagem de alunos e . .
2020 . ~ . Aprendizagem, Educagao
Dissertacao professores no IF Goiano - Campus . .
BDTD . o Proativa, Epoptes, Vicon
Avangado A tecnologia utilizada como SAGA
ferramenta no processo ensino- '

5 Dentre os 11 resultados da busca, 2 foram descartados, em razdo dos critérios de inclusio
estabelecidos na pesquisa. Um dos trabalhos ndo estava disponivel na integra para leitura e analise dos

dados, e outro correspondia a uma pesquisa duplicada.
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aprendizagem de alunos e professores no IF
Goiano - Campus Avancado Ipameri
~ . Producio de textos
Producio de textos na perspectiva dos 5 .
. multimodais.
2023 . ~ multiletramentos: o uso de plataformas . -
Dissertagdo o P : Multiletramentos. Gramatica
BDTD digitais nas séries iniciais do ensino .
do Design
fundamental .
Visual.
2024 0 género textual comentario-online nas Escrita; Géneros textuais;
BDTD Dissertacdo aulas de lingua portuguesa do 92 ano: uso Comentario on-line;
dos articuladores argumentativos Argumentacdo.

Fonte: elaboracio propria

Outrossim, realizamos a leitura completa dos trabalhos para consolidar os critérios de
inclusdo. Estabelecemos como critérios de qualidade para a selecao dos estudos incluidos na
RSL aqueles que apresentassem objetivos claros definidos e métodos bem delineados. Desta
forma, o corpus desta pesquisa é composto pelos 9 (nove) dissertagdes expostas no Quadro 2.

Observa-se que, nos anos de 2014, 2016, 2021 e 2022, nao foram identificadas
publicacdes que tratem da correlacdo entre cibercultura, tecnologias digitais e ensino de
linguas, o que pode sugerir uma preferéncia por pesquisas sob outros vieses ou perspectivas
tedricas nesses periodos. Nos demais anos, a producdo variou, sendo: 2 (duas) dissertacdes em
2015, 1 (uma) dissertagdo em 2017, 1 (uma) dissertacdo em 2018, 2 (duas) dissertacdes em
2019, 3 (trés) dissertagdes em 2020, 1 (uma) dissertacdo em 2023 e 1 (uma) dissertacdo em
2024.

0 ano de 2020, apresentou o maior nimero de dissertagdes, o que pode indicar um
possivel aumento nesse periodo da producao académica com foco na “cibercultura”, indicando
um resgate do tema, talvez em funcdo da pandemia de COVID-19 (SARS-CoV-2). De fato, o més
de marc¢o de 2020 é considerado no Brasil o marco inicial das crises sanitarias, economicas e
sociais ocasionadas em decorréncia da pandemia da COVID-19, que impactou profundamente
todas as areas da sociedade. Na educacao, o fechamento de milhares de escolas em todo o pais
acelerou a adogao de tecnologias digitais para a garantia da continuidade do ensino escolar e
universitario (e.g. Seling et al., 2023; Ribeiro, 2021).

Esse cenario pandémico, no Brasil e no mundo, evidenciou a urgéncia do debate acerca
da relacao entre educacdo e tecnologia (Global Education Monitoring Report and Education
Internacional, 2023). A pandemia trouxe a tona a necessidade de docentes e discentes se
adaptarem ao uso de ferramentas digitais que redesenham a praxis no que concerne as no¢oes
de espago (com atividades ndo presenciais) e tempo (com praticas pedagdgicas sincronas e

assincronas, de forma intercalada). Nesse mesmo viés, o contexto vivido tornou ainda mais
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evidentes questdes de desigualdade social e precariedades na educagao, sobretudo no que diz
respeito ao acesso nao igualitario a tecnologia digitais (Ribeiro, 2021).

Ressalta-se, ainda, a necessidade da formacgao de professores para o desenvolvimento
de praticas pedagdgicas que integrassem a tecnologia para a continuidade do processo de
ensino e aprendizagem durante a emergéncia de sadde da COVID-19 (Costa; Fialho, 2022).
Deste modo, esse cendrio pode ter motivado pesquisas académicas no interesse por investigar
o uso de plataformas digitais, dispositivos méveis e ferramentas online tendo em vista a rapida
evolucdo das novas tecnologias na educacdo e a urgéncia de pesquisar de abrangessem o uso
da tecnologia no cendrio educacional.

A seguir, é apresentada a andlise das 9 (nove) dissertagdes selecionadas, detalhadas na

Tabela 3, que redne informacdes sobre ano, titulo, objetivos e resultados.

Quadro 3 - Autoria, ano, titulo, objetivo(s) e resultado(s).

TITULO OBJETIVO(S) RESULTADO(S)

Com o desenvolvimento do
estudo tivemos a
oportunidade de refletir
sobre a necessidade do
alargamento do conceito de
aprendizagem mediante a
compreensdo do papel da
escola como um ambiente de
educacdo formal, que tem
como principio possibilitar o
desenvolvimento do aluno
nas suas varias dimensoes

Investigar abordagens
metodoldgicas significativas
e inovadoras no processo
Novas tecnologias digitais | ensino aprendizagem com

da informacio e as Novas Tecnologias . \ .
. ) . N relacionadas a sua realidade,
comunicac¢do aplicadas ao Digitais da Informagio e
Borges . 1 o . uma vez que 0S recursos
ensino médio e técnico de | Comunica¢do no contexto - . A
(2015) . tecnolégicos disponiveis tém
uma escola da rede escolar, visando ao .2,
11 . exigido do educador
publica federal de desenvolvimento dos novos habilidades para seu uso
Uberaba-MG e multiletramentos e de P

adequado, além de muita
criatividade em sua pratica
pedagogica, sem esquecer
que nenhuma tecnologia
destroi e/ou supera a antiga,
posto que a escrita ndao
destruiu a palavra, o
telefone nao destruiu a
carta, o computador ndo
destruiu o livro e assim por

aprendizagens significativas
dos estudantes em praticas
de letramento digital.

diante. [..;].
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Bernardo
(2015)

Leitura em dispositivos
moveis digitais na
formacao inicial de

professores

objetivo geral desta
pesquisa é investigar a
viabilidade da leitura em
dispositivos moéveis digitais
na formacgdo inicial de
professores.

Os resultados obtidos nas
praticas possibilitaram
ratificar situacées em que os
DMD mostram se oportunos
recursos pedagégicos, assim
como instrumentos
interativos que podem
colaborar para efetivacdo da
inclusao social (GABRIEL,
2013). As praticas realizadas
com os estudantes do curso
de Letras também apontam
caminhos para continuidade
da pesquisa bem como
suscitam mais estudos no
sentido de aprofundar a
analise critica do papel da
aprendizagem via
mobilidade digital no
complexo da formagdo
humana.

Gracioli
(2017)

Multiletramentos e leitura
de mapas no ensino de
Geografia

objetivo principal
desenvolver atividades com
a
linguagem cartografica,
incorporadas no contexto
das novas tecnologias
digitais de
informacdo e comunicac¢io
(NTDIC), propiciando aos
estudantes a construcdo de
multiplas linguagens na
aprendizagem dos
fendmenos presentes no
ensino de Geografia.

Portanto, os resultados da
pesquisa fomentam no
desenvolvimento com a
proximidade de leituras

multimodais, tais como a
criacdo colaborativa de

mapas digitais e impressos,

a participagio critica nos

debates em sala e a
possibilidade de diferentes
vertentes para trabalhar
com a integracdo das
tecnologias no ensino de
cartografia. Por fim,
configura-se a criacdo de um
Prototipo integrado as
Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao (TIC), para
possibilitar um auxilio aos
professores nas aulas de
cartografia.
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WebQuest e letramento na
cibercultura: uma

A WebQuest, tecnologia
educacional criada por
Bernie Dodge em 1995,
pode estimular a aquisicao
de letramentos digitais
durante a formacao basica,
promovendo o uso da
leitura e da escrita no

Os resultados indicaram que
a metodologia de ensino esta
sendo subutilizada em sala
de aula, pois apenas uma
pequena parcela segue as
orientacoes de Dodge.
Concluimos, entio, que é
preciso rever como as Novas

capacitagdo paraa
producdo textual nos anos
finais do Ensino
Fundamental

quais se distribuiram em
duas frentes, conforme a
nossa atuagao tanto
junto aos alunos como
também aos colegas
professores.

Zanoni estratéeia para a ciberespaco e atuando na | Tecnologias da Informacao e
(2018) slap construcdo de cidadaos Comunicacdo (NTICs) estao
aprendizagem s . . )
> criticos multiletrados que sendo inseridas em sala de
colaborativa . . : ~
consigam se posicionar, de aula, pois se elas nao
modo consciente e conseguirem fazer com que
construtivo, em diversas o aluno transforme a
esferas. objetivo verificar a informacdo em
aplicabilidade dessa conhecimento ndo estdo
ferramenta no ensino de cumprindo adequadamente
Lingua Portuguesa. a sua funcio educacional.
Ao longo da investigacdo e
conforme a hipdtese
aventada, verificou-se na
entrevista a capacidade de
promover o . C
. viabilizar a participacdo
desenvolvimento da : ~
A cooperativa na construcdo
Desenvolvendo a consciéncia linguistico- .
A . . dos textos e dos discursos
consciéncia linguistico- discursiva dos nossos . .
. . . . além de constituir
discursiva por meio das alunos, outros objetivos . N
. . oportunidade de aplicacdo
novas tecnologias de foram igualmente L .
. . ~ . das estratégias de polidez de
Silva informacao e perseguidos por este nosso
C . L modo a promover a h
(2019) | comunicagdo: proposta de esforco investigativo, os

armonia nas relacoes
interpessoais, enquanto no
uso pedagoégico do telefone

celular e do WhatsApp
ensejou-se a valorizacdo das
praticas comunicativas dos
estudantes e a expansao das

oportunidades de
aprendizagem para além do
ambiente da sala de aula.
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Oliveira
(2019)

Ensino de Educacdo de
Jovens e Adultos e o
letramento para o mundo
do trabalho: género
textual curriculum vitae

objetivo geral desenvolver

uma proposta didatica para

o ensino do género textual
curriculum vitae.

Foram detectados diversos
problemas ao longo da
jornada, como o
desconhecimento da
estrutura de um curriculo e
a dificuldade com uma
escrita mais formal. Apos a
aplica¢do da sequéncia
didatica, constatou-se que os
estudantes produziram seus
textos dentro das
caracteristicas do género,
trazendo todas as
informacdGes necessarias
para serem avaliados ao se
candidatarem a uma vaga,
registrando habilidades
importantes para o
desempenho do cargo
pretendido.

Duarte
(2020)

A tecnologia utilizada
como ferramenta no
processo ensino-
aprendizagem de alunos e
professores no IF Goiano -
Campus Avangado A
tecnologia utilizada como
ferramenta no processo
ensino-aprendizagem de
alunos e professores no IF
Goiano - Campus
Avancado Ipameri

Objetivo desta pesquisa é
verificar se as Tecnologias
da Informacao e
Comunicacdo (TICs) podem
contribuir com o processo
ensino aprendizagem de
alunos e professores do 32
ano do Curso Técnico em
Redes de Computadores
Integrado ao Ensino Médio
do Instituto Federal Goiano
- Campus Avangado
Ipameri.

Os resultados obtidos, com a
utilizacdo das ferramentas
propostas, foram relevantes,
proporcionando grandes
beneficios a alunos e
professores. Apds
conhecerem os recursos do
software Epoptes, na
primeira etapa desta
pesquisa, os docentes
concluiram que essa
ferramenta possibilitara um
processo ensino-
aprendizagem mais
interativo, eficiente e
produtivo, nas aulas
ministradas no laboratoério
de informatica. Na segunda
etapa, ap0s a utilizacdo da
plataforma Vicon SAGA,
durante o experimento
pratico, todos os alunos
afirmaram que a experiéncia
obtida com a utilizagao
desse software tornou o
processo ensino
aprendizagem mais
significativo, possibilitando,
assim, a construcao de seus
proprios conhecimentos.
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Coutinho
(2023)

Producio de textos na
perspectiva dos
multiletramentos: o uso de
plataformas digitais nas
séries iniciais do ensino
fundamental

busca investigar o ensino de
textos multimodais
classicos, a partir da
descricao e analise do
processo de producio de
infograficos e antncios
publicitarios, mediados por
plataformas digitais de
design, no 52 ano do Ensino
Fundamental, de uma escola
publica do estado da
Paraiba.

0 estudo demonstrou que a
aplicacdo da proposta
didatica para producao de
textos multimodais, mediada
pela plataforma digital
Canva for Education, nas
séries iniciais do ensino
fundamental, obteve
implicacdes pedagogicas e
resultados significativos, ao
promover o
desenvolvimento de
habilidades criativas,
colaborativas e criticas, sob
a perspectiva dos
multiletramentos.

Silva
(2024)

O género textual
comentario-online nas
aulas de lingua portuguesa
do 92 ano: uso dos
articuladores
argumentativos

contribuir com a formacao

escrita dos alunos, a partir

de um estudo direcionado
ao género textual

comentario on-line, com
foco no uso dos
articuladores

argumentativos.

Os resultados apontaram
para avancos significativos
na producao escrita dos
alunos, como a progressao
textual, teses e argumentos
mais convincentes em
defesa das mesmas, além de
uma ampliacdo do
repertorio coesivo que
resultou em textos mais
coerentes. Com relacdo ao
uso da tecnologia,
constatamos progressos no
tocante ao letramento
digital, de forma que os
alunos reconhecem a
importancia do argumentar
em defesa de sua opinido,
bem como a relevancia da
utilizacdo do género
comentario on-line como
pratica social de escrita no
ambiente digital.

Fonte: elaboracao propria

0 estudo realizado por Borges (2015) indica que o letramento digital é fundamental
para a inclusdo social; contudo, a simples insercao de tecnologia na escola nao garante uma
aprendizagem significativa no viés dos estudos de letramentos. E preciso que a escola promova
0 uso critico, ético e criativo das tecnologias, com a media¢do do professor, para que os alunos
se tornem cidadaos ativos e participativos na sociedade da informacao.

Em sua pesquisa, Bernado (2015) demonstra que a leitura em dispositivos moéveis
digitais (doravante DMD) é uma realidade no contexto educacional, com potencial para apoiar

o processo de ensino e aprendizagem. O estudo aponta que a formacdo de professores deve
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estar atenta a mobilidade e as novas tecnologias digitais, buscando formar leitores autbnomos
e criticos, capazes de se adaptarem as diferentes demandas do mundo contemporaneo.

Gracioli (2017) destaca que a linguagem cartografica, quando integrada as novas
tecnologias e as praticas multiletradas, tem um grande potencial para a formagdo de estudantes
criticos. Nesse sentido, a escola precisa se adaptar as mudancgas tecnoldgicas e culturais da
sociedade, oferecendo praticas pedagdgicas que promovam a autonomia dos alunos na leitura
e producao de textos multimodais.

Zanoni (2018), por sua vez, argumenta que a WebQuest pode ser uma ferramenta
eficaz para integrar as tecnologias digitais ao ensino de Lingua Portuguesa, promovendo o
letramento digital, a aprendizagem colaborativa e preparando os alunos para os desafios da era
digital. Igualmente, aponta a necessidade de repensar a forma como as Novas Tecnologias da
Informagdo e da Comunicagdo (NTICs) sdo utilizadas em sala de aula, buscando praticas que
realmente promovam a transformacao da informag¢do em conhecimento.

0 estudo de Silva (2019) propde um modelo de ensino que integra as tecnologias
digitais e as teorias da linguagem para promover a consciéncia linguistica e discursiva dos
alunos. A pesquisa busca um acesso mais democratico as praticas letradas, utilizando o celular
como ferramenta de aprendizagem.

Oliveira (2019) apresenta uma proposta de ensino contextualizada para os alunos da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), que busca desenvolver suas habilidades de escrita e
prepara-los para o mercado de trabalho, utilizando o género curriculum vitae como ferramenta
principal e integrando tecnologias digitais ao processo de ensino-aprendizagem.

De acordo com Duarte (2020), as NTICs podem ser utilizadas como ferramentas
eficazes para o ensino, tornando o processo mais interessante para os discentes. A pesquisa
também ressalta que é necessaria a formac¢do do professor, para que ele possa utilizar as
tecnologias de forma planejada, proficua, integrando-as em suas praticas pedagédgicas.

Coutinho (2023) sugere a proposta do projeto "Laboratério do Pensamento Criativo”
que pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades de leitura e producao de textos
multimodais em alunos do ensino fundamental, utilizando a plataforma Canva for Education
como ferramenta de apoio, com base nos principios da pedagogia dos multiletramentos e em
consonancia com as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). A abordagem
enfatiza a necessidade de analise critica dos textos, incentivando a producado colaborativa e

criativa em sala de aula.
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Por ultimo, Silva (2024), em sua pesquisa, utiliza uma Sequéncia Didatica (SD) como
instrumento para o ensino do género textual. A SD inclui médulos de estudo que abordam temas
como argumentacdo e contra-argumentacdo, coesao e coeréncia textual, e revisdo de
pontuacao. Deste modo, a pesquisa busca integrar as NTICs ao ensino, para a produgdo e
compartilhamento de comentdrios on-line. Dessa maneira, os resultados da pesquisa
demostram que a aplicagdo da SD teve um impacto positivo na progressao textual, no uso de
elementos coesivos e na argumentacao dos alunos. O estudo propde uma abordagem
metodolégica para o ensino da escrita do género comentario on-line com o desenvolvimento de
um produto educacional para professores que buscam aprimorar a escrita de seus alunos no
contexto digital.

Em suma, as pesquisas apresentam as possibilidades do uso das tecnologias digitais
como ferramentas que se destacam no processo das praticas sociais de leitura e escrita em
diferentes géneros textuais e modalidades de linguagem, proporcionando assim, novas
possibilidades para o ensino e a aprendizagem. Dessa maneira, os estudos revelam uma
crescente valorizacdo do enfoque dos multiletramentos, que ampliam as possibilidades de
trabalho em sala de aula.

Nessa perspectiva, apds a avaliagdo dos trabalhos selecionados, foi realizada a analise
lexicografica dos corpora textuais das pesquisas, utilizando um software Iramuteq (Interface de
R pour Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires). Esta analise integra um
exercicio metodolégico que propde a aplicacdo da lexicografia para compreender diferentes
contextos de pesquisa académica, focando na frequéncia e ocorréncia de termos-chave. Assim,
a utilizacao do Iramuteq pode auxiliar no processamento de dados de pesquisas qualitativas e
quantitativas (Castro Neto; Cardoso, 2021). A analise do corpus textual com o Iramuteq toma
como base a criacdo de nuvens de palavras e arvores de similitude.

Os resumos e palavras-chave foram organizados em um corpus textual resultando nas
seguintes inferéncias: 9 textos analisados, 94 segmentos de textos, 3328 ocorréncias de
palavras apresentadas no total do corpus textual, 1047 nimeros de forma (palavras sem contra
as repetidas) e 669 palavras que aparecem uma Unica vez, o que representa 63,90% das formas
e 20,10% das ocorréncias. Em seguida, a Nuvem de Palavras foi elaborada e apresentada na

Figura 1, a seguir.
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Figura 1 - Nuvem de Palavras.
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Fonte: elaboracdo propria

As palavras mais frequentes foram: "ensino”, "pesquisa”, "tecnologia”, "aprendizagem",
"professor”, e "informacado", que indicam os principais temas abordados nos textos estudados.
A notoria recorréncia da palavra "ensino" sugere que grande parte dos trabalhos analisados
estdo centrados em questdes pedagodgicas e educacionais. J4 palavras como "tecnologia”,

"plataforma”, "dispositivo", "utilizar", e "informag¢do" podem demostrar uma forte relagdo entre
os temas de educacdo e o uso de recursos tecnologicos. Deste modo, essa énfase pode estar
ligada a andlises sobre ferramentas digitais e sua integracdo nos processos de ensino e de

aprendizagem.

Os termos "aprendizagem", "aluno", "professor”, "contexto" e "comunica¢do” também
indicam uma abordagem que abrange os processos de ensino e de aprendizagem em sala de
aula (seja ela presencial ou virtual). [gualmente, os termos "multiletramentos” e "letramento”
podem sugerem um interesse em explorar praticas pedagogicas inovadoras e contextos de
aprendizagem diversificados, sobretudo na perspectiva dos letramentos digitais. Dessa forma,
anuvem de palavras reflete um interesse predominante em investigar como as tecnologias e os
métodos pedagogicos podem ser integrados ao processo de ensino e a aprendizagem.
Passamos, entdo, a Analise de Similitude, que apresenta as relacdes e proximidades

entre os vocabulos mais frequentes, organizando-os em agrupamentos que representam
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conexdes semanticas relevantes no contexto do estudo. O produto da Analise de Similitude, com

base na correspondéncia entre os vocabulos e suas ocorréncias, esta ilustrado a seguir (Figura

2).

Figura 2 - Arvore de Similitude.
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Fonte: elaboracdo propria

Conforme a Figura 2, os principais pontos de destaque sdo: "ensino”, "pesquisa”,
"tecnologia”, "professor”, "aluno”, e "formacdo", "género" e "escrita". O termo “ensino” aparece
no centro da imagem, indicando sua posicao como nucleo do corpus textual estando
diretamente ligado as palavras "aprendizagem", "tecnologia”, "processo” e "pesquisa”, de que
podemos inferir sua relagdo com as praticas pedagogicas e o uso de tecnologias no contexto
educacional. Ja as palavras "professor”, "aluno” e "formacao"” podem indicar que esses termos
corroboram as possiveis relacdes no processo educacional entre aluno e professor, sendo que
este ndo deixa de ser uma figura importante na mediacdo da aprendizagem e em tarefas
necessarias na educacdo linguistica contemporanea, como a curadoria digital de materiais para

o ensino de linguas, por exemplo (Bevilaqua et al,, 2021).
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A palavra "formac¢do" conecta-se com “importancia” e "inclusdo", destacando a
necessidade de capacitacdo para o uso das tecnologias. Por fim, os termos "género"” e "escrita"
sdo vocabulos que aparecem em um agrupamento sugerindo discussoes sobre aspectos sociais
e culturais relacionados a educagao e producao textual.

Dessa forma, o contexto da andlise de textos na Arvore de Similitude apresenta o grupo
de palavras que aparecem préximas umas das outras em sua relacdo semantica ou frequéncia
de ocorréncia. Esses grupos ajudam a identificar temas e padrdes no corpus textual analisado,
e possibilitam notar tendéncias na educacgao linguistica contemporanea, que nao desconsidera
o conceito de cibercultura mesmo ap6s muitos anos de sua proposi¢cdo e popularizacdo no

ambito académico.

Conclusao

Considerando o objetivo proposto para esta pesquisa - qual seja: analisar tendéncias
estudadas na produgdo académica brasileira de p6s-graduacgao stricto sensu, entre os anos de
2014 e 2024, relacionadas as tematicas cibercultura, novas tecnologias e ensino de linguas -,
este estudo pautou-se em uma RSL. Por conseguinte, buscamos identificar as principais
tendéncias na literatura mapeada e analisada, que estdo relacionada ao uso de tecnologias
digitais no ensino, ao desenvolvimento de multiletramentos, a necessidade da formacao de
professores para o uso de tecnologias e a relacdo entre tecnologia e aprendizagem dos alunos
em sala de aula (fisica ou virtual).

Destacamos, ainda, o debate acerca do multiletramentos, que amplia as possibilidades
de ensino e aprendizagem de linguas, envolvendo diferentes linguagens e a criacdo de textos
multimodais. Outrossim, destacamos também a necessidade da formacdo continua de
professores para o uso critico e ético das tecnologias (Costa; Fialho, 2022), haja vista que a
simples inserc¢do de tecnologia na escola nao garante uma aprendizagem significativa.

Evidenciamos também a analise lexicografica realizada por meio do Software
[ramuteq, que auxilia na andlise semantica do corpus textual, destacando-se os termos mais
frequentes, a exemplo das palavras "ensino”, "pesquisa”, "tecnologia”, "aprendizagem",
"professor” e "informacdo". A referida ferramenta também possibilita analises quanto ao modo
como esses termos se relacionam e indicam os principais temas abordados nas pesquisas

analisadas.
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Os resultados das pesquisas analisadas apresentam, para o campo da educagao
linguistica, consolidados trabalhos com o uso de plataformas digitais, a criacdo de protétipos,
bem como a aplicacao de sequéncias didaticas. Cabe destacar também a variagdo na producao
académica ao longo dos anos no periodo de recorte, entre 2014 e 2024, sendo 2020 o de maior
producdo, o que indica que, mesmo apds mais de duas décadas de debate sobre cibercultura, a
tematica segue atual na agenda de pesquisa de CALL.

Ressaltamos como uma limitacdo do estudo o tamanho da amostra das pesquisas
analisadas, em virtude dos critérios de selecao definidos na metodologia, que considerou um
recorte temporal especifico os anos entre 2014 e 2024. Essa limitacdo talvez elucide a auséncia
de teses de doutorado no levantamento realizado. Deste modo, visando contribuir com o campo
de CALL em direg¢des para futuras pesquisas, recomendamos aprofundamentos dos estudos
sobre o uso de novas tecnologias, bem como sobre o seu impacto nas praticas pedagogicas
inovadoras.

Por fim, reiteramos que as pesquisas académicas fomentam o debate acerca das
tematicas "cibercultura”, "novas tecnologias" e "ensino de linguas". Deste modo, o uso da
tecnologia na educacao tem um grande potencial; porém, seu uso decorre de planejamento que
(espera-se) esteja focado nas necessidades de alunos e professores. Portanto, a formacao dos
professores, a busca por equidade e a avaliacdo constante sdo aspectos essenciais para se
garantir que a tecnologia seja uma ferramenta de apoio para a melhoria da educacao, e nao para

ampliar desigualdades.
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