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Tecnologias digitais no ensino de inglés: avaliacao de aplicativos e a construgao
de um e-book colaborativo por futuros professores

Digital technologies in English teaching: evaluation of applications and the construction
of a collaborative e-book by future teachers

Rodrigo Martins de Sousal
José Mauro Souza Uchoa?

RESUMO: O uso de tecnologias digitais no ensino de inglés tem transformado significativamente as
praticas pedagégicas, proporcionando maior acessibilidade, personalizacdo da aprendizagem e
interatividade. Este artigo discute o impacto dessas tecnologias no desenvolvimento das habilidades
linguisticas, analisando diferentes ferramentas digitais e sua aplicabilidade em sala de aula. A pesquisa
aborda metodologias baseadas no uso de aplicativos, plataformas educacionais e inteligéncia artificial,
destacando os desafios e beneficios para professores e alunos. Além disso, a pesquisa apresenta estudos
de caso que demonstram como as tecnologias podem potencializar a imersao no idioma e a autonomia
do aprendiz. A conclusdo é que a integracdo eficaz dessas ferramentas ao ensino de inglés demanda
formacdo docente continua e planejamento estratégico, garantindo que a tecnologia seja um meio
facilitador e ndo um obstaculo ao aprendizado.
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ABSTRACT: The use of digital technologies in English teaching has significantly transformed
pedagogical practices, offering greater accessibility, personalized learning, and interactivity. This article
discusses the impact of these technologies on language skills development, analyzing different digital
tools and their applicability in the classroom. The research explores methodologies based on the use of
apps, educational platforms, and artificial intelligence, highlighting challenges and benefits for teachers
and students. Additionally, case studies are presented to demonstrate how technologies can enhance
language immersion and learner autonomy. The study concludes that the effective integration of these
tools into English teaching requires continuous teacher training and strategic planning to ensure that
technology serves as a facilitator rather than a barrier to learning.

Keywords: digital technologies; English teaching; active methodologies; autonomous learning.

Introduc¢ao

0 ensino de linguas mediado por tecnologia tem se tornado uma pratica cada vez mais
presente em diversos contextos educacionais. Aplicativos para aprendizagem de idiomas
oferecem recursos variados que podem auxiliar no desenvolvimento das habilidades

linguisticas, desde a compreensao e producao oral até a escrita e a gramatica. No entanto, sua
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eficacia depende de fatores como o desenho pedagégico da ferramenta, a forma como é
utilizada e o contexto de aprendizagem.

No ambito da formacdo docente, a andlise critica desses aplicativos € essencial para que
futuros professores consigam integrar tecnologias digitais de maneira eficaz em suas praticas
pedagdgicas. Segundo Warschauer e Healey (1998), a tecnologia pode transformar o ensino de
linguas quando utilizada de forma estratégica, promovendo maior interagdo e personalizacdo
da aprendizagem. Além disso, Paiva (2017) destaca a importancia da competéncia digital dos
professores, que precisam saber selecionar e adaptar ferramentas tecnoldgicas para atender as
necessidades dos alunos.

Neste contexto, este estudo relata uma experiéncia realizada com académicos do
terceiro periodo do curso de Letras - Inglés da Universidade Federal do Acre, na disciplina de
Producdo e Compreensao Escrita em Lingua Inglesa I. A atividade consistiu na criacdo de
tutoriais de aplicativos gratuitos ou parcialmente gratuitos para aprendizagem de inglés,
abordando diferentes habilidades linguisticas. Como produto, os materiais foram organizados
em um e-book colaborativo, com o objetivo de auxiliar outros académicos do curso, estudantes
da educagdo basica e aprendizes autébnomos da lingua.

0 presente artigo tem como objetivo analisar o impacto dessa atividade na formacao dos
académicos, discutindo a avaliagdo dos aplicativos, os desafios enfrentados e as implicagoes
pedagobgicas do uso dessas ferramentas no ensino de inglés. Além disso, busca-se refletir sobre

as perspectivas futuras para a integracdo da tecnologia na formacao docente.

Metodologia

A pesquisa foi realizada com uma abordagem qualitativa, caracterizando-se como um
estudo de caso, conforme descrito por Yin (2001). O foco foi a analise de uma pratica pedagdgica
desenvolvida com os académicos do terceiro periodo do curso de Letras-Inglés da Universidade
Federal do Acre, mais especificamente na disciplina de Producdo e Compreensdo Escrita em
Lingua Inglesa I. A atividade foi organizada em trés etapas principais, que serdo descritas a
seguir.

Primeiramente, os académicos participaram de um processo de imersdo nas
ferramentas digitais selecionadas para o desenvolvimento da atividade. Eles precisaram
explorar e testar os aplicativos, com o objetivo de compreender suas funcionalidades e avaliar
a adequacdo de cada um para o ensino de inglés. Esse passo foi fundamental, pois, como

sugerido por Paiva (2017), o uso das tecnologias deve ser precedido de uma experiéncia pratica
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e reflexiva para que os educadores possam utilizar as ferramentas de maneira critica e
informada. O processo de familiarizacdo com as plataformas visou proporcionar aos
académicos uma compreensdo profunda das suas funcionalidades, para que pudessem utiliza-
las com consciéncia pedagoégica.

Apébs essa fase de exploracdo das ferramentas, os académicos foram convidados a
produzir tutoriais explicativos sobre cada um dos aplicativos. Esses tutoriais tinham como
objetivo ndo apenas ensinar o funcionamento dos aplicativos, mas também refletir sobre como
eles poderiam ser integrados ao processo de ensino de inglés. Durante essa etapa, os alunos
foram incentivados a pensar criticamente sobre as caracteristicas dos aplicativos, identificando
suas vantagens e limitagdes, com base na propria experiéncia de uso. Segundo Warschauer
(2000), a avaliacao critica do uso das tecnologias é essencial para que os futuros professores
possam tomar decisdes pedagogicas fundamentadas e informadas.

A terceira etapa consistiu na organizacao e compilacdo dos tutoriais em um e-book
colaborativo. O trabalho de elaboracdo do e-book ndo sé envolveu a revisdo e padroniza¢do dos
tutoriais, mas também estimulou a troca de experiéncias e o aprendizado coletivo. De acordo
com Paiva (2017), o trabalho colaborativo é uma estratégia importante na formacao docente,
pois promove a reflexao critica, o compartilhamento de conhecimentos e a construgao conjunta
de saberes. Assim, o e-book resultante da atividade teve como objetivo ndo sé ajudar outros
académicos da universidade, mas também fornecer recursos uUteis para estudantes da educacao
basica ou outros aprendizes da lingua inglesa.

A analise dos dados foi realizada a partir das interagées dos académicos durante as
etapas do processo, além da avaliagdo dos tutoriais e do e-book. O foco da analise foi
compreender como os académicos se apropriaram das ferramentas digitais, como refletiram
sobre seu uso pedagogico e como contribuiram para a construcao do e-book colaborativo.

Dessa forma, ao olharmos pela perspectiva sociocultural da aprendizagem, podemos ver
que a interacdo com ferramentas como os aplicativos de ensino de inglés, que analisamos neste
estudo, é fundamental para o desenvolvimento das habilidades linguisticas. De acordo com
Vygotsky (1978), a aprendizagem acontece primeiro em um nivel social, através da interagdo
com o ambiente e com outras pessoas, e depois se torna algo interno, individual. Portanto, o uso
dessas tecnologias digitais pode ser visto como um processo de mediacdo que ajuda os alunos
a aprenderem mais, permitindo que eles progridam na sua Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP) com o suporte das funcionalidades interativas e dos recursos multimidia disponiveis nos

aplicativos.
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A atividade investigada partiu do seguinte problema de pesquisa: Como futuros
professores de inglés avaliam criticamente aplicativos educacionais digitais, considerando seus
usos pedagogicos em contextos reais de ensino-aprendizagem? Para nortear a analise,
adotaram-se como perguntas de pesquisa: (1) Quais critérios os académicos utilizam para
avaliar a qualidade didatica dos aplicativos? (2) De que forma os tutoriais produzidos revelam
apropriacdes pedagogicas dos recursos digitais? O objetivo central foi compreender como a
exploracdo e producdo de tutoriais de aplicativos pode contribuir para a formacgao critica e
tecnologica de professores em formagdo inicial. Como instrumento analitico, foram
consideradas as categorias pedagogicas emergentes nos tutoriais e e-book final — gamificagao,
imersao multimodal e pratica oral com [A — articuladas com os principios da abordagem
sociocultural da aprendizagem (Vygotsky, 1978) e com autores do campo das tecnologias

educacionais (Paiva, 2017; Warschauer, 2000).

Andlise dos aplicativos: categorias pedagogicas e evidéncias formativas

A andlise dos aplicativos utilizados na atividade foi organizada em trés categorias
principais, com base em suas propostas pedagodgicas: gamificacdo, imersdo multimodal e
pratica oral com inteligéncia artificial. A seguir, apresentam-se as principais observacdes dos

académicos e os impactos percebidos em sua formacgao docente.

Aplicativos com Gamificagcdo: engajamento e limites da repetigdo

O Duolingo se destaca pelo uso intensivo de elementos de gamificacdo, como
recompensas, rankings e "vidas". Os académicos notam que tais recursos geram motivagdo e
constancia na pratica. Fabricio afirma que o app oferece "uma forma divertida e minimalista de
atrair tanto iniciantes quanto alunos mais experientes". Por outro lado, Mateus alerta: "O app é
um bom comeco, mas nio leva a fluéncia. E um prato de entrada, ndo o prato principal”,

sinalizando a limitagcao de seu foco em vocabulario isolado e frases descontextualizadas.

Imersdo Multimodal: videos, expressdes auténticas e reconhecimento de fala

0 Cake foi reconhecido por sua abordagem audiovisual, que integra videos curtos de
contextos reais (séries, filmes, redes sociais) com legendas interativas e exercicios baseados em

inteligéncia artificial. A proposta de ensino centrada em expressdes comuns do dia a dia foi
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percebida como uma alternativa mais contextualizada ao aprendizado tradicional. Segundo os
alunos, "o Cake permite aprender com contetidos que gostamos, reforcando expressdes usadas

por falantes reais"”, o que favorece a compreensao auditiva e a oralidade situacional.

Prdtica Oral com IA: simulagdo realista e feedback imediato

O Lola Speak se destaca por oferecer pratica oral imersiva com feedback imediato,
utilizando simulacdes de mensagens e interacdes com inteligéncia artificial. Os videos com
falantes reais e o sistema de transcricdo e avaliacao da pronuncia possibilitam os académicos
visualizarem seu progresso. O aluno Eric destaca que “a plataforma torna o aprendizado
criativo e dinamico, com foco em situacdes da vida real”, o que se alinha a proposta de uso
significativo da lingua (Vygotsky, 1978; Paiva, 2017).

A tabela a seguir resume as principais caracteristicas dos trés aplicativos analisados.

Tabela 1 - Tabela Comparativa dos Aplicativos

s - Estratégias Limitacdes
Aplicativo Foco Principal raes Pontos Fortes ¢
Didaticas Apontadas
‘. mifi , . o
. Vocabulario Ga c.a(~;ao Motivador, Superficialidade,
Duolingo L . repeticao N A
basico e leitura intuitivo auseéncia de contexto
espacada
~ . . Contexto real TR Borvet
Compreensao oral Videos reais, ’ | Limitacdo na fluéncia
Cake ~ . conteudo :
e expressoes quizzes, IA L ativa
audiovisual
- Limite de
Prontncia e Role-play, chat Feedback oral N
Lola Speak . ~ ; . . personalizacdo e
simulacado de fala com [A, videos imediato escrita

Fonte: elaboracdo propria

A formacao docente e o uso de tecnologias no ensino de linguas

A atividade desempenhou um papel crucial na formac¢do docente dos académicos, pois
proporcionou um espaco para reflexdo critica sobre as tecnologias digitais e seu uso no ensino
de linguas. A capacidade de avaliar e selecionar ferramentas tecnoldgicas é uma habilidade
essencial para os futuros professores, como apontado por Paiva (2017), que destaca a
importancia da competéncia digital na formac¢do docente.

Além disso, o trabalho colaborativo de producdo dos tutoriais e organizacdo do e-book
estimulou o desenvolvimento de habilidades pedagogicas, como a capacidade de planejar e

comunicar eficazmente o uso das tecnologias no ensino. De acordo com Warschauer e Healey
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(1998), o uso de tecnologias deve ser incorporado de forma critica ao ensino, ndo como uma
pratica isolada, mas como uma parte integrante de uma abordagem pedagogica que favoreca a
interacdo e o aprendizado ativo.

Ao elaborar os tutoriais, os académicos também foram levados a refletir sobre o papel
das tecnologias na construgao do conhecimento, conectando a teoria a pratica e considerando
as implicagdes pedagdgicas de cada ferramenta. Essa experiéncia contribuiu para o
desenvolvimento de uma visdo critica sobre o uso das tecnologias no ensino de linguas,
preparando os académicos para atuarem em contextos educativos diversos e em constante

transformacao.

Desafios e limita¢coes da experiéncia

Apesar dos inumeros beneficios, a ado¢do de tecnologias digitais no ensino de inglés
também apresenta desafios. Um dos principais entraves é o acesso desigual as tecnologias,
especialmente em regides com infraestrutura limitada. Muitos estudantes ndo possuem
dispositivos adequados ou conexao a internet estavel, o que compromete a implementacao de
metodologias baseadas em plataformas digitais.

Outro desafio significativo é a resisténcia de alguns docentes a ado¢cdo de novas
tecnologias. Muitos professores, especialmente os que nao receberam formacao especifica em
tecnologias educacionais, podem ter dificuldades em integrar as ferramentas digitais ao ensino.
Além disso, a sobrecarga de trabalho docente pode dificultar a adapta¢do a novas metodologias,
exigindo tempo para planejamento e execugao.

Ha também a questdo da dependéncia excessiva da tecnologia. Embora as ferramentas
digitais sejam uteis, o ensino de inglés ndo pode depender exclusivamente delas. Métodos
tradicionais, como a conversagdo presencial e o uso de materiais impressos, continuam sendo
essenciais para a aprendizagem efetiva. Portanto, é necessario encontrar um equilibrio entre
as praticas tradicionais e as inovagdes tecnolégicas.

Embora a atividade tenha sido altamente enriquecedora, alguns desafios surgiram ao
longo do processo. O primeiro desafio foi a familiarizagdo dos académicos com os aplicativos,
especialmente aqueles que ndo estavam habituados ao uso intenso de tecnologias. Como
apontado por Perrenoud (2001), a utilizacdo de ferramentas digitais exige uma adaptacao,
tanto por parte dos alunos quanto dos professores.

Outro desafio destacado pelos académicos foi a dificuldade em utilizar plenamente os

aplicativos devido a limitacdo de recursos tecnolégicos, como a conexao com a internet. Em
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regides com infraestrutura deficiente, como a Amazo6nia Ocidental, onde a Universidade Federal
do Acre esta localizada, a conectividade pode ser um fator limitante para a implementacao
plena dessas ferramentas digitais.

Além disso, embora muitos aplicativos oferecam funcionalidades valiosas, a falta de uma
abordagem pedagdgica mais robusta e a necessidade de maior interatividade com os usudrios
foram apontadas como limitagdes importantes. Warschauer (2000) destaca que a eficacia das
tecnologias no ensino de linguas esta diretamente relacionada a forma como essas ferramentas

sdo integradas ao curriculo e a metodologia do professor.

Perspectivas para a integracdo de tecnologia no ensino de linguas

Diante dos avancos tecnoldgicos, o ensino de inglés estd passando por uma
transformacao significativa. A integracao de tecnologias digitais permite um aprendizado mais
acessivel, interativo e personalizado, favorecendo o desenvolvimento das habilidades
linguisticas de forma dindmica. No entanto, para que essa integracao seja eficaz, é essencial que
haja uma formacao docente continua, garantindo que os professores estejam preparados para
utilizar as ferramentas disponiveis.

No futuro, novas tecnologias, como a inteligéncia artificial e a realidade virtual,
desempenhardo um papel ainda mais relevante no ensino de linguas. Ferramentas como
chatbots e assistentes virtuais poderdo ser utilizadas para a pratica de conversacgao,
proporcionando feedback imediato e personalizado. Além disso, o desenvolvimento de
plataformas adaptativas possibilitarda que cada aluno tenha um percurso de aprendizado
individualizado, baseado em seu ritmo e dificuldades especificas.

Contudo, é imprescindivel que a implementacdo dessas tecnologias seja feita de maneira
critica e reflexiva. O objetivo deve ser sempre aprimorar o ensino e a aprendizagem, garantindo
que a tecnologia seja um meio para potencializar a educac¢do, e ndo um substituto do papel
essencial do professor.

O uso de tecnologias digitais na formacdo de professores e no ensino de linguas
apresenta um vasto campo de possibilidades. No entanto, para que essas ferramentas sejam
utilizadas de forma eficaz, é necessario um planejamento pedagégico cuidadoso e a capacitacdo
dos docentes no uso de recursos digitais. A experiéncia descrita neste artigo sugere que futuras
pesquisas poderiam explorar a eficacia de diferentes tipos de aplicativos em contextos de
ensino variados e investigar a relacdo entre a formacao docente e a utilizagdo de tecnologias

digitais.
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A integracdo de metodologias como Flipped Classroom (BERGMANN & SAMS, 2012)
pode ser uma possivel estratégia para otimizar o uso de ferramentas digitais no ensino de
linguas, permitindo que os alunos explorem conteudo digital fora da sala de aula e utilizem o
tempo em aula para praticas interativas e colaborativas.

Além disso, a criacdo de mais projetos colaborativos, como a produgdo de tutoriais e e-
books, pode incentivar o aprendizado ativo e a troca de experiéncias entre os académicos,
contribuindo para a formagdo de uma nova geracgdo de professores criticos e preparados para

o uso de tecnologias no ensino de linguas.

Conclusao

A experiéncia de integrar o uso de aplicativos digitais na formacao de futuros
professores de inglés demonstrou ser um campo fértil para o desenvolvimento de habilidades
criticas, pedagogicas e tecnolédgicas. Ao longo da atividade, os académicos ndo apenas se
familiarizaram com diferentes ferramentas para o ensino de linguas, mas também foram
desafiados a refletir sobre suas funcionalidades, limitagdes e potenciais pedagogicos. Essa
experiéncia os incentivou a adotar uma postura mais reflexiva e critica diante das tecnologias
educacionais, um aspecto essencial para uma pratica docente que se deseja inovadora e eficaz.

O processo de elaboracao dos tutoriais e a criagdo do e-book colaborativo
proporcionaram uma oportunidade valiosa para que os académicos se envolvessem ativamente
na producao de materiais didaticos, promovendo a aprendizagem ativa e a constru¢do conjunta
de saberes. De acordo com Vygotsky (1978), o aprendizado é significativamente ampliado por
meio da colaboracdo, e o trabalho em equipe realizado neste projeto permitiu que os alunos
ndo apenas compartilhassem suas experiéncias com os aplicativos, mas também discutissem
estratégias pedagogicas para o uso de cada ferramenta em contextos reais de ensino.

Além disso, a criacdo do e-book, como um recurso acessivel e compartilhavel, reflete um
aspecto importante da aprendizagem em tempos digitais: a necessidade de promover um
acesso mais democratico e inclusivo ao conhecimento. O compartilhamento de recursos
pedagoégicos entre os académicos, que, por sua vez, poderao utiliza-los em futuras praticas
docentes, reforca a ideia de que a tecnologia deve ser vista ndo como um fim em si mesma, mas
como um meio de ampliar as possibilidades de ensino e aprendizagem, alcangando um publico

mais amplo e diverso. Nesse sentido, a atividade se alinha com a proposta de uma educagdo
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mais colaborativa e conectada com o mundo digital, algo que, conforme Paiva (2017), é
fundamental na formagdo de docentes para o século XXI.

Entretanto, a experiéncia também revelou desafios significativos. Um dos maiores
obstaculos foi a familiarizagdo com os aplicativos, especialmente entre os académicos que nao
tinham grande afinidade com o uso de tecnologias no processo de ensino. Esse desafio é
especialmente relevante em contextos como o da Universidade Federal do Acre, onde os alunos
frequentemente enfrentam limitacdes de infraestrutura, como a falta de acesso estavel a
internet. Isso reforga a importancia de considerar as condigdes locais e as necessidades dos
estudantes ao integrar as tecnologias digitais no ensino, como destaca Perrenoud (2001), que
enfatiza a necessidade de adaptar as abordagens pedagogicas aos contextos especificos.

Além disso, a atividade também trouxe a tona a questdo da curadoria de conteddos
digitais. Embora os aplicativos sejam ferramentas poderosas, seu uso eficaz depende de uma
selecao cuidadosa, que considere os objetivos pedagégicos do professor e as caracteristicas dos
alunos. Isso implica que os futuros professores precisam ndo apenas conhecer as tecnologias
disponiveis, mas também desenvolver habilidades para selecionar aquelas que melhor
atendem as necessidades de aprendizagem de seus estudantes, evitando a tentacao de adotar
ferramentas de forma indiscriminada, sem uma reflexao pedagoégica profunda.

Por fim, a experiéncia serviu como um ponto de partida para uma reflexao mais ampla
sobre as perspectivas futuras para a integracao de tecnologias no ensino de linguas. A pratica
evidenciou que o uso de tecnologias digitais no ensino de inglés ndo deve ser visto como uma
solucdo magica ou uma ferramenta isolada, mas sim como parte de um processo mais amplo de
transformacdo da educacgdo. A introducdo de metodologias ativas, como o Flipped Classroom,
aliada a utilizagdo estratégica de recursos digitais, pode otimizar o uso dessas tecnologias,
proporcionando um aprendizado mais dinamico e engajador.

O papel dos professores, especialmente no contexto amazonico, é central para garantir
que as tecnologias digitais sejam usadas de forma critica e adaptada ao contexto local. Ao longo
da formacao docente, é fundamental que os académicos desenvolvam nao apenas habilidades
tecnolégicas, mas também uma compreensao critica das implicagdes pedagdgicas e sociais do
uso de ferramentas digitais. A pesquisa futura pode se aprofundar em como as tecnologias
podem ser mais eficazmente integradas aos curriculos de formac¢do docente, além de investigar
as barreiras e desafios enfrentados por professores e alunos em contextos como o da Amazonia,

onde a infraestrutura e o acesso a recursos tecnologicos ainda sdo desafios persistentes.
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Em resumo, a experiéncia relatada neste artigo reforca a necessidade de um ensino de
linguas mais conectado ao mundo digital, mas também mais atento as realidades locais e as
especificidades do processo de aprendizagem. A integracao critica e reflexiva das tecnologias
no ensino de inglés pode contribuir para uma formagao docente mais completa, preparando os
professores para enfrentar os desafios do ensino contemporaneo e proporcionando aos alunos
oportunidades de aprendizagem mais ricas e diversificadas. Assim, o uso de tecnologias nao
deve ser visto como um fim em si mesmo, mas como um meio de ampliar os horizontes

pedagogicos, tornando o ensino mais acessivel, inclusivo e eficaz para todos os envolvidos.
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